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. A Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgdltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bolcsode Halozat célja és felépitése:

Név: Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont €s
Csaladi Bolcsdde Halozat

Roviditett név: PKSZAK
Székhely: 7621, Pécs, Rakoczi u. 1.

Fenntart6: Pécsi Tobbcélu Agglomeracios Tarsulas
Pécs, Széchenyi tér 1.

Az intézmény jogallasa: Onalld jogi személy, 6ndlldan miikodd koltségvetési szerv, sajat
gazdasagi szervezettel nem rendelkezik.

Miikodési kore, illetékessége:

Pécs Megyei Jogu Viaros kozigazgatasi teriilete, valamint, Abaliget, Aranyosgadany,
Bakonya, Baksa, Babarcszolés, Bisse, Bogad, Bosta, Cserkut, Gorcsony, Gyod, Husztot,
Keszii, Kovacsszénaja, Kokény, Kovagdszolos, KOvagotottos, Ocsard, Orfii, Pellérd, Pogany,
Regenye, Romonya, Szalanta, Szava, Szilvas, Széke, Tengeri, Téseny kozigazgatasi teriilete.

Csaladi Bolcsdéde Halozat Szolgéltatas és Iddsek nappali elldtdsa vonatkozasdban a Pécsi
Tobbeélu Agglomeracios Tarsulds kozigazgatasi teriilete.

Feladat-ellatasi megallapodas alapjan csaladi bolcséde szolgaltatas biztositasa Garé, Tarony,
Bisse és Hosszthetény Kdzség Onkormanyzatainak részére.

A tarsult dnkormanyzatok illetékességi teriiletén, 6t mikro - egység miikddtetésével torténik
az 1ddsek nappali ellatdsa (Bakonya, Baksa, Gorcsony, Orfli, Szalanta). Az étkeztetés, a hazi
segitségnyujtas, a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas, a tarsult onkormanyzatok teriiletén.

Aranyosgadany teriiletén a szocialis alapszolgaltatasok koziil csak étkeztetés.
Bisse és Szava kozségek nem a Pécsi Tobbcélu Agglomeracios Tarsuldshoz tartoznak,
azonban a szocialis étkeztetés tekintetében a feladatellatasra a Pécsi Tobbcélu Agglomeracids

Tarsulassal kotottek megallapodast.

2010. janius 29-én jogerdre emelkedett miikodési engedély modositdsa soran az intézmény
ellatasi tertilete Pécs varosaval kiboviilt.



Demografiai adatok:

A Pécsi Tobbcélu Agglomeracids Tarsulds, Magyarorszag déli megyéjének centrumaban, a
Mecsek-hegység vonulatat kdvetve, a 6-os foutrol leagazo uthaldozat mentén helyezkedik el.
Pécs varosat, valamint 41 telepiilését foglalja magaban. A négy szocidlis alapszolgaltatasi
feladatra, illetve a csaladi bolcsdde halozat miikodtetésére 27 telepiilés tarsult.

A 27 telepiilés teriiletének nagysaga, a megye teriiletének kb. 10 %-at adja ki. A legkisebb
telepiilés Gyod, a legnagyobb Pécs utan Orfii. Alland6 népességét tekintve Tengeri kozségnek
a legkevesebb (53) a lakossagszama.

A teleptilések lakossagszamat tekintve egy telepiilés, 2000 o feletti (Pellérd), 7 telepiilés
1000 16 feletti (Bogad, Keszli, Kévagodszolos, Orfli, Pogany, Szalanta, Gorcsony).

A telepiilések tObbségénél a lakossagszam 1000 f6 alatti, 3 telepiilésen (Tengeri,
Kovécsszéndja, Husztot) 100 6 alatti.

1.sz. tablazat: Népességszam:

Telepiilés Népesség/f6 Teriilet/ha

ABALIGET 623 16.09
ARANYOSGADANY 358 8.26
BAKONYA 328 15.07
BAKSA 824 1382
BOGAD 1026 7.84
BOSTA 138 5.95
CSERKUT 598 6.67
GORCSONY 1542 18.52
GYOD 636 3.25
HUSZTOT 59 7.27
KESZU 1239 7.31
KOVACSSZENAJA 60 7.83
KOKENY 611 4.92
KOVAGOSZOLOS 1227 18.25
KOVAGOTOTTOS 320 13.94
OCSARD 390 12.66
ORFU 1022 32.15
PELLERD 2275 20.93
Pécs 146581 162.77
Pogany 1180 11.55
REGENYE 165 6.15
ROMONYA 491 7.07
SZALANTA 1146 17.08
SZILVAS 155 6.04



SZOKE 130 6.48

TENGERI 53 4.46
TESENY 322 12.08
Osszesen: 163499 454,41

Az Intézmény kozfeladata, fotevékenysége

Szocidlis alapellatas biztositasa a szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szold 1993.
évi I1I. torvény alapjan. F6 TEAOR-kédja: 889900, egyéb szocialis ellatas bentlakéas nélkiil.

A PKSZAK 7/7-10/2021. szamu, 2021.09.02.-én. kelt alapitd okirat szerint miikodik.

Az intézmény feladata, hogy az ellatasi teriiletén, az ellatast igényldk részére az alabbi
szocialis szolgaltatdsokat és gyermekek napkdzbeni (csaladi bolcsdde halozat) ellatast
biztositsa:

Etkeztetés

Hazi Segitségnyljtas

JelzOrendszeres Hazi Segitségnytjtas

Id6sek Nappali/Demens ellatasa

Csaladi Bolesdde

A feladatellatas formaja, ellatasi tipusok kozotti egyiittmiikodés rendje, helyettesités
rendszere

Az intézmény keretében tobb szolgéltatdsi forma keriilt megszervezésre egy szervezeti
keretben, de kiilonb6z6 telephelyeken. (Szt. 85/B.§.(2).) A telephelyek, igazodva a Pécsi
Tobbeéli Agglomeracios Tarsulds foldrajzi elhelyezkedéséhez, az iddsek nappali ellatasa
tekintetében mikro-korzetenként, a csaladi bolcsode halozat tekintetében az aktualisan
felmeriild igényekhez mérten biztositjak a szolgéltatasokhoz vald hozzaférést, és a kapacitasi
igényeknek megfeleld hatékony humanerdforrds mozgatast. A telephelyek egymassal szoros
munkakapcsolatban vannak, a dolgozoéi helyettesités mind a telephelyeken beliil, mind a
telephelyek kdzott rugalmasan megszervezhetd. Ez a fajta intézményi struktira megkonnyiti a
szolgaltatasi igények kiszamithatatlansagabol és az atmeneti munkaerd kiesésbdl adodod
kapacitas problémak kezelését.

A minél eredményesebb feladatellatas és a kapacitas kihaszndldsa érdekében, a munkatarsak

atmenetileg ¢és alkalmanként atcsoportosithatok a szolgéltatasok és a telephelyek kozott. A

szakképesitéshez kotott feladatkorok szolgéltatasaiban, csak a szakképzettségi eldirasnak

megfeleld dolgozdk vesznek részt. Az ellatasi tipusok kozotti egytittmiikodés €s helyettesités

koordinalasa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik.

A helyettesitések rendje:

- elsdsorban az azonos munkakdrben és az ellatandd feladathoz kotott szakképzettséggel
rendelkezd dolgozo,

- amennyiben ez nem megoldhatd, mas szolgaltatasi teriiletr6l 1is ideiglenesen
atcsoportosithatd dolgozo.



- Barmely

szolgaltatasrol

barmely mas

feladatkorhoz eldirt szakképzettséggel rendelkez6 dolgozo.
A szolgaltatasok kozotti atcsoportositast az intézményvezetd rendelheti el. A helyettesités

rendjét az egyes dolgozok munkakori leirasa szabalyozza részletesen.

szolgaltatasra atcsoportosithatd az adott

A PKSZAK az alabbi szolgaltatasokat nvyijtja telephelvenkénti bontasban, kapacitas

megjeloléssel

Székhely/Telephely Agazati Azonositd Szolgéltatas Féréhelyszam/
Engedélyezett
ellatotti szam

PKSZAK Székhely S0221845 Szocialis étkeztetés 500

Pécs, Rakoczi u.1. Hazi 230
7621 segitségnyujtas 200
JelzOrendszeres hazi
segitségnyujtas
Baksai Iddsek Klubja S022184550238128 Idések/Demens 25
Baksa, Személyek Nappali
Ellatas
Bakonyai Idések Klubja | S0221845S0245165 Idések/Demens 30
Bakonya Személyek Nappali
Ellatas
Gorcsonyi Idosek Klubja | S02218455023811 Idések/Demens 25
Gorcsony Személyek Nappali
Ellatas
Orfiii Iddsek Klubja S022184550221869 Idések/Demens 30
Orfl Személyek Nappali
Ellatas
Szalantai Idések Klubja | S022184550221876 Idések/Demens 25
Szalanta Személyek Nappali
Ellatas
Mini Man6 Csaladi S022184550306636 Gyermekek 8
Bolcsdde Napkozbeni
Baksa Ellatasa
Csaladi Bolcsdde
Kucko Csaladi Bolcsode | S0221845S0306605 Gyermekek 8
Cserkut Napkdzbeni
Ellatasa
Csaladi Bolcsdde
Mazsola Csaladi Bolcséde | S0221845S0544152 Gyermekek 5
Hosszthetény Napkdzbeni
Ellatasa
Csaladi Bolcsode




Tadé Csaladi Bolcséde | S0221845S0544145 Gyermekek
Hosszhetény Napkozbeni
Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Bolcs Csibe Csaladi S022184550524781 Gyermekek
Bolcsdde Napkozbeni
Keszii Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Kisvakond Csaladi S022184550534538 Gyermekek
Bolcsdde Napkozbeni
Keszii Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Fiirtocske Csaladi S022184550528178 Gyermekek
Bolcsdde Napkozbeni
Kovagodszolos Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Megov-lak Csaladi S022184550256099 Gyermekek
Bolcsode Napkozbeni
Orfi Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Almafa Csaladi Bolcséde | S022184550265909 Gyermekek
Pogany Napkozbeni
Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Napraforgo Csaladi S022184550266675 Gyermekek
Bolcsdde Napkozbeni
Pogany Ellatasa
Csaladi Bolcsdde
Manocska haz Csaladi | S0221845S0267276 Gyermekek
Bolesode Napkdzbeni
Pécs-Ujhegy Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Bobita Csaladi Bolcsode | S0221845S0534552 Gyermekek
Pécs-Ujhegy Napkdzbeni
Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Csiperke Csaladi S0221845S50268500 Gyermekek
Bolcsdde Napkdozbeni
Pécs-Ujhegy Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Kicsi Kék Csaladi S022184550277972 Gyermekek
Bolcsdde Napkozbeni
Pécs-Kertvaros Ellatasa
Csaladi Bolcsdde
Szivarvany Csaladi S022184550306629 Gyermekek




Bolcsdde Napkozbeni
Pécs-Vasas Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Napsugar Csaladi S022184550306592 Gyermekek 7
Bolcsdde Napkozbeni
Pécs-Vasas Ellatasa
Csaladi Bolcsode
Mesevar Csaladi Bolcséde | S0221845S0306612 Gyermekek 8
Szalanta Napkozbeni
Ellatasa
Csaladi Bolcsode

A szolgaltataselemek, tevékenységek és kapacitasok részletes bemutatasat a Szakmai Program
kovetkezo fejezetei tartalmazzak szolgaltatasi tipusonként.

A Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bolcsode Halozat célja és feladata:

Az intézmény szervezeti felépitése lehet6vé teszi, hogy széles korben tudjunk szolgaltatast
nyujtani az otthonukban ¢léknek, allapotuknak, igényeiknek és szocidlis helyzetiiknek
megfeleld mértékben, annak érdekében, hogy 6nalld életviteliiket megtarthassak, bentlakasos
intézményi elhelyezésre ne kényszeriiljenek. Az egyénre sz0lo szolgaltatasi terv
Osszedllitasakor figyelembe vessziikk az igényld sajat erdforrasat. Kiemelt szempont a
hozzatartozokkal valo egylittmiikodés, feladatmegosztas.

e A valos sziikségletek ismeretében, €s az elismert sziikségletek kielégitése érdekében,
ugy mitkddtetni a szolgéltatast, hogy mindenki szamara biztositsa az egyenld esélytli
hozzaférést.

e A tarsult telepiiléseken a szocialis alapszolgaltatasok és gyermekjoléti alapellatasok
miikodtetése (gyermekek napkozbeni ellatasa: csaladi boleséde haldzat).

e Az alapellatasi tevékenységek dsszehangolasa.

e A miikddési teriileten az egységes gondozasi szempontrendszer, €s a szakmai
kritériumok meghatarozasa, kialakitésa.

o Sziikség esetén kozvetités ¢és segitségnyljtas a szakositott ellatd intézmények
igénybevételéhez.

e A szocialis-és gyermekjoléti szolgaltatdsok megfeleld mennyiségi, €s mindségi
biztositasa érdekében, a felel0sségi korok attekintése (egyén, csalad — tartdsra
kotelezett hozzatartozd, lakokozosség, civil szervezet, for-profit szervezet,
onkormanyzat). A raszorultsag mérlegelése.

A szakmai programban megfogalmazott szakmai kritériumok, az egységes gondozési
szempontrendszer, az egyenld esélyli hozzaférés biztositasa, lehetové teszi, hogy az ellatottak
a lehet6 leghosszabb ideig maradhatnak sajat lakokornyezetiikben.




Az ellatando célcsoportok megnevezése

Az intézmény altal ellatott, kiemelt célcsoportok a kdvetkezok:
e iddsek,
e demenciaval €10k,

e gyermekek.

A szolgaltatasok részletes leirdsa tartalmazza a célcsoportok részletes kibontasat, raszorultsagi
korét.

II. Feladatellatissal kapcsolatos egviittmiikodések — kapcsolatrendszer

Az intézmény a miikodése soran egyiitt miikodik és jo szakmai kapcsolatot apol az ellatottak
érdekében a veszélyeztetettséget ¢észleld ¢és jelzOrendszer valamennyi tagjaval:
onkormanyzatok, jegyzok, csaladsegitd ¢s gyermekjoléti kozpont, tdmogatd szolgalat,
kozosségi pszichidtriai szolgaltatd, hivatdsos gondnokok, szocidlis és egészségiligyi
szolgaltatok, partfogd felligyeldi szolgalat, jogi segitségnyujtd szolgalat, tarsadalmi
szervezetek, egyhazak.

e Az ellatasi teriilet onkormanyzatai, polgarmesterei, jegyzoi

e Az ellatasi teriileten dolgozé hazi orvosok, gyermekorvosok

e Pécsi Tudomanyegyetem Klinikai Kézpont Pszichiatriai és Pszichoterapias Klinika
e Pécsi Tudomanyegyetem Klinikai Kozpont (Kérhazi Szocialis Munkésok)

e PMIV Egyesitett Egészségligyi Intézmények Pszichitriai Szakrendelés és Gondozo
e Szigetvari Pszichiatriai Rehabilitacios Osztaly

e Baranya Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamiigyi Osztaly

e Esztergar Lajos Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont

e INSZI

e Fogd a Kezem Alapitvany

e Baptista Szeretetszolgalat Eletmindség-fejleszté Szolgaltatasok Intézménye

e Voroskereszt Baranya Megyei Szervezete

e Maltai Szeretetszolgalat Pécsi Szervezete

e Civil Kozosségek Haza

e Fogyatékossaggal élok érdekvédelmi szervezetei

e Nyugdijas Egyesiiletek

e Bentlakésos intézmények

e Alapszolgaltatast nyjto szocialis szervezetek

Tovabba az ellatasi teriileteken jelen 1évé helyi civil szervezetekkel, egyesiiletekkel,
alapitvanyokkal is rendszeres €s jo kapcsolatot apol az intézmény.

A kapcsolattartas modja: személyes talalkozas, telefonos kapcsolattartas, irasbeli jelzések,
szakmai  konzultidcid, esetmegbeszéld, esetkonferencidk. A kapcsolattartdst az
intézményvezetd, illetve a telephelyeken dolgozd (vezetd) terdpias munkatarsak szervezik,



iranyitjak. Rendszeresen megjeleniink egymas szakmai rendezvényén, ill. kozos palyazati
lehetdségeken valo részvétellel segitjiik egymas munké;jat.

Az egyiittmikddések természetesen kiterjednek azokra a hozzatartozokra, csalddtagokra,
természetes segitOkre is, akik szerepet toltenek be az ellatottak életében. Az egyeztetések
gyakorisagat és formajat az aktudlis programok ill. t¢émék hatarozzak meg.

Kapcsolattartas az ellatottakkal.

Az ellatottakkal vald kapcsolattartasért a telephelyeken dolgozé vezetd (terapias munkatarsak)
felelnek, a személyi segitdk és gondozok munkdjat ellendrizve és irdnyitva kozvetleniil is
kapcsolatot tartanak veliik. Ennek formai: lakéson torténd személyes talalkozo, a szolgaltatas
telephelyén torténd szolgaltatdsok igénybevétele, tigyfélfogadas, sziikség esetén telefonos
megkeresés, e-mail. ill. hagyomanyos levelezés.

Az ellatottnak, ill. hozzatartozojanak bejelentési kotelezettsége van arra vonatkozolag, ha az
igényld szocidlis helyzetében jelentds valtozas torténik, ill. az ellatast nem kivanja igénybe
venni.

Pérhuzamos szolgaltatds esetén a szolgaltatdsok kozotti munkamegosztas aranyaban feleldsek
a vezetOk a kapcsolattartasért és a jogszabalyi megfelelésért.

III. A szolgdltatasok igénybevételének, megsziinésének modja

Ellatottak kore:

A mikodeési teriileten €16 szocialisan raszorult, illetve gyermekek napkozbeni ellatasat
(csaladi bolesdde szolgaltatas) igényld lakok korébdl kertilnek ki.

Az ellatasok igénybevételének és megsziinésének modja:
Az intézmény altal nyjtott szolgaltatasok igénybevétele dnkéntes alapon torténik.

e Az alapellatds igénylése az igényld, illetve a torvényes képviseldje Gitjan torténik, és az
intézményvezetdje altal engedélyezett.

e Az ellatds iranti kérelemhez csatolandd, igazoldé dokumentumokat, a személyes
gondoskodast végzd személy gylijti 6ssze.

e Demens ellatottak esetében Pszichiatriai/Neuroldgiai Szakkollégium altal befogadott
demencia centrum, a Hivatal, a rehabilitacios szakértdi szerv, vagy pszichiater,
neurologus, geriater szakorvos demencia korképet megéllapitd szakvéleménye
sziikséges az igénybevételhez.

e Az alapellatast igényld, illetve a torvényes képviseldje szoban vagy irdsban benyujtott
kérelmére, az intézmény vezetdje, irdsos €rtesitést kiild a szolgaltatds megkezdésének
id6pontjardl, illetve a fizetendd személyi téritési dijrol.

e Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képviseléje az intézmény vezetdjének a
dontését vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil az

intézmény fenntartdjahoz fordulhat.
10



Az ellatds tartalmar6l az intézményvezetd ¢€s az ellatott/torvényes képviseldje
megallapodast kot.

Az intézmény vezetdje irasban értesiti az ellatottakat az alapellatasi téritési dijakrol,
illetve azok valtozasairol.

A megallapodéssal igénybevett szolgaltatas kiilon intézkedés nélkiil megsziinik az
alabbi esetekben:

a szolgaltato jogutod nélkiili megsziinésével,

a megallapodasban meghatarozott iddtartam lejartaval,

szolgaltatast igénybevevo halalaval.

A megallapodas megsziintetésének feltételei

A megallapodas irasban megsziintethetd a felek kozos megegyezésével.
A szolgaltatast igénybe vevd, illetve kotelezett a megallapodas felmondasat irasban
indoklas nélkiil kezdeményezheti.

A szolgaltaté a megallapodast megsziinteti:

az ellatott, illetve torvényes képviseldje kérésére,

ha a szolgaltatast igénybe vevo részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak
fenn,

a szolgaltatast igénybevevd mas szocialis ellatasi forma igénybevételével él,

az alapszolgaltatast igénybe vevo elkoltozik az ellatési teriiletrdl,

az 1993.¢évi II.tv.101.§. (2.) bekezdés c.) pontja szerinti esetben,

az ellatott veszélyezteti a szolgalat munkatarsanak egészségét és testi épségét, emberi
méltosagat,

a jogosultsag ¢és a jovedelem éves feliilvizsgalatadban valo kozremiikodés elmulasztasa
esetén.

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti az ellatottat, illetve térvényes képviseldjét.

A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymadssal elszamolnak,
amely tlgylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve
minden olyan dologra, amely a megallapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez
okszertien kapcsolodik.

Ha a szolgaltatast nyujto altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes
képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a
szolgaltatdst nyujt6 fenntartdjdhoz fordulhat. A fenntartdoi dontés jogellenességének
megallapitasa, 30 napon beliil, birésagtol kérhetd.

Ebben az esetben az ellatds valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositasra kertil,
amig a fenntarté nem dont, ill. a birésag jogerds hatarozatot nem hoz.
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Az ellatottak jogai:

Az ellatottnak/torvényes képviseldjének joga van a szocidlis intézmény altal biztositott
ellatasok igénybevételére, az egészségligyi allapotanak ¢€s szocidlis helyzetének
megfelelden.

Az ellatottnak/torvényes képviseldjének joga van az intézmény miikodésével,
gazdalkodéasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

Az ellatottnak/torvényes képvisel6jének jogai sériilése esetén, joga van az ellatottjogi
képviselohoz, illetve a gyermekjogi képviselohdz fordulni.

Az ellatottjogi képviseld, illetve a gyermekjogi képviseld elérhetdségét az intézmény
koteles az intézményben, illetve telephelyein jol lathato helyen kifliggeszteni.

Az ellatast igénybevevot/torvényes képviseldjét, megilleti személyi adatainak
védelme, illetve maganéletével kapcsolatos titoktartas.

Az ellatottnak/torvényes képviseldjének joga van az intézmény hdazirendjének
megismeréséhez.

A hazirendet az intézményben jol lathat6 helyen kell kifiiggeszteni.

A személyes gondoskodast végzok jogai:

A fenntarté biztositja, hogy az intézmény dolgozoi a munkavégzéshez kapcsolodo
megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltésagukat ¢s személyiségi
jogaikat.

A szocialis munkat végzd szakember a munkaja végzése soran a Szocialis Munka
Etikai Kodexe alapjan jar el.

A klienssekkel végzett esetmunka érzelmileg is intenziv bevonodéssal jarhat, ezért a
mentélis és érzelmi teherbird képesség védelme érdekében esetmegbeszélést ¢és
szuperviziot biztosit az intézményvezetd a munkatarsak szamara.

A szolgaltato és az igénybe vevo kozotti kapcsolattartas modja:

Személyes talalkozas
Telefonos kapcsolattartas
[rasos tajékoztatas

Nyilvantartasi, adatszolgaltatasi feladatok

Igénybevevdi nyilvantartas, orszagos igénybevevdi nvilvantartds —(KENYSZI)

A Szt. 20.§. rendelkezései alapjan a szocidlis ellatast igénylot a szolgaltaté, az oftt

meghatarozott adatokkal nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas elektronikusan is vezethetd.

Az ellatasra vonatkozd megallapodassal egy iddben, a megallapodast az orszagos
igénybevevoi nyilvantartasba ((KENYSZI) is rogziteni kell.
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A KENYSZI-be az ellatas igénybevételét is rdgziteni kell az idészakos jelentés keretében, ill.
a megsziinés, megsziintetés tényét is.

Viardlista

A fenntarté a szocialis szolgéltatasok teriileti lefedettségének megallapitasa érdekében a
honap els6 napjan az altala fenntartott szocidlis szolgaltatoknal, intézményeknél
nyilvantartdsban 1év0 kérelmezok Tarsadalombiztositasi Azonositd Jelét szocidlis
szolgaltatonként, intézményenként (székhelyenként, telephelyenként) - minden honap 6todik
napjaig megkiildi a szocialis hatdosdgnak. A szocidlis hatdsag a kapott adatokat Osszeveti a
20/C. § szerinti nyilvantartds adataival, és azokbol - az esetleges atfedések kisziirésével -
engedélyesenként, teriiletileg és orszadgosan kiszamolja az egyes szolgaltatdsokra varakozo
személyek szamat, majd a Tarsadalombiztositasi Azonosito Jeleket haladéktalanul torli.

Ha a teriileti ellatasi kotelezettséggel rendelkezd szolgaltato, intézmény vezetdje kapacitas,
illetve férdhely hidnyaban a szolgaltatdsra vonatkozd igényt nem teljesiti, a nyilvantartott
igények teljesitésének indokoltsagat évente vizsgalni kell.

Orszagos Jelentési rendszer

Az Szt. 20/B. §-a szerinti orszagos jelentési rendszerbe évente kétszer januar 31-€ig és julius
31-¢ig kell jelenteni a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet 2.mellékletében meghatarozott
adatokat, valamint véaltozasa esetén az intézményi téritési dijat.

1V. Tajéekoztatas

Annak érdekében, hogy az intézmény szolgaltatasait a lakossag korében megismertessiik
szoros kapcsolatot tartunk az agglomeracio telepiilési Onkormanyzataival, a szocialis
szolgaltatokkal, a haziorvosokkal, partnerszervezetekkel. Ezen feliill, iddszakosan
szorélapokon ismertetjiik ellatasi feladatainkat, a helyi sajtd utjan is tajékoztatast nyujtunk.
Intézménylink szolgaltatasairdl ¢és elérhetdségeirdl szolo tijékoztatds a fenntartd
(www.pecsikisterseg.hu) és a PKSZAK honlapjan ( www.pkszak.hu) is elérhetd.

A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatas feltételeirdl a kérelmezot tajékoztatni kell.

Az intézménybe val6 felvételkor az intézmény, tajékoztatast ad a jogosult és hozzatartozoja
szamara:

a) az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

d) panaszjoguk gyakorlasanak modjardl;

e) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

f) az intézmény hazirend;jérol,

0) a fizetendo6 téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl;

h) a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
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A jogosultnak az intézményi ellatds megkezdése el6tt nyilatkoznia kell arrél, hogy:
e atijékoztatasban foglaltakat tudomasul veszi, tiszteletben tartja;
e adatokat szolgaltat az intézményben jogszabalyok alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
e tudomasul veszi, hogy az ellatasra vald jogosultsag feltételeiben, ill. személyazonosito
adataiban tortént valtozasokat koteles haladéktalanul kozO6lni az intézmény
vezetdjével.

V. A szolgaltatasok részletes bemutatasa

1. Etkeztetés:

A szolgaltatas célja, feladata, biztositott szolgaltatasi elemek

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

e koruk,

e cgészségi allapotuk,

o fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

e szenvedélybetegségiik, vagy

e hajléktalansaguk miatt.

A raszorultsagot Pécs M.J.V Onkorményzatanak 54/2017. (XII.18.) sz. rendeletének 8. §.
hatadrozza meg. Réaszorul6 az, aki a red iranyado oregségi nyugdijkorhatart betoltotte, dregségi
nyugdijban, iddskortiak jaradékaban, rokkantsagi ellatasban, rehabilitacios ellatasban,
egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti timogatasban részesiil, vagy fogyatékossaggal,
vagy pszichiatriai betegséggel, vagy szenvedélybetegséggel €16, vagy- egészségi allapota
indokolja.

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formaja, kore,
rendszeressége

Az intézmény:

o cldkésziti a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentéciokat és vezeti az
étkeztetésre vonatkozd igénybevételi naplot kiilon-kiilon (kiszallitds, helyben
fogyasztas, elvitel).

o Az étkeztetést a lakossag sziikségletének megfeleléen szervezi meg, vagy helyben
fogyasztassal, az étel elvitelének lehetdvé tételével, illetve lakasra széllitassal.

e Legalabb egyszeri meleg ételt biztosit, és ha az ellatott egészségi allapota indokolja,
diétas étkeztetést biztosit orvosi javaslatra.
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e Az ¢étel helyben fogyasztasa esetén biztositja a szolgaltatast igénybevevok szamara a
kézmosasi lehetdséget, evoeszkozoket és étkészletet, és a nemenként elkiilonitett
illemhelyet.

e (¢l a napi egyszeri meleg étel biztositasa a szocidlisan raszorultaknak. Az étkeztetést
hetente hétfotdl- péntekig biztositja az intézmény, de lehetdéség van a hétvégi
étkezésre is.

o Az étkeztetés egyéb paramétereit az 1993. évi III. Tv. Szocidlis torvény ¢és annak
végrehajtasi rendelete 1/2000.(1. 7.) SZCSM hatarozza meg.
e Az intézmény 500 f0 étkeztetésére rendelkezik miikodési engedéllyel.

Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani. Ha
az étkezésben részesiild személy egészségiigyi allapota indokolja, a szakorvos javaslatara az
ellatast igénybe vevo részére diétas étkeztetést kell biztositani.

Az étkeztetést, a szocidlis étkeztetetteknek, és a nappali ellatasban részesiiloknek az alabbi
tablazatban szerepld szolgaltatok szerint biztositjuk.

Telepiilés Ebédbeszerzés Ellatott teriilet = Szallitas-kiosztas modja

megnevezése helye(f6zdéhely)

Szalanta Kornyezetvédo Kft Szalanta Hazhoz szallit
vallalkoz6

Bosta Kornyezetvédo Kft Bosta Hazhoz szallit
vallakozo

Szilvas Kornyezetvédé Kft Szilvas Hazhoz szallit
vallalkoz6

Szava Kornyezetvédo Kft Szava Hazhoz szallit
vallalkozo

Bisse Kornyezetvédé Kft Bisse Hazhoz szallit
vallalkozo

Aranyosgadany | Kérnyezetvédo Kft Aranyosgadany | Hazhoz szallit
vallalkozo

Pellérd Kornyezetvédo Kft Pellérd Hazhoz szallit
vallalkozo

Gorcsony Kornyezetvédo Kft Gorcsony Hazhoz szallit
vallalkozo

Gydd Kornyezetvédo Kft Gyod Hazhoz szallit
vallalkozo
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Keszii Kornyezetvédo Kft Kesszii Hazhoz szallit
vallalkozo

Kokény Kornyezetvédé Kft Kokény Hazhoz szallit
vallalkozo

Baksa Kornyezetvédé Kft Baksa Hazhoz szallit
vallalkozo

Ocsard Kornyezetvédé Kft Ocsard Hazhoz szallit
vallalkozo

Szdke Kornyezetvédo Kft Szoke Hazhoz szallit
vallalkozé

Regenye Kornyezetvédo Kft Regenye Hazhoz szallit
vallalkoz6

Romonya Alba 2006 Kft Romonya Hazhoz szallit
vallalkoz6

Tengeri Kornyezetvédé Kft Tengeri Hazhoz szallit
vallalkozé

Téseny Kornyezetvédo Kft Téseny Hazhoz szallit
vallalkoz6

Orfl Fekete Istvan Ovoda | Orfii Hazhoz szallit/elvitel

Abaliget Fekete Istvan Ovoda | Abaliget Hazhoz szallit

Husztot Fekete Istvan Ovoda | Husztot Hazhoz szallit

Kovacsszéndja Fekete Istvan Ovoda | Kovacsszénaja | Hazhoz szallit

Kdévagoszolos Kovagoszolosi Iskola- | Kovagoszolos Zart kézikocsi
Ovoda

Kovagotottos Kornyezetvédo Kft Kovagotottos Hazhoz szallit
vallalkozo

Bakonya Kornyezetvédé Kft Bakonya Hazhoz szallit
vallalkozo

Cserkut Kovagoszolosi Iskola- | Cserkit Hazhoz szallit
Ovoda (onkormanyzati autd)

Bogad ALBA 2006 Kft Bogad Hazhoz szallit

vallakozo

A szocidlis étkeztetést az alabbi modon biztositjuk a raszorultaknak, szocialis konyha

formajaban:
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e az ¢tel kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal,
e clvitelének lehetové tételével,
e lakasra szallitasaval.

Az 5 Idések Klubjaban az étkeztetés szolgaltatas keretében, elsésorban helyben fogyasztassal,
csak a nappali intézmény szolgaltatdsait is igényldk szamara biztositjuk az étkezést.

Az étkeztetésre vald igény szoban és irasban is kérelmezhet6 a helyi telepiilésen dolgozé hazi
segitségnyujtonal, illetve a mikro-korzetben talalhaté nappali ellatast biztositd telephelyen
dolgozé munkatarsaknal, akik azt 6sszegytjtik és tovabbitjak az intézmény vezetdjének. Az
igényléshez csatolni kell a jovedelemnyilatkozatot.

EtkezOnek mindsiil az a személy is, aki étkeztetésben részesiil oly modon, hogy sajat maga
szallitja el az ebédet.

Az étkeztetés, téritési dij ellenében igényelhetd, melyet rendelet szabalyoz.

Személyi feltételek:

Segitd: 1 f6 asszisztens

Az étkeztetés feladatellatasahoz sziikséges targyi eszkozok:
e Szamitogép/ internet csatlakozas
e Nyomtato
e Telefon/fax

2. Hazi segitségnyujtas

A szolgéltatas célja, feladata, biztositott szolgaltatasi elemek

Cél a hazi segitségnytjtas keretében a szolgaltatdst igénybe vevd személy sajat
lakokdrnyezetében biztositani az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.
A hazi segitségnytjtas keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast kell nytjtani.

Szocialis segités keretében biztositani kell
e alakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodést,
e a haztartasi tevékenységben valo kdzremiikodést,
e a veszélyhelyzetek kialakulasdnak megelozésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyu;jtast,
e sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltozeés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositani kell
e az ellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
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e a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését, illetve a szocialis segités korébe tartozod
feladatokat.

Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran

e szocialis segités biztositdsa esetén személyi gondozési feladatok ellatasa valik
sziikségessé, a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,

e szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a hdzi segitségnyujtast végzé személy
kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében torténd ellatast.

A hazi segitségnytjtas
a) a személyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyujtas,
b) a szocialis segités keretében haztartasi segitségnyijtas szolgaltatasi elemet biztosit.

A feladatellatds szakmai tartalma, moddja, a biztositott szolgaltatasok formaja, kore,
rendszeressége

A hazi segitségnyujtas olyan gondozési forma, amely az igénybe vevd 6ndllo életvitelének
fenntartéasat - sziikségleteinek megfelelden - lakasan, lakokornyezetében biztositja.
A hézigondoz6 feladatai ellatdsa soran segitséget nytjt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd
fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete

e sajat kornyezetében,

o ¢letkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

e meglévd képességeinek fenntartdsidval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott

legyen.

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei

A.) Szocialis segités keretében:
1. A lakékornyezeti higiénia megtartasaban valé kdzremiikddés korében
e takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (halészobaban,
fiirddszobaban, konyhaban ¢és illemhelyiségben) (pl:portoriés, soprés, felmosas,
porszivozas, ablaktisztitas)
® mosas (szennyes ruha osszeszedése, 0sszeirdsa, mosds, szennyes-, tiszta ruha
szallitasa)
e vasalas
2. A haztartasi tevékenységben val6 kozremiikodés korében:
e Dbevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)
o segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében (reggeli-,
vacsorakeszités, ételmelegités, talalas)
e mosogatas
e ruhajavitas, (pl.: gombfelvarras)
o kozkutrol, furtkatrdl vizhordas
e tiizelo behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)
e t¢len ho eltakaritas és sikossdg-mentesités a lakas bejarata elott
18



o Kisérés (boltha, szolgaltatohoz, orvoshoz, stb.)
3. Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében ¢s a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban
e 0rvos-, mento hivas
e cllendrzo latogatas
e beszélgetés
o feliigyelet
e miiszaki hiba elharitasa, megel6zése, kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat igényel, (pl. viz, gdz elzarasa)
e szakember/szerel6 hivas
o lakokornyezet akadalymentesitése (pl. szonyeg felcsavardsa, stb.)
4. Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténo bekoltozés segitése

B.) Személyi gondozas keretében:
1. Az ellatast igénybe vevdvel segité kapcesolat kialakitasa és fenntartasa korében:
¢ informdacionyujtas, tanacsadas és mentalis tAmogatas
(ellenorzo latogatas, segito beszélgetés, csaladi kapcsolatok tamogatadsa, gyasz
feldolgozasanak segitése, meghallgatds)
e csaladdal, ismerdsokkel valé kapcsolattartas segitése
(segitségnyujtas levélirasban, telefonalasban, internetes kapcsolattartasban)
e az egészség megdrzésére iranyuld aktiv szabadidods tevékenységben valo
kozremiikodés
e ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
(csekk-, pénzfeladas dsszeirdsa, megbeszélése, elszamolds, nyomtatvanyok kitoltése,
pénzfeladas, postalada tiritése, szemétlevitel, laboreredmény elhozatala,
szolgaltatokkal, érdekvédelmi szervezetekkel kapcsolattartas, tigyintézés, tdajékoztatds,
tandacsaddas, szocialis ellatassal kapcsolatos tigyintézés)
2. Gondozasi és apolasi feladatok korében:
e Testi higiéné biztositasdhoz sziikséges tevékenységek
mosdatas
fiirdetés
oltoztetés
inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszorzet apolas
szaj, fog és protézis apolas
koromapolas, borapolas

0O O O 0O O O O

o Agyazis, agynemiicsere

o Folyadékpétlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

o Gydgyszerelés, gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa (gyogyszerbevétel
ellenorzése, gyogyszer kiadagoldsa, hianyzo gyogyszer Osszeirasa, gyogyszerkészlet
ellendrzése)

e Vérnyomas és vércukor mérése

o Feliileti sebkezelés

e Sztomazsak cseréje

e Mozgas eldsegitése

19



o mozgatas agyban
o decubitus megel6zés
o hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil (ide tartozik:
rugalmas polya felhelyezése, levétele)
o kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitasa,
karbantartasaban valo segitségnytjtas
o Egészségiigyi ligyintézés
o Gyogyszerbeszerzés (feliratas, kivaltads, javaslat beszerzése)
o Kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében valo kozremiikodés,
e A haziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig) (pl.. PEG, inzulin beadas)

Rendszeres hdzi segitségnytjtas csak fertézésmentes lakokodrnyezetben rendelhetd el. Ha
fertdz6 beteg gondozasa sziikséges, ki kell jelolni egy gondozét, aki a fert6zd allapot
id6tartama alatt kizarolag a fert6zé beteget gondozza, ilyen esetben a fert6zés elkeriilése
érdekében sziikséges targyi feltételeket és felkészitést biztositani kell.

A hazi segitségnyujtas keretében kizardlag szocialis segités - segitd munkakorben - a
személyi jovedelemadorol szolo torvényben meghatarozott szocialis gondozoéi dijban
részesithetd tarsadalmi gondozé alkalmazasaval, kozérdekli onkéntes tevékenység keretében,
kozfoglalkoztatotti jogviszonyban alloé személyek vagy szocidlis szovetkezet igénybevételével
is nyujthato.

A hazi segitségnyujtast biztositd szolgaltatd 100 Oras belsd képzést szervez a segitd
munkakorben foglalkoztatni kivant személyek részére, akik a szocialis gondozd munkakorre
eldirt szakképesitéssel nem rendelkeznek.

A képzés célja az idés személyekkel végzett segitd tevékenységre vald felkészités, ennek
keretében érzékenyités, kommunikacio, problémakezelés, valamint a kompetencia-hatarok
kijelolése a szocidlis segités €és a személyi gondozéas kozott. A képzésen valo részvételt - a
résztvevok altal aldirt dokumentumon - az intézményvezetd igazolja. A képzésben valo
részvétel ideje alatt a segitd munkakorbe tartozo feladatok mas szakképzett vagy a képzést
elvégzett munkatarssal egylittesen végezhetd.

Az ellatas igénybevételének modja: gondozasi sziikséglet vizsgalata

Hazi segitségnyujtas igénybevételét megel6zden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet.
A szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd végzi el az igényld gondozasi
sziikségletének vizsgalatat, és allapitja meg a napi gondozasi sziikséglet mértéket.

Ha a szolgéltatast igényld személy egészségi allapota vagy személyes koriilményei a
szolgaltatds halaszthatatlan biztositasat teszik sziikségessé, a hazi segitségnyujtas legfeljebb
30 napos iddtartamra akkor is nyUjthatd, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata még nem
fejez6dott be.

A gondozasi sziikséglet vizsgalata €és a vizsgalat eredményének igazoldsa a 36/2007 (XI11.22.)
SZMM rendelet 3. szamu melléklet szerinti értékeld adatlapon torténik. Az értékeld adatlap
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masolati példanyat a vizsgalat elvégzését kovetden at kell adni az igényldnek vagy toérvényes
képviseldjének.

Az értékeld adatlap kitoltésében a haziorvos, kezeldorvos a megjeldlt orvosi szakkérdésekben
koézremiikodik.

Az értekeld adatlap hatdlya hatarozatlan ideig fennall, azzal, hogy ha a szocialis segitést
igénybe vevd személyi gondozasra valik jogosulttd, a gondozasi sziikséglet vizsgalatat
ismételten el kell végezni.

A gondozisi sziikséglet fokozatai:

L, ; Y jogosult
Fokozat Ertékelés Pontszam Jellemz6k s
szolgdltatas
Az egyén avizsgdlt tevékenységeket el tudja
0. Tevekenységeit 0-19 végezni. A szolgaltatas a szocialis és egészségi
elvégzi allapot szinten tartdsdra korlatozédik. "
N
=
Egyes Az egyén egyes tevékenységekben hetente &
. . ’ , . (%]
L tevékenységekben 20-34 fco,bbs:z?r s.eglltsegre szorul vagy figyelmet, @
y . irdnyitast igényel. ‘©
segitségre szoruld S| @
o N
N
) o Az egyén bizonyos tevékenységek elvégzésében| © '§
1. Reszlefges segitsegre 35-39 napi rendszeres segitségre szorul vagy napi S
szoruld szint{ kontrollt igényel. %
, - — £
Az egyén teljes ellatasra, folyamatos Q
. " , Y . , o | 2
" Teljes ellatasra 40-56 gondozasra, dpolasra szorul, intenziv T
. . . . . , . s o <
szoruld odafigyelést és gyakori beavatkozast igényel. ;8 g
Szocidlis segités a 0. fokozatban akkor indokolt, ha az ellatast igényld

65. életévét betoltotte és egyediil €l,

70. életévét betoltotte és lakohelye kozmiives vizellatas vagy flités nélkiili, vagy

75 életévét betoltotte,

egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel - idészakosan vagy tartdsan - a lakasat nem
képes kiséret nélkiil elhagyni, haztartdsi tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes
ellatni.

Ebben az esetben a kovetkezOkkel lehet igazolni az egyéb feltételek fennallasat:

A hazi

= ¢letkor igazoldsara: személy azonositdsara alkalmas igazolvany masolata,

»  kdézmivesités, flités hidnyanak: igazoldsédhoz a telepiilési onkormanyzat jegyzdje
igazolasa,

* atmenetileg megromlott egészségi allapot igazolaséara: kezeldorvosi igazolasa.

segitségnyujtast igénylok felvételekor, folyamatosan monitorozni kell az ellatasok

kapacitasat, igy a meglévé humadnerdéforras altal biztosithatd gondozasi igényeken feliil
jelentkezo igényldk soron kiviili felvételére nincs lehetdség, az igénylok varolistara kertilnek,
de a felvételiikig a tertileten dolgozo6 vezetdk a nyomon kovetésiikrol gondoskodnak.
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A szolgaltatas igénylése szoban ¢és irasban is kérelmezhetd a helyi telepiilésen dolgozd hazi
segitségnyujtonal, illetve a mikro-korzetben taldlhatdé nappali ellatast biztositd telephelyen
dolgoz6 munkatarsaknal, akik azt 6sszegyijtik és tovabbitjak az intézmény vezetdjének. Az
ellatds irdnti igényhez csatolanddé igazold dokumentumokat (egészségiigyi lap,
jovedelemnyilatkozat) a személyes gondoskodast végzo személy gytijti Ossze.

Az i1génylést kovetden a gondozasi sziikséglet vizsgélatat a mindenkori intézményvezetd
veégzi.

Munkasziineti napokon ¢€s linnepnapokon az ellatas sziinetel.

Az intézmény 230 f6 ellatasara rendelkezik mitkddési engedéllyel.

Telepiilés megnevezése | Személyi feltételek Végzettség

Szalanta 3 fo/részmunkaidében Szocialis gondozé és apold

Bosta 1 f6/részmunkidében Szocialis munkas, szocialis

Szilvas szakgondozo

1 f6/részmunkidében egészségiigyi szocialis

munkas

Gorcsony 3 fo/részmunkaidében Szocialis gondozo és apold

Regenye 1f6/részmunkaidében Szocialis munkas, szocialis

Szdke szakgondozo

Ocsard 1 fé6/részmunkaidében szocialis munkas, szocialis
szakgondozo

Baksa 3 fé/részmunkaidoben szocialis gondozd és apolod

Téseny 1 fo/részmunkidoben Szocialis munkds, szocialis

Tengeri szakgondozo

1 f6/részmunkidében Szocialis munkas

Orfl 4 f6/részmunkaidében Szociélis gondozo és apold

Abaliget 1 f6/részmunkaidében Szocialis munkas, szocialis

Husztot szakgondozo

Kovacsszéndja

Bakonya 4 fo/részmunkaidében Szocialis gondozo6 és apolod

Kd6vagoszolos 1 f6/részmunkaidében Szocialis munkas, szocialis

Kd6vagotottos szakgondozo

Cserkut 1 f6/részmunkaidében szocialis munkas, szocialis
szakgondozo

Romonya 2 16 Szociélis gondozo és apold

Bogad

Pellérd 2 fo Szocialis gondoz6 és apolod

Keszu

Gyod

Kokény
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A hazi segitségnyujtas feladatellatasahoz sziikséges targyi eszkozok:
e Vérnyomasméro
e Vércukorméro
e Fertétlenitoszer
e Kkotszerek
¢  Gumikesztyi
e Mobiltelefon
e A tevékenység adminisztralasahoz sziikséges eszkozok/ kozpontban és
mikro-kézpontokban /

3. Jelzérendszeres Hazi Segitségnyujtas

A szolgéaltatas célja, feladata. biztositott szolgaltatasi elemek:

A jelzérendszeres hazi-segitségnyujtas célja, a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiik miatt rdszoruld, a segélyhivo késziilék megfelelé hasznalatara képes
idéskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo életvitel
fenntartasa mellett felmertild krizishelyzetek elharitasanak biztositasa.

Elsésorban az intézményiink altal ellatott iddsek, pszichiatriai betegek, fogyatékossaggal élok
szamara nyUjtjuk. Ennek érdekében biztositjuk:

e aszakmai kdzpontot (24 6rés diszpécserkdzpont mitkodtetése)

o Az ellatott személy segélyhivéasa esetén az ligyeletes gondozonak a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenését,

o A segélyhivas okaul szolgaldo probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét,

o Sziikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocidlis ellatas kezdeményezését.

A fogyatékos személyek, illetve a pszichiatriai betegek részére nyujtott jelzorendszeres hazi-
segitségnyujtas ellatoja egyiittmiikddik a timogatd szolgaltatést, illetve a pszichiatriai betegek
részére nyujtott kozosségi alapellatast nyujtod szolgaltatoval.

A Jelzorendszeres hazi segitségnyijtas esetében raszorultnak tekinthetdk a kovetkezd 6
pontban felsorolt személyek. A felsorolas az igazolas modjat is tartalmazza.

1. egyediil é16 65 év feletti személy:

e az egyediill ¢lés igazoldsara a szolgaltatas igénybevételére iranyuld kérelemben
feltiintetett adatok,
e az ¢letkor igazoldsara a személyazonositasra alkalmas okméany masolata

2. egyedil €16 sulyosan fogyatékos személy,

e az egyedill ¢lés igazoldsdra a szolgaltatas igénybevételére iranyuld kérelemben
feltlintetett adatokat,
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o fogyatékossagi timogatas, vakok személyi jaradéka, illetve magasabb 6sszegli csaladi
potlék megallapitasat, illetve folyositasat igazold hatarozattal vagy mas okirat, vagy az
ellatas megallapitasanak alapjaul szolgalo, a fogyatékossag fennallasat igazolo
szakvélemény.

3. az egyediil é10 pszichidtriai beteg személy

e az egyedill ¢€lés igazolasira a szolgaltatas igénybevételére iranyuld kérelemben
feltlintetett adatokat,
o két évnél nem régebbi pszichidter vagy neurologus szakorvosi szakvéleményt

4. a kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas
folyamatos biztositasat

e az ¢letkor igazoldsara a személyazonositasra alkalmas okmany masolata
e haziorvosi igazolas

5. a kétszemélyes haztartdsban €16 sulyosan fogyatékos személy, ha egészségi allapota

indokolja a szolgaltatas folyamatos biztositasat

e haziorvosi igazolas

o fogyatékossagi tamogatas, vakok személyi jaradéka, illetve magasabb Osszegii csaladi
potlek megallapitasat, illetve folyodsitasat igazold hatarozattal vagy mas okirat, vagy az
ellatds megallapitasanak alapjaul szolgald, a fogyatékossdg fennallasat igazold
szakvélemény.

6. a kétszemélyes haztartasban €10 pszichiatriai beteg személy., ha egészségi allapota indokolja

a szolgaltatas folyamatos biztositasat

e haziorvosi igazolas

e két évnél nem régebbi pszichiater vagy neurologus szakorvosi szakvéleményt
A kétszemélyes haztartdsban €16 raszorultak esetében a haztartasban €16 kiskorti személyt
nem kell figyelembe venni.

A szolgaltatas igénylése szoban és irasban IS kérelmezhetd a helyi telepiilésen dolgozd hazi
segitségnyujtonal, illetve a mikro-korzetben talalhatd nappali ellatast biztositd telephelyen
dolgozé munkatarsaknal, akik azt 6sszegyijtik és tovabbitjak az intézmény vezetdjének. Az
ellatais irdnti igényhez csatolandd igazold dokumentumokat (egészségligyi lap,
jovedelemnyilatkozat) a személyes gondoskodast végzd személy gytijti dssze.

Az 1993. évi II1. térvény 65 §. (6) bekezdése szerint: A sulyos fogyatékossagot a 65/C. § (5)—
(7) bekezdése szerint, a pszichiatriai betegséget és az egészségi allapot miatti indokoltsdgot
kiilon jogszabaly szerint kell igazolni. Az ellatads iranti kérelemhez csatolandd igazold
dokumentumok alapjan az intézményvezetdje megallapitja a szocialis rdszorultsagot.

A szocidlis raszorultsdg vizsgélatait csak abban az esetben kell elvégeznie az
intézményvezetdnek, ha a szocidlis raszorultsag alapjaul szolgalé koriilmény hatarozott ideig
all fenn, vagyis nem végleges. Ilyen esetben sem kétévente, hanem az igazolasban foglalt
hatarozott 1d6 leteltét kovetden (Szt.59/A.§ (3) bek.)

A szocidlis raszorultsdg fennallasit nem kell feliilvizsgalni jelzérendszeres hazi
segitségnyujtasnal az egyediil €10, 65 év feletti személy esetén.
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A jelzdrendszeres hazi segitségnytjtas feliigyelet szolgaltatasi elemet biztosit, amely az
igénybe vevo lakod- vagy tartdzkodasi helyén az 6nallo életvitel fenntartasa mellett felmeriild
krizishelyzetek elharitasat segiti.

Intézményiink az ,,Orszagos Jardrszolgalat Kft”, Mohanet Medcare késziilék GSM /GPRS
kommunikéciora €piilo rendszerével latja el a feladatot.

Miiszaki leiras:

e A gondozott jelzokésziiléke:

A Mohanet Med Care késziilék GSM/GPRS épiil, melyhez a mobilszolgaltatok vezeték
nélkiili halozatat veszi igénybe.

A mobiltechnologidnak koszonhetden igy a gondozott barmikor elhagyhatja a lakésat,
mégis allando feliigyelet alatt marad. A késziilékhez Ovcsipesz tartozik, igy, azt testen
viselheti az ellatott. A hordozhaté késziilék erdsitett mlianyag hazzal és cseppalld
foliabillentytizettel rendelkezik, hogy a folyamatos igénybevétel sordn bekdvetkezd iitések
¢s szennyezddések ne befolyasolhassak a mitkodését.

A jelzOkésziilék lizemeletetése a gondozottaknak nem okoz tobbletkoltséget, mivel a havi
szolgéaltatds dija tartalmazza a késziilékben 1évd sim-kartya eldfizetési —€s adatforgalmi
koltségeit. A késziilék és a rendszer rendelkezik kétirdnyt adat, és hangkommunikécioval
igy az eleget tesz a hatdlyba 1évé MSZ EN 50134-1 szamu magyar szabvanynak.

e A késziilék hasznalata:

A felhasznal6 a késziilék foliabillentytizetén vagy a csuklojan talalhatd segély-hivogomb
megnyomasaval kérhet azonnali segitségnyujtast a feliigyeleti allomastol. Ezt kdvetden a
késziilék egy statusz LED megvilagitasaval tdjékoztatja a felhasznal6t a felhivhatésaghoz
val6 hozzdjarulasrol (behallgatas elleni védelem).

A késziilék csak ebben az esetben engedélyezi, hogy az operator hangkapcsolatot
létesithessen a felhasznaldval.

A szolgaltatas folyamatos végzését veszélyeztetd koriilmény bekovetkeztekor — a
felhasznalo engedélyezése nélkiil is — felhivhato a késziilék, ha a felhasznalo valami okbol
nem biztositotta a zavartalan miikodés feltételeit.

Alacsony akku fesziiltség esetén a késziilék jelzést kiild a feliigyelet részére, ha a késziilék
tasztatirajan elhelyezett statusz LED, mar legalabb 10 perce vilagitva jelzi, a
felhasznalonak a toltés sziikségességét.

Ilyen esetben a feliigyeleti allomas operatora felhivja a felhasznalot, majd szoban
tajékoztatja a toltés sziikségességérdl. Minden hanghivéaskor a késziilék hangos sipszoval
jelzi a felhasznéalonak az operator sikeres bejelentkezését.

A jelzdkésziilék 1db 1200 mAh-4s Li-ion akkumulétort tartalmaz, melyre a gyartd hat
honap garanciat vallal. Az akkumuldtor minimum 8 Oras készenlétet tud biztositani
halozattol fiiggetlen. Gyenge akku fesziiltség esetén a késziilék eseményjelzést kiild a
feliigyeleti allomas részére. A jelzOkésziilékre 24 honapos garancidja van, illetve
meghibasodas esetén azonnali csere.
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e A gondozo jelzokésziiléke:

A gondoz6 egy hat nyomogombbal ellatott hordozhato GSM /GPRS mobil
jelzékésziilékkel rendelkezik ( Mohanet-RFID Patrol).

Ez egy specidlis ipari mobiltelefon, ami egy beépitett radiofrekvencias olvasdval
rendelkezik. A késziilék hasznalataval folyamatosan ellendrizhetd, a kiilonb6z6 feladatok
ellatasaért felelds személyek munkdja. A munkatirsak- a munkavégzéshez k6t6dd helyen
l1étesitett—ellenérz0 pontokndl torténd bejelentkezéssel igazoljak a feladat elvégzését,
melyet a késziilék GPRS halozaton keresztiil tovabbit a diszpécs3erkdzpont feliigyeleti
szoftverébe. A munkatars az ellendrzo pont €rintésével igazolja a kiérkezés tényét, pontos
idejét. Ezt a diszpécserkdzpont szamitdgépes szoftvere egy adatbazisban rogziti és
feldolgozza a beérkezé adatokat. Ezek elemzése és kiértékelés utan automatikusan
megjeleniti az eredményeket a diszpécser szamitégépén. A késziilék és a rendszer
segitségével folyamatosan lekovethetd €s ellendrizhetd a személyzet munkaja, igy arrol is
értesiilhetiink, ha egy munkatars nem a megfelel6 idében végezte el a feladataét.

A feliigyeleti szoftverben taldlhato intervallum figyelés segitségével minden egyes feladat
iitemezhetd, igy a munkavégzés egy eldre elkészitett forgatokonyv alapjan torténik. Ha a
személyzet a feladatot elébb vagy késdbb teljesitd( nem vart esemény) azt a szoftver
riasztasként jelzi. Ilyen esetben a szolgalatot teljesité diszpécser megkezdi az intézkedést,
vagyis felhivja a feladathoz rendelt személy RFID Patrol késziilékét, €s szoban tdjékoztatja
a mulasztasrol. A diszpécser €s személyzet RFID Patrol késziilékei kozott torténd
beszélgetések minden esetben hangrogzitésre (LINErec) kerlilnek, igy a visszaélések teljes
mértékben visszaszorithatok, valamint az események a késobbiek folyaméan is konnyen
visszakereshetok.

A hazi-gondoz6 ellenérzd késziiléke és a feliigyeleti szoftver egyiittes alkalmazasa,
manipulalatlan visszacsatoldst nyujt a munkavégzésrol. A késziilék alapesetben
kihangositott mddban miikodik, hogy kényelmesség tegye a munkavégzés kozben
1étrejovo beszélgetést a nélkiil, hogy azt fiilhoz kellene szoritani. Fiilhallgato (head-szett)
csatlakoztatasat csendes-maod esetén kell alkalmazni.

A késziilék rogzitése egyszerli, mivel fali-tartoval és Ovcsipesszel egyiitt alkalmazando.
Tapellatasa torténhet halozaton, vagy belsé akkumulatorrol. A felhasznalo tajékoztatasara
kiszolgalé miiszaki allapot jelzéseket a késziilék folia tasztatirajan talalhato, LED-ek
mutatjak. A nyomogombokhoz rendelt {izenetek tovéabbitasa a jelzokésziiléken keresztiil
tejesen automatikus.

o Tavfeliigyeleti szerver és szoftver

A tavfelligyeleti szerver Linux alapt, melyhez LAN hélézaton kapcsolodnak a kliens
feliigyeleti munkaallomésok, melyeken a Java technologidval késziilt feliigyeleti program
fut. A feliigyeleti szoftver elénye hogy barmilyen operacios rendszer alatt futtathato és
korlatlan szamu operator kiszolgaldsra alkalmas. A program rengeteg beépitett modullal

crer

hatékony intézkedések bonyolitasat.
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A periodikus ¢letjelek (tesztjel) figyelését is feliigyeleti szoftver biztositja. Ez a funkcid a
késziilék folyamatos miiszaki allapot figyelését jelenti. Abban az esetben ha egy késziilék
nem kiild idében magarol életjelet, gy azt a feliigyeleti szoftver hangjelzés kiséretében
jelzi a diszpécser részére. Alapesetben Oranként egy alkalommal (napi 24 életjel) kiild
tesztjelzést a késziilék a feliigyeleti allomasra. Nagyobb adatforgalmi eldfizetés esetén
stirtibb ¢letjel peridodus is beallithato.

e Hangrogzité berendezés

A tavfeliigyeleti rendszer kiegészitd berendezése a Line rec hangrogzitd, mellyel analog,
ISDN, GSM ¢és Holp vonalak is rogzithetok.

A hangfajlok adatbazisban kerililnek tarolasra, ami a késObbiek folyaman konnyl
visszakereshetOséget biztosit az lizemeltetés szamara. A diszpécser a gondozott és a hazi
gondoz6 jelzokésziilékeivel dijmentesen beszél, mikozben minden hangrogzitésre keriil. A
hangrogzitd alkalmazasaval a visszaélések teljes mértékben visszaszorithatok.

A segitségnyujtas a segélyhivastol a krizishelyzet megoldasaig tarto folyamat leirasa:

Vészhelyzet esetén az ellatott a késziilékhez tartozdo miianyag karperecen 1évé nyomogombot
megnyomja, mely azonnal riaszt a diszpécser kdzpontban. Az operator azonnal kétirdnyu
beszélgetést kezdeményez a hivoval, mely interakcid sordn az operator eldonti, hogy milyen
beavatkozasra van sziikség. Amennyiben gondozo6i sziikséglet meriil fel, felhivja az illetékes
gondozot, akinek a térvényben meghatarozott idokereten beliil a helyszinre kell érkeznie. A
helyszinen 1év6 gondozotti azonositd koronggal csekkolja a helyszinre érkezését és megteszi a
sziikséges intézkedéseket. Mindekozben folyamatos kapcsolatban lehet egyszerre az ellatottal
¢és az operatorral is. A helyszinen még visszajelez az operatornak, a helyszinen elvégzett
tevékenységeirdl, az operator pedig a szoftver programban 1évé dokumentéacioba, mindezt
bejegyzi. Tavozaskor a gondozd szintén a korongazonositoval csekkolja a tavozast, mely
automatikusan rogzitésre keriil a kozpontban. Természetesen amennyiben orvos, mentd
segitségére van sziikség a helyzet rendezésében, a gondozd megteszi a sziikséges intézkedést,
illetve amennyiben az operator is a beszélgetés vagy a beszélgetés hianya alapjan ugy itéli
meg a helyzetet, akkor azonnal riasztja a mentdszolgalatot. Ez meggyorsitja az intézkedés
folyamatat, akar €letet is menthet.

A jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas dokumentacioja:
Segélyhivasi jegyzOkonyv

Havi jelentés a segélyhivasokrol

Féléves feladatmutato Osszesités

Eves feladatmutato Gsszesités

Az Intézmény 200 6 ellatasara rendelkezik miikodési engedéllyel.

Telepiilés megnevezése | Személyi feltételek Végzettség

Szalanta 4 16 Szociélis gondozo és apold
Bosta

Szilvas
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Gorcsony
Regenye
Szoéke
Ocsard
Baksa
Téseny
Tengeri

Orfi

Abaliget
Husztot
Kovécsszéndja

216

Szocialis gondozé €s apold
Erettségi

Bakonya
Kovagdszolos
Kovagotottos
Cserkut

216

Szocialis gondozo6 és apolo

Romonya
Bogad

216

Szocialis gondoz6 €s apold

Pellérd
Keszi
Gyod

210

Szociélis gondozo és apold

Kokeény

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladatellatasahoz sziikséges targyi eszkozok:

Diszpécser kozpont
Gondozotti késziilék szett
Gondozoi késziilék
Azonosito korong
Készenléti taska

Az ellatds téritésmentes azon ellatottak szédmara, akik maés alapellatasi szolgaltatast
(étkeztetés, hazi segitségnyujtas, nappali ellatas) is igénybe vesznek. Az ellatasért téritési dijat
fizetnek azok az ellatottak, akik csak a jelzérendszeres hazi segitségnyljtas szolgaltatasat

veszik igénybe.

4. Idések Nappali/Demens Ellatasa

A szolgéaltatas célja, feladata, biztositott szolgaltatasi elemek:

Az iddsek klubja a szocidlis €s mentalis tdmogatasra szoruld, d6nmaguk ellatdsara részben
képes idéskortak napkdzbeni gondozéasara szolgal.

Az 1ddsek klubjaba felveheto az a 18. életévét betdltott személy is, aki szocidlis, egészségi €s
mentalis allapota miatt tdmogatésra szorul.
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A feladatellatds szakmai tartalma, moddja, a biztositott szolgaltatasok formaéja, kore,
rendszeressége:

Az ellatast az 1993.évi. IIL. tv.; 1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet, a 9/1999 (X1.24.) SZCSM
rendelet alapjan biztositja az intézmény.

A nappali ellatast nytjt6 intézmény a hajléktalan személyek €s elsdsorban a sajat otthonukban
¢lo, a 18 ¢életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy idoskoruk miatt szocialis és mentalis
tamogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes személyek részére biztosit lehetdséget
a napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik
kielégitésére.

Az iddsek nappali ellatdsa soran az étkeztetés helyben fogyasztassal torténik, amennyiben
igény van ra.

A legfobb feladat a hianyz6 csaladi gondoskodas poétlasa, a tétlenséggel jarod kéaros hatasok
megeldzése, megsziintetése, fizikai, mentalis, pszicho-szocidlis ¢és egészségiigyi
segitségnyujtas révén.

A nyugdijazas utan sok id6és ember nem vesz részt aktivan a kozosségi életben, ezért
kiegyensulyozatlan lelkiallapotba keriilnek. Ezért fontos feladat az inaktiv idés emberek
bevonasa a kozosségi életbe, amely az iddsek klubjaban nyujtott szolgaltatisok révén
megoldhato. Fontos, hogy az idds emberek érezzék, hogy hasznos tagjai a tarsadalomnak.

Az idések klubja az igénybe vevok részére, szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak
megfeleld, napi életritmust biztositd szolgaltatdst nyujt, a helyi igényeknek megfeleld
kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozOsségi szervezésii
programoknak, csoportoknak.

Az id6ések nappali/demens ellatasa (id6sek klubja) soran az ellatast igénybe vevok részére
szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd, kdzosségi
szolgaltatasokat szervez az intézmény.
A szolgaltatas igénylése szoban és irasban is kérelmezheté6 a mikro-korzetben talalhatod
nappali ellatast biztositdo telephelyen dolgoz6é munkatarsaknal, akik azt Osszegytijtik és
tovabbitjak az intézmény vezetdjének.

Szolgéltatasaink:

e szabadidds programok szervezése,

o cgészségiigyi alapellatas megszervezése az intézményben, a szakellatdsokhoz valod
hozzajutas segitése,

e hivatalos ligyek intézésének segitése,

e ¢letvitelre vonatkozo tanacsadas, €letvezetés segitése,

Ha a klubtag a k6zOsségi egyiittélés szabalyait, a hazirendet megsérti, illetve a klub rendjét,
nyugalmat zavarja, 6t a klubbol a klubvezet6 és a tagok egyetértésével ki lehet zarni.

Az iddsek klubjaban a demens személyek nappali ellatasanak tovabbi szabalyai:
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Az idések klubjdban az a demens személy lathatdo el, aki rendelkezik a
Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal befogadott demencia centrum, a Hivatal,
a rehabilitacidos szakértdi szerv, vagy pszichidter, neurologus, geriater szakorvos
demencia koérképet megallapitd szakvéleményével.

a demens személy egyéni gondozasi tervét a mentalhigiénés munkatars elkésziti a
demencia szakfOorvosossal valé konzultacié utan, az egyiittes allapotfelmérés alapjan,
személyre szabottan.

a demencia szakfoorvos allapotfelmérési technikdja az szakférovos kompetencidja.

a mentalhigiénés munkatars a mini-mental teszt, valamint személyes beszélgetés
alapjan az ellatottal, valamint az ellatast igényld hozzatartozdjaval tortént konzultacio
modszerével / eszkzok; teszt, segitd beszélgetés alkalmazasaval mély interju/.

Az ellatottak részére naponta egyéni és csoportos foglalkozasokat tartunk a csoport,
illetve az egyéni sziikségletek alapjan.

A foglalkozasokat havi/heti tervek alapjan szervezziik és bonyolitjuk.

A gondozoi feliigyeletet a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan biztositjuk.

A demens ellatdsban részesiiloket a klubunk rendezvényeibe a lehetd legteljesebb
mértékben bevonjuk.

Az ellatasra szolgélo helységek targyi feltételei eldsegitik a demens ember konnyii és
biztonsagos kozlekedését, tajékozodasat, hozzajarulva ezzel is biztonsagérzete
noveléséhez.

Alapvetd cél, hogy a foglalkozasok eldsegitsék az ellatottak meglévd képességeinek
stabilizalodasat a lehetséges mértékig fejlesztését, esetleg a mar elmaradt képességek
ujboli felszinre hozasat.

Ennek érdekében a fejlesztési programjaink az alabbi elemeket tartalmazzak.

Mozgasterapia

A mozgasterapia lényege, az egyes kifejez6 mozgasok, mozdulati egységek, testhelyzetek

€s mozgas egyiittesek megtanitasa, Gjratanulasa.

Miivészetterapia

A miivészetterapia lényege, hogy a demens személy azt fejezi ki a kiilonb6zé miivészeti
tevékenységek altal, amit verbalisan mar nem képes. Célja az alkotés (pl.: festés, rajzolas,

gyurmazas) ami altal oldodik a szorongés, javul az nértékelés.

Jatékterapia

Kozosségi €s egyéni jatékok, amelyek eldsegitik a psziché leghatékonyabb miikodését,

fejleszti a gondolkodast, az ismeretek rendszerezését.

Biblioterapia

Az olvasmanyok kivalasztdsandl a demens személyek érdeklddési korének, mentalis
allapotanak megfeleléen kell donteni. Tartalmuk kiilonb6z6 lehet pl.: mesék, rovid
anekdotak.
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A mindennapok soran folyamatosan kell torekedni a memoria-erdsitésére, a
kommunikécios készség szinten tartasara, fejlesztésére. A megdrzott emlékezési anyag
felmérése, a klubtagok egymas kozotti szerepének feltarasa, a pszichés funkcidk szinten
tartasa is a fejlesztési program feladata.

Kiscsoportos ¢és egyéni beszélgetéseink alkalmaval célunk a problémak, konfliktusok
megoldasanak eldsegitése, az alkalmazkodd készség novelése, konfliktusmegoldo
technikak kialakitésa.

Az ellatasnak a célja, hogy a demenciaval kiizd6 id6s ember, a szellemi leépiilése soran
¢letmindségét megdrizve, jO kozérzettel, pszichés és szomatikus egyensulydnak
megtartasa mellett ¢lje életét.

Kapcsolattartas a demencia szakfoorvossal, Dr. Kovacs Attilaval. A kapcsolattartd
személye, Uj Orsolya.

A kapcsolattartas, félévi rendszerességgel torténik telefonos egyeztetés alapjan, valamint
soron kiviil, amikor 0j ellatast igényld kéri a felvételét a rendszerbe.

Demens személyek allapot-felmérési modszerének bemutatasa

Intézményiink szoros kapcsolatot tart Dr. Kovacs Attila szakféorvossal, O végzi el a
demencia vizsgalatot intézményiink ellatotti korében, e mellett egyiittmiikodésére
szamithatunk, a demens ellatottakkal kapcsolatosan felmeriil orvosi kérdésekben is.

A demens klubba torténd felvételi eljaras elinditasa el6tt, tdjékozodunk a jelentkezd altalanos
¢s mentalis allapotardl, tajekozodasi képességérdl. Felvessziik a kapcsolatot a hazi orvossal,
csaladtagokkal, hogy elsé korben megvizsgdljuk a demencia tényét, ill. kisziirjilk a
veszélyeztetd tényezoket. Hajlamosité tényezdket mériink fel, (magas kor, meglévo
érrendszeri betegség, szenvedélybetegség, cukorbetegség, illetve multimorbiditas), majd a
gondozasi tervdokumentacio részeként a kognitiv zavarokat €s a tajékozddasi problémakat. A
felmérés zaro része a Mini Mental Teszt kitoltése és szakorvos altali értékelése. A teszt elsd
10 pontja az orientaciot jelzi, majd a rovid tavi memoria vizsgalatahoz sziikséges 3 sz6
azonnali visszahivadsat pontozza. Ezt koveti a végrehajtasi funkciokat vizsgald visszafelé
szdmolas vagy betlizés. A teszt fennmaradd része a nyelvi funkciokat, illetve az arc-, vagy
ismerds targy felismerésének, az egyszerli eszkozhasznalatnak, illetve az oOltozkodés
zavaranak funkcidjat vizsgalja.

A pszichiater szakorvos a gondozottal valo egyéni beszélgetés, koreldzmény megléte, illetve
a teszt eredményét is figyelembe véve hozza meg dontését a demencia diagndzis felallitasarol
¢s allitja ki a szakvéleményt.

A felmérés minden demens klubtag esetében megtorténik.

A vizsgalt egyéneknél a korelézményi adatok azt mutatjak, hogy az érrendszeri betegségek
okozta demencia kimagasléan magas aranyban szerepel.

Diagnosztizalt Alzheimer tipusu demencia kevésbé van jelen.

Biztositott szolgaltatasi elemek:

Tanacsadas
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Eletvitelre vonatkoz6 tanacsadas, életvezetés segitése,

e jogi, pszicholdgiai tandcsadashoz valod hozzéajutas megszervezése

diétas tandcsadas, hozzajutés szervezése

Hivatalos tligyek intézésének segitése,

Készségfejlesztés

e Szabadidés, kulturalis programok szervezése, sajtotermékek, konyvek, kartya- és
tarsasjatékok, TV-, rddiomiisorok biztositasa,

e A vallasi és egyéb linnepek megtartasa, (Pl. Karacsony, Hasvét, névnap, sziiletésnap,
Ki Mit Tud, Juniélis, Idések Vildgnapja)

e (Csoportos reggeli torna, fizikai aktivitas megorzését szolgalo foglalkozasok

e Tematikus foglalkozasok (kognitiv, kreativ, csapatjaték, szépségnap, egészségnap)

e Specialis 6nszervezddd csoportok tamogatasa, mikodésének, szervezésének segitése

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

e mosas, vasalas biztositasa,

e segitségnyujtas bevasarlasban,

e segitségnyujtas a személyes kornyezet rendben tartasaban,

e mindennapi ligyek intézésében (pl.posta,bank)

Esetkezelés

e Egyéni esetkezelés (probléma feltarasa, meghatdrozésa, cél meghatarozasa,
beavatkozési pontok meghatarozasa)

e Hivatalos iigyek intézésének segitése,

Feliigyelet

e Intézménybe torténd bejutds megszervezése, segitése.

Gondozas

e A személyi higiénével kapcsolatos segitségnyujtas  (fiirdetés, hajmosas,
koromapolas,stb.)

e FEgészségi allapot figyelemmel kisérése, tdamogatas terapiakdvetésben, gyogyszerelés,
vérnyomas, vércukor, teststilyellendrzés)

o Sziikség szerint az egészségiligyi alapellatds megszervezése, a szakellatdsokhoz vald
hozzajutas segitése,

e Pihenés biztositasa, elkiilonitett helyiségben.

e Folyadékpotlas ellendrzése,

e Mentalis tAmogatas,

e (saladi és tarsas kapcsolatok apolasa, timogatésa.

Kozosségi fejlesztés

e nyiltnapok szervezése (szolgaltatas népszeriisitése, Uj tagok toborzasa)

e Kiilsé programokon valo aktiv részvétel (hagyomanyok életben tartdsa a generaciok
egyiittmitkddése, falunapokon vald részvétel, Iskolai, Ovodai rendezvényeken vald
fellépések)
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A demens személyek nappali ellatasa a kdvetkezd szolgaltatasi elemekkel egésziil ki:

Készségfejlesztés

e Mozgasterapia
A mozgasterapia lényege, az egyes kifejez0 mozgasok, mozdulati egységek, testhelyzetek
€s mozgas egyiittesek megtanitdsa, Gjratanulasa.

e Miivészetterapia

A miivészetterapia lényege, hogy a demens személy azt fejezi ki a kiilonbozé miivészeti
tevékenységek altal, amit verbalisan mar nem képes. Célja az alkotas (pl.: festés, rajzolas,
gyurmazas) ami altal oldodik a szorongés, javul az onértékelés.

e Jatékterapia
Kozosségi és egyéni jatékok, amelyek eldsegitik a psziché leghatékonyabb miikodését,
fejleszti a gondolkodast, az ismeretek rendszerezését.

e Biblioterapia

Az olvasmanyok kivalasztdsdnadl a demens személyek érdeklddési korének, mentalis
allapotanak megfeleléen kell donteni. Tartalmuk kiilonb6zd lehet pl.: mesék, rovid
anekdotak.

A mindennapok sordn folyamatosan kell torekedni a memoria-erdsitésére, a kommunikacios
készség szinten tartasara, fejlesztésére. A megdrzott emlékezeési anyag felmérése, a klubtagok
egymds kozotti szerepének feltardsa, a pszichés funkciok szinten tartdsa is a fejlesztési
program feladata.

Kiscsoportos és egyéni beszélgetéseink alkalmaval célunk a problémak, konfliktusok
megoldasanak eldsegitése, az alkalmazkodd készség novelése, konfliktusmegoldd technikak
kialakitéasa.

Az ellatasnak a célja, hogy a demencidval kiizd6 idés ember, a szellemi leépiilése soran
¢letmindségét megdrizve, jO kozérzettel, pszichés €és szomatikus egyensulyanak megtartasa
mellett €lje életét.

Tevékenység:
e ¢béd helyben fogyasztéassal, illetve alkalmilag elvihetd,
e segitségnyujtas étkezéshez

Az idések klubja feladatellatashoz sziikséges targyi eszkozok:

e A klub épiiletei tomegkozlekedési eszkozokkel j61 megkozelithetok.

e Biztositott az akadalymentes kozlekedés.

e A klubok butorzata, berendezési ¢és felszerelési targyai az ellatottak ¢életkori
sajatossagainak, egészségi €s mozgasallapotuknak megfeleld.
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Ko6z6s helységben biztositott a tarsas kapcsolatok é&polédsa, valamint a kozdsségi
programok megszervezése.

Kiilon pihend helység all az ellatottak rendelkezésére.

A klubban torténd étkeztetés feltételei az ANTSZ eldirdsainak megfelelo.

A munkavégzéshez sziikséges targyi eszkozok (szamitogép, telefon, internet
hozzaférés).

Az idosek klubja dokumentacioja:

egészségligyi lap/jovedelemnyilatkozat/egyéb nyilatkozatok

jogosultsagot igazold egyéb dokumentumok

demencia szakorvos altal készitett szakvélemény

értesités a szocidlis ellatas biztositasarol

megallapodas

(6nellatd  képesség, mentdlis allapotfelmérés, foglalkoztatds, alapgondozasi
tevékenység)

latogatasi és esemény naplo

A foglalkozasokat meghatirozé alapveté szakmai iranyvonalak:

Készségek, képességek fejlesztése, ill. szinten tartasa, a tovabbi &llapotromlas
lassitésa.

Az dnellato képesség minél hosszabb ideig vald fenntartasa.

Az izolacio elkeriilése, a szocialis kapcsolatok kialakitdsanak és fenntartdsanak
segitése.

A funkcio és szerepvesztések okozta multbéli traumak feloldasa, viselkedészavarok
enyhitése.

Erzelmi élmények nyujtasa: A lelki egészség kialakitasanak egyik fontos dimenzidja a
pozitiv érzelmek, affektusok - ezek tagitjdk a figyelem latokorét, hatasara konnyebb
Osszefiiggéseket felismerni, eldsegitik a kreativ gondolkodast, szélesitik a cselekvések
korét, erdsitik a fizikai, intellektualis €s tarsas er6forrasokat.

Esztétikai ¢élmények nyujtasa.

A mindennapi élet hasznos ¢€s tartalmas tevékenységekkel valé megtoltése.

A hasznossagtudat erdsitése.

Az egészségtudatossag fejlesztése.

A foglalkozasok megszervezése kapcsan jelentds figyelmet forditunk az ellatotti kor
kognitiv képességeinek nagyfoku differencialtsagara, illetve azoknak az alapelveknek a
betartasara, amelyek a demens személyek foglalkoztatdsara vonatkoznak. Ilyenek példaul:

e az onkéntesség elve: fontos, hogy a foglalkoztatdsban vald részvétel soha nem lehet

kotelezd. Tapasztalatunk, hogy meggydzéssel, aprdé fondorlatokkal minden idds
ember bevonhat6 az altalunk tervezett tevékenységbe.
a célszeriiség elve. Ha nincs "kézzelfoghatd" értelme a tevékenységnek, akkor az akar
még karos is lehet. Fontos, hogy az ellatottakkal mindig megbesz¢ljiik, hogy az adott
tevékenységet miért, milyen célbol végezziik.
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e a folyamatossag/ a rendszeresség elve: A meghatarozott napokon, meghatarozott
helyen, meghatarozott idében, rendszeresen megtartott foglalkozasok tartalommal
toltik meg a demens idosek é€letét. A rendszerességgel, hasznos idotoltést, illetve
kikapcsolddast biztositunk, adott problémarol gondolatokat tereliink el, 0j ismereteket
adunk at, vagy éppen novelhetjiik az onbecsiilésiiket. Ha pedig megszakitjuk ezt a
folyamatossagot, akkor az adott tevékenység elvesziti céljat, a tétlenség pedig
nyugtalannd, tlirelmetlenné teheti a demens személyeket, s ez a kedélyiikre, a
kozérzetiikre és az egészségiikre is karosan hat.

o amértéktartas elve: azt veszi figyelembe, hogy az ellatottak (egészségiigyi €s fizikai
allapotuk fliggvényében) melyik programban, mennyi ideig tudnak tevékenyen részt
venni.

e a valtozatossag elve. A foglalkoztatds valtozatossagat befolyasolni lehet a
foglalkoztatas formainak véltakoztatasaval. Ezt a valtozatossagot klubunk a tematikus
havi programok és a naponta valtozé foglalkozas tipusok révén biztositja.

o az értékelés, elismerés elve: Az egyik legfontosabb momentum a demens ellatottak
foglalkoztatasa, aktivitasanak fenntartasa kapcsan az értékelés, elismerés, amely
leginkabb az elvégzett tevékenységre vonatkozo néhany elismerd szot takar.

Intézményiink 5 telephelyen biztositja az id6s/demens nappali ellatast, egységes szakmai
elvek alapjan, igazodva a kovetkezOkben részletezett, mikro korzetekben tapasztalhatd

sajatossagokhoz:
Telepiilés Ellatott demens személyek szama
Baksa 21
Bakonya 25
Gorcsony 21
Orfii 25
Szalanta 21

1. Baksai Iddsek Klubja

Telephely: Baksa, Kossuth u. 18.

Engedélyezett féréhelyszam: 25

Ellatasi teriilet: Pécsi Tobbcélu Agglomeracids Tarsulas kozigazgatasi teriilete
Mikrokérzet: Baksa — Ocsard - Téseny — Tengeri

Terapids munkatars 316
Gondozd6 116
Szocialis munkatars 116

Baksa a Sellyei jarasban, Baranya megye kozépsé részén teriil el a Mecsek, a Villanyi-
hegység és az Ormansag kozott. A szomszédos telepiilések észak feldl: Pécsbagota és Zok,
északkelet felol: Gorcsony, délkelet feldl Kisdér és Hegyszentmarton, dél feldl: Tengeri,
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nyugat fel6l: Téseny, északnyugat feldl pedig: Velény. Legfontosabb kozati megkozelitési
utvonala a Pécstdl az ormansagi Vajszloig huzoédo 5801-es ut. Szentldrinccel az 5802-es 1t,
Magyarmecskével az 5803-as ut, Ocsarddal az 5812-es ut, Tengerivel pedig az 58 121-es
szamu mellékut koti 6ssze. Lakossaga 787 £0. A telepiilésen bolcsdde, 6voda, altalanos iskola,
hazi orvosi rendeld, posta, vegyesbolt, dohanybolt, kocsma, Integralt K6zosségi Szolgaltato
Tér (IKSZT), védondi szolgalat talalhato.

Ocsard a Pécsi jarasban Pécstl 18 km-re helyezkedik el Gorcsény utan. Baksa feldl
Kisdéren keresztiil kozelithetd meg. Lakossaga 411 6. A telepiilésen vegyesbolt, miivelddési
haz talalhato és keddenként hazi orvosi ellatds biztositott. A tobbi szolgaltatas Ocsardon
mozgb szolgaltatds forméjaban talalhatdo meg, vagy pedig a szomszédos telepiiléseken vehetd
igénybe.

Tengeri a Sellyei jarasban Baranya megye kdzéps6 részén talalhatdo a Mecsek és a Villanyi-
hegység kozott. Kozaton megkdzelithetd az 5801-es Gt Baksa és Bogaddmindszent kdzotti
részén délre kanyarodva, az 58 121-es szaml mellékuton. Lakossaga 52 f6. Tengeri Baranya
megye egyik legkisebb telepiilése. Tengeriben falu-és telehaz mitkodik. A tobbi szolgaltatast a
lakossag mozgod szolgaltatds formajaban a faluban vagy pedig a szomszédos telepiiléseken
tudjak igénybe venni.

Téseny a Sellyei jarasban, Pécstol dél-nyugatra fekszik. A szomszédos telepiilések észak
felol: Velény, kelet felol: Baksa, délkelet feldl: Tengeri, dél fel6l: Bogddmindszent, délnyugat
felsl: Ozdfalu, nyugat feldl: Kisasszonyfa, északnyugat feldl: Gerde. Csak kozuton érhetd el,
Baksa vagy Kisasszonyfa feldl az 5803-as tuton. Lakossdga 324 0. A telepiilésen
onkormanyzati épiilet és a Katolikus Karitasz Jelenlét Pontja talalhato. A tobbi szolgaltatast
az ott ¢l0k mozgo6 forméaban vagy pedig a szomszédos telepiiléseken tudjak igénybe venni.

Targyi feltételek:

A klub targyi feltételei alkalmasak arra, hogy minden eldirt feladatot el tudjunk latni. A
fizikalis koriilmények esztétikailag és a praktikum szempontjabodl is kielégitéek. A klub
berendezési targyai a célszerlis€g, a kényelem ¢és az egész napos hasznalhatosag
kovetelményeinek megfelelnek, azonban a szilikds forrdsok csak korlatozott lehetdséget
biztositanak a bdvitésre, fejlesztésre. A munkavégzéshez hasznalt eszkdzok tekintetében az
alapvetd felszereltségiink megvan (irodabutor, zarhaté iratszekrény, asztali szamitogép,
nyomtatd, irodaszerek). Az Intézmény évrdl-évre tobbek kozott palydzatok utjan probal
forrashoz jutni a feladatellatast segitd targyi feltételek korszeriisitésére.

A demens ellatassal Osszefiiggd targyi feltételek teljes korti kialakitdsara Intézményliink is
torekszik. A kozOsségi tér vilagos, baratsagos. Amennyiben lehetséges igyeksziink minél
inkdbb a természetes fényforrasokat kihasznalni. Az ablakkal nem rendelkezd helyiség,
példaul eldtér jo kivilagitasu. A berendezési targyak, asztalok, székek sarkai lekerekitettek,
nem pedig élesek. A padlozat cstiszasmentes. A mosdohelyiség, vizesblokk kapaszkodokkal
felszerelt. A tisztitoszereket elzart szekrényben taroljuk megelézve az ilyen nemi baleseteket.
A feliileteken a fény nem tiikr6zddik. A klub teriiletén a demens személyek kozlekedését
segitd specidlis jelzések ¢és megvilagitasok hianyoznak. A stlyos demens személyekre
jellemzo ,,bolyongas™ elkeriilését a folyamatos dolgozoéi jelenlét és feliigyelet biztositja. Nagy
segitséget nyujt a bejarati ajtd felett elhelyezett ajtocsengd, amely segitségével minden
ajtonyitas érzékelhetd. Az ellatottak szamara nem latogathatd helyiségeket zarva tartjuk.
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Az épiiletben biztositott az akadalymentes kozlekedés. A bejaratnal betonrampa talalhato,
amely segitségével a kerekesszékkel kozlekedd személyek gond nélkiil megkozelithetik az
épiiletet. A széles ajtofélfak, a kiiszobok hianya és az alacsony kiiszobdk, illetve a rampéval
ellatott kiiszob segitségével az épiileten beliil is lehetdség van kerekesszékkel kozlekedni. A
mozgaskorlatozott személyek szamara kiilon mosdohelyiség van kialakitva.

Célcsoport:

1. szamu tablazat: A nappali ellatasban részesiilok telepiilés szerinti megoszlasa (f6)

Telepiilés Létszam 2019. 12. | Létszam 2020. 12. | Kiilonbség
31. 31.

Baksa 23 26 +3

Tengeri 2 3 +1

Téseny 3 3 0

Osszesen: 28 32 +4

2. szamu tablazat: A klubtagok nem és korcsoport szerinti megoszlasa a 2020. 12. 31-én

(fo)
Korcsoportok Férfi N6
Demens At}ag(,)s " Demens At}ag(’)s .
sziikségletli sziikségletli
40-59
60-64 1 2
65-69 2 1
70-74 1 4
75-79 1 5 4
80-89 3 6 1
90- 1
Osszesen 6 2 18 6

A klubtagok jelentds tobbsége alacsony iskolazottsagu, kevésbé olvasott, els@sorban
mezdgazdasdgban dolgozo, kevés életélménnyel rendelkezd idds, akik kozott funkciondlis
analfabéta személyek is megtaldlhatok. Tobbségiik elszigetelten, maganyosan ¢l
Néhanyuknal a szenvedélybetegség kiilonb6z6 formai is el6fordulnak (alkoholizmus,
nikotinfliggdség, tarsfiiggdség, szerencsejaték fliggdség, gyodgyszerfiiggdség). Ugyanakkor
miuvelt, diplomés, magas beosztasban tevékenykedd, kiilfoldon szdmos alkalommal jart
klubtag is szinesiti a jelenlévOok korét. Mentdlis allapotukat tekintve a klubtagok jelentds
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tobbsége enyhe fokii demencidval kiizd, néhanyukra jellemzd a kdzépsulyos demencia. A
kozépsulyos demenciaval kiizdé személy esetében minden nap ki van jeldlve egy szakképzett
gondozond, aki kizardlag az adott személyre figyel és a szdmara megfeleld foglalkozéssal koti
le a figyelmét.

Szakmai munka:

Az ellatottak adottsagait és allapotukat folyamatosan szem el6tt tartva alakitjuk ki a
mentalhigiénés foglalkozasok tematikajat.

A foglalkozéasok tervezésénél figyelembe kell venni a klubtagok csokkent motivacigjat,
hangulatingadozasaikat, érzékszerveik romlédsat. A fent emlitett indokok miatt munkank soran
kiemelt hangsulyt kell fektetniink a résztvevok motivalasara. A napi foglalkozas végeztével
minden alkalommal pozitiv visszajelzést adunk a klubtagok szdmara, megkoszonjik a
résztvevOok munkdjat, egylittmitkddését, dicsérjiik, elismerjiik tevékenységiiket.

Klubunk minden hétkéznap 8-14 o6ra kozott biztosit lehetdséget napkdzbeni
tartozkodasra az idOsek szamara. A klubtagok tobbsége 9 6ra koriil érkezik a klubba gyalog, a
mozgasukban akaddlyozott, szallitisra szoruldo iddseket a személygépkocsival rendelkezd
kollégak szallitjak be. Az otthonrol hozott reggeli, a kavé elfogyasztdsa, a paraméter
ellendrzés és a kotetlen beszélgetést kovetden 9.45-kor veszi kezdetét a gondozondk altal
lebonyolitott gydgytorna gyakorlatokbol Osszeéllitott kimélé {ildtorna. A déleldtti
mentalhigiénést foglalkozast az adott napi tematika alapjan a szocialis vagy terapias
munkatéars vezeti le 10.00 és 11.30 kozott a gondozoéndk kozremiikodésével. A foglakozas
utan keriil sor az ebédre, a déli kavé elfogyasztasara, a kotetlen beszélgetésre. Délutan
kotetlenebb szabadidds foglalkozés, iranyitott beszélgetés, kartyazas, tarsasjaték, kozos
éneklés, klubdekoralas zajlik. A hivatalos {ligyek intézésére, az egyéni beszélgetésre a
mentalhigiénés foglalkozas eldtt és utdn van lehetdségiik a klubtagoknak. Az iddsek tavozasa
utéan kertil sor az adminisztrativ feladatok elvégzésére, a klub kitakaritasara.

A hétféi napokon keriilnek megrendezésre a kreativ vagy mivészetterapias
foglalkozasok a terapids munkatars vezetésével. Az alkalmak f6 célkitlizése a finommotoros
készségek szinten tartdsa, a hanyatlas késleltetése, a mindennapi apré feladatok elvégzésének
megkonnyitése, az alkotas Oromének, a hasznossag érzésének, a siker élményének
megtapasztaldsa, valamint a klub otthonosabba tétele. A foglalkozasok keretében késziilnek el
az aktualis klubdekoraciok, illetve a nagyobb eseményekhez sziikséges jelmezek, kiegészitok,
eszk6zok. Az egyéni alkotdsok helyett a kozdsen elkészitett miliveket helyezziik eldtérbe,
annak érdekében, hogy a résztvevok ne €éljék meg stresszként a foglalkozast. A kdzos miivek
elkészitése soran tobbféle kézmiives technikat alkalmaztunk. Az eldzetes pozitiv tapasztalatok
okan 1d6kozonként biblioterapiat végziink a klubtagokkal. A jo hangulata alkalmak
hozzajarulnak az alkotdsok kozbeni beszélgetések segitségével a terdpias munkatars és a
klubtagok kapcsolatanak mélyitéséhez.

Keddenként heti valtasban egészségnapot és szépségnapot tartunk a résztvevok szamara.
Az egészségnapok keretében ellendrizzikk a klubtagok vérnyomésat, vércukorszintjét,
testsulyat. Jatékos formaban atbeszélésre keriilnek az idéseket érinté betegségek, illetve azok
megeldzési, kezelési lehetségei, az egészségtudatos taplalkozas és életmod, érintjiik a
vitaminok témakorét, illetve a gyodgynovényekkel ismerkediink. Figyelmet forditunk a
klubtagok érzékszerveinek ellendrzésére is, jatékos formaban megvizsgaljuk latasukat,
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hallasukat, szaglasukat, izlelésiiket, tapintdsukat. Az idések szamara is konnyen elkészithetd,
egészséges ételkostoloval kedveskediink a résztvevok szamara.

A szépségnapok alkalmaval hajmoséssal, hajbeszaritdssal, kéz- arc-és vallmasszirozassal,
koromlakkozassal kedveskediink klubtagjaink szdmara relaxacidos zene kiséretében.
Megismerkediink  tovabba az  otthon  konnyen  elkészithetd,  koltséghatékony
kozmetikumokkal. Nagy oromiinkre azt tapasztaljuk, hogy egyre nagyon igény mutatkozik a
szépségnapok irant. Az alkalmak lehetOséget biztositanak a klubtagokkal torténd mélyebb
hangvételli beszélgetésekre, szorosabba téve ezaltal a kapcsolatot a résztvevokkel.
Pedikiir6siink, havi egy alkalommal az iddseket otthonukban felkeresve elvégzi a labapolasi
teenddket. Fodraszunk is havonta gondoskodik az ellatottak frizurajanak megujitasaért.

A tisztalkodasi és mosasi lehetdséget egyre tobb ellatottunk veszi igénybe a klubban.

Szerdanként kertil sor a kognitiv készségfejlesztd foglalkozasokra, amelyek keretében a
gondolkodast, koncentraciot, memoriat fejlesztd jatékokkal foglalkozunk. A flipchart tablan
kivitelezhetd jatékokat részesitjilk eldnyben. Szojatékokkal, szolasokkal-kézmondéasokkal,
talalos kérdésekkel, képrejtvényekkel igyeksziink a résztvevok kognitiv készségeit szinten
tartani. Az egyéni feladatok mellett probaljuk a csoportos tevékenységeket is elényben
részesiteni.

Csiitortokonként heti valtdsban csapatnapot vagy csoportnapot tartunk az iddsek
szamara. A csapatnap keretében vidam, mozgasos jatékokkal szinesitjik a délelottot. A
csoportnapok soran az On-és tarsismeretet, csoportkohéziot fejleszté jatékok keriilnek eld.
Csiitortokon kertil sor az egyhdzi €s vilagi iinnepek, sziiletésnapok, névnapok megiinneplésére
is.

Minden pénteken jatéknapot tartunk, amelynek soran kiilonb6zé memoriakartyakkal,
magyar kartyaval, Solo kartyaval, tarsasjatékokkal toltjiik el hasznosan az idét.

A mindennapi mentalhigiénés foglalkozasokat igyeksziink szinesiteni kiilonféle

vendégeldadok meghivasaval, akik vidam, zenés, tancos, énekes produkcidval lepik meg a
résztvevoket.
Nyaron gyogyfiirdd latogatassal kedveskediink klubtagjaink szamara. Félévi rendszerességgel
a klubtagok névnapjat egy kozds nagyrendezvényen megilinnepeljiik. A klubtagok szdmara
lehetdséget biztositunk sziiletésnapjuk megiinneplésére. Nagy hangsulyt fektetiink az
allamilag elismert, egyhazi, néphagyomanyhoz kotddd, helyi linnepek megtartasara is
(farsang, nénap, marcius 15., husvét, anyak napja, oktober 6. és 23., Halloween, Marton-nap,
Mikulas, Szilveszter stb). Karacsonykor meghitt kardcsonyi miisort adnak eld a klubtagok,
amely kardcsonyi versekbdl, dalokbdl és szindarabbol all. A programokat amennyiben
lehet6ség van ra a generaciok Osszetartozas jegyében a Baksai Altalanos Iskola diakjainak
részvételével rendezziik meg.

A havonta lebonyolitasra keriild mentalhigiénés program minden hénapban mas és mas
témakorre épiil és egy-egy témat egy adott témafelelds, szocialis munkatars dolgoz ki. A
felelds altal kidolgozott havi programot valdsitja meg mind az 6t klubunk. A hénap elteltével
a szocidlis munkatarsaknak értékelik az elmult honap foglalkozésait, segitve ezzel tarsuk
fejlodését. A kidolgozott havi program nagy segitsége, mankoja a szocialis munkatarsnak.
Természetesen a programot a szocidlis munkatarsaknak a sajat klubjukra kell szabnia.
Amennyiben a klubtagok allapotat figyelembe véve a kidolgozott foglalkozasokat nehéznek
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itéli meg, a szocialis munkatars konnyithet a feladatokon, ha konnytinek feltételezi nehezithet
a jatékokon.

A fejleszté foglalkoztatds mellett, nagy hangsulyt fektettiink az ellatottak, érzelmi-
hangulati allapotdnak nyomon kovetésére, szorongasaik olddsira és a lelki tdmogatasuk
biztositasara, az egyéni beszélgetések alkalméaval.

Baksai Idosek Klubja kapcsolatrendszere:

Folyamatos kapcsolatot tartunk a mikro térség telepiiléseinek polgarmester uraival és
asszonyaival, akik, ha tehetik, részt vesznek az altalunk megszervezett programokon.
Tamogatasukkal hozzajarulnak intézményiink alapitvanyanak mikodéséhez (Eletkerék
Alapitvany). Rendelkezésiinkre bocsatjak megrendezett programjaink soran a telepiilések
falubuszait. Segitséget nyujtanak az épiiletet érintd javitdsi, karbantartdsi feladatok
elvégzésében. A polgarmesterek mellett kapcsolatot tartunk a jegyzdasszonnyal és a képviseld
testiilet tagjaival is.

Az ellatottak egészségi allapotuk figyelemmel kisérése, betegségiik kezelése érdekében napi
szintli kapcsolatot 4apolunk Baksa kozség hdziorvosdval és két asszisztensével. Tovabba
kapcsolatot tartunk a szakrendelést nyjté egészségiigyi intézményekkel is.

A Szocialis Halo Egyesiilettel folyamatos munkakapcsolatban allunk. A Egyesiilt biztositja
ellatottjaink szdmara az otthoni szakapolast, az otthoni gydgytorndt és az otthoni hospice
szakapolast.

A Mediq Direkt Kft. Baranya Megyei teriileti képviseldje allando segitséget nytjt szamunkra
a gyogyaszati segédeszkdzok és kotszerek beszerzésében.

A pécsi korhazi szocialis munkas kollégak ellatottjaink korhazi kezelése soran tajékoztatéast
nyujtanak a korhazban 1évok egészségi allapotardl, az elvégzett beavatkozasokrol, sziikség
esetén kezdeményezik ellatottjaink tovabbi intézményi elhelyezését.

Az ellatottak problémdinak megoldasa érdekében szoros kapcsolatot apolunk a Sellye Csalad-
¢s Gyermekjoléti Kozpont vezetdjével és illetékes csaladgondozdjaval.

A Baksai Integralt Kozosségi Szolgaltatd Tér vezetdjével is rendszeres kapcsolatban allunk,
szdmos rendezvénylinknek az épiilet ad otthont.

A generacidk 0sszetartozasa jegyeében kapcsolatban allunk az intézménytinkhez tartoz6 ,,Mini
Mané” Csaladi Bolcsédével, a Baksai Ovodaval és a Baksai Altalanos Iskolaval.
Programjainkat igyeksziink a gyermekek bevonasaval, aktivitdsaval megvaldsitani.

A gondnoksag alatt allo ellatottjaink iigyeinek segitése érdekében kapcsolatot apolunk a
kirendelt gondnokkal, illetve az illetékes gyamhivatallal.

Az id6sotthoni elhelyezés érdekében kapcsolatban allunk a szakellatast biztositd intézmények
vezetdivel.

A kapcsolattartas a fent emlitett személyekkel, szervezetekkel személyesen, telefonon,
emailben és postai uton valosul meg.

2. Bakonyai Idések Klubja

Telephely: Bakonya, Pet6fi u. 2.
Engedélyezett féréhelyszam: 30
Ellatasi teriilet: Pécsi Tobbcéli Agglomeracids Tarsulas kozigazgatasi teriilete
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Mikrokorzet: Bakonya — Cserkit — Kovagotottos- Kovagoszolos

Terapias munkatars 4 16
Gondozo 116
Szocialis munkatars 116

Bakonya, mint gesztortelepiilés:

Fekvése

Pécstdl mintegy 15 kilométerre helyezkedik el, a Nyugati-Mecsekben. Kozigazgatasi teriilete
kelet felol Kdévagotottossel, dél feldl Bicsérddel, nyugat feldl Bodaval, északnyugat feldl
pedig Hetvehellyel szomszédos; az elébbieken tul észak-északnyugat fel6l csucspontosan
hataros Biikkosddel is.

Megkozelitése

Kozigazgatasi teriiletének déli peremén végightizodik a 6-os féut, ezen érheté el a
legkdnnyebben Budapest-Szekszard-Pécs és Szigetvar-Barcs feldl is. Lakott teriiletére
azonban csak a 6605-6s utbol délnek kiagazd 66 134-es szama mellékat vezet. illetve
Kovagotottos feldl érhetd még el egy valtozd mindségli onkormanyzati iton. Pécs és Bakonya
tavolsaga légvonalban egymastol: 10 km

Infrastrukturdja

A buszkozlekedés nagyon gyér a telepiilésre. A menetrend szerint kilencszer inditanak jaratot,
és csak Pécs iranyaba. A telepiilésre vezetd Ut mindsége nagyon rossz, télen szinte jarhatatlan.
Heti egy alkalommal rendel a haziorvos Bakonyan, Kd&vagotdttoson é€s Cserkuton,
Kd6vagosz6l0son minden nap.

Targyi feltételek:

A klub targyi feltételei alkalmasak arra, hogy minden eldirt feladatot el tudjunk latni. A
fizikalis koriilmények esztétikailag és a praktikum szempontjabdl is kielégitdek. A klub
berendezési targyai a célszerliség, a kényelem ¢és az egész napos hasznalhatosag
kovetelményeinek megfelelnek, azonban a sziikds forrasok csak korlatozott lehetdséget
biztositanak a bdvitésre, fejlesztésre. A munkavégzéshez hasznalt eszkdzok tekintetében az
alapvetd felszereltségiink megvan (irodabutor, zarhatd iratszekrény, asztali szamitogép,
nyomtatod, irodaszerek).

Az Intézmény évrol-évre tobbek kozott palydzatok utjan probal forrashoz jutni a
feladatellatast segitd targyi feltételek korszertsitésére.
Az intézmény palyazati Gton nyert egy 9 személyes mikrobuszt, melyet tobbnyire Bakonya,
Kdvagotottds, Kovagoszolds, Cserkit kozott hasznalunk személyszéllitasra, a telepiilések
kozotti nehéz atjarhatosag miatt. Az ellatottak nagy része ennek a busznak a segitségével
tudja csak igénybe venni a szolgaltatast. A helyiek koziil paran gyalog is megtudjak
kozeliteni a klubot, de sziikség szerint kisérdt is tudunk biztositani szamukra. A busz
meghibasodasa esetén, - vagy ha tobb embert kell egyszerre szallitani, mint a busz kapacitasa-
, akkor a munkatarsak segitik a szallitas lebonyolitasat sajat autoikkal.
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A demens ellatassal osszefliggd targyi feltételek teljes korti kialakitasara Intézményiink is
torekszik.
A demencidval ¢él6kre igazoltan és mérten pozitiv hatast kifejtd, terapids kornyezetnek
léteznek altalanos ismérvei, melyek a kovetkezok:

1. Tamogatja a beteg 6nallésagat és mozgasat

2. Segiti a demenciaval €10 tajékozodasat

3. Biztonsagos

4. Otthont 1déz6 (ismerds)

5. Erdekes, érthetd
Mindezeket figyelembe véve, az alabbi szempontokra fokozottan odafigyeliink:
1. A térbeli dimenziokat és feliileteket egymastdl elvdlasztd szineket és kontrasztokat
talalhatunk a klub éptiletében.
2. A preventiv céllal, tudatosan alkalmazott tompitott feliileteket alkalmazunk. Pl. nincsenek
¢lessarkok, vagy szogletes asztalok.
3. A fényforrasok stratégiailag fontos helyeken elhelyezve adnak megfeleld vilagitast.
4. A belsé tér akaddlymentes, nem talzsufolt, lehetévé teszi a kerekesszékkel valo
megkozelitést.
5. A belsé tér feliiletein a fény nem tiikkr6z6dik, a padld anyaga cstszasgatld ismérvekkel is
bir.
A klub teriiletén a demens személyek kozlekedését segitd specidlis jelzések és megvilagitasok
hianyoznak, a stulyos demens személyekre jellemzé ,,bolyongas™ elkeriilését a folyamatos
dolgozéi jelenlét és feliigyelet biztositja, valamint a szamukra egyediil nem latogathato
helységek zarasa. A klub teriilete koriilbeliil 190 m2, melybol az dltaluk aktivan hasznalt
teriilet (mosdok, kozlekedo, foglakoztato) koriilbeliil 90 m2.

Célcsoport:

Telepiilések 1élekszama / 65 év feletti lakosok szama

Telepiilés 1élekszam 65 év feletti lakosok szdma
Bakonya 385 16 63 16
Cserkut 628 6 100 16
Kd8vagoszolos 1358 16 193 {6
K&évagotottos 35516 64 10
Osszesen 2726 6 420 £6

Ellatottak szama telepiilésekre bontva:

Telepiilés létszam | 1étszam kiilonbség
2019 2020
Bakonya 15 15
Cserkut 1 2 +1
Kévagoszolos 10 8 -2
Kovagotottos 3 7
Osszesen: 29 32 +3
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Férfi N6

Korcsoportok Demens id6s demens id6s

40-59 - - -

60-64 - -

65-69 - -

70-74 - -

NIFRPIFRLINDN

75-79 2 -
80-89 1

90- - -

Osszesen 3 - 21 8

Mind a 4 telepiilés Iélekszdma csokkend tendenciat mutat, folyamatos az eloregedés.
Az 5 telepiilésen 420 o 65 év feletti lakos él, melynek 13,12 %-a ellatottunk az iddsek
nappali ellatasaban.

A telepiiléseken €16 idOsek nagy része alacsony iskolai végzettséggel rendelkezik, csaladjuk a
varosba koltozott, a falvak elszigeteltek. Izolaltan ¢élnek. Az alkoholfogyasztas gyakori. A
telepiilésen élok atlag életkora magas, és egyre magasabb tendenciat mutat. Ezek egyiittese
miatt a demencia jelei mar igen koran megjelennek és a szdmukra elérhetd eszkozok,
megoldasi modszerek szlikosek. Az intézmény altal biztositott lehetdségek szinte az egyetlen
forrasuk e tekintetben. A feladatellatas pedig a felsoroltak miatt specifikus.

Szakmai munka:

Az intézményi klubélet mindennapi rutinjanak szerves részét képzik a déleldttonként
megvalosuld készség- ¢és kozosségfejlesztd foglalkozasok. Ezek részletes kidolgozasaért a
szocialis munkatarsak csapata felelds. Minden honapban, lehetdség szerint egy-egy fobb téma
koré felépitve, mas és mas szocialis munkatars kovetkezik a havi mentalhigiénés program
elkészitésében.

A feladatok ot f6 nagy csoportba oszthatok, ezek a kognitiv funkciok karbantartasa, a
csapatban valo egyiitt dolgozas erdsitése, a csoportként valo egyiittmiikodés elosegitése,
ezaltal a lelki nehézségek megosztasanak motivildasa, az egészséges étkezésre, életmodra, a
minel tobb mozgasra valo oOsztonzeés, a jaték szeretetéenek elfogadadsa, a jaték kozbeni
kikapcsolodas megtanuldsa. Ezek mentén valogatjuk azokat a jatékokat, gyakorlatokat,
ismeretterjesztd anyagokat, melyek a foglalkozasokat képezik. A programot a szocialis
munkatarsak minden honap legelején kozosen megbeszélik, ha sziikséges javitjak, kiegészitik,
illetve mindenkinek egyéni feladata a telephelyén 1év6 idGs csoport sziikségleteinek
megfelelden differencialni a feladatok nehézségét.

Napi bontasban a foglalkozasok az alabbiak szerint alakulnak:

= A fizikai aktivitas id6s korban kiilonosen fontos, mert a sziv és érrendszeri
betegségek miatt csokkenhet az alloképesség, az izomerd, a mozgasok besziikiilnek,
koordinacids €s egyensulyi zavarok 1éphetnek fel. Ennek okan a klubban minden nap
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alkalmazunk mozgasterdpiat, amely magaban foglalja a napi kimélo tornat. Esetenként
szemtornaval és relaxacioval, illetve Kegel-gyakorlatokkal kiegésziilve.

= A kognitiv képességek szinten tartasara is jelentds hangsily esik. A demenciaval
€10 ellatottak 11j ismeretek, képességek elsajatitasara mar nem, vagy csak korlatozottan
képesek, ugyanakkor korai, ifjukori emlékeket még fel tudtak idézni. A kognitiv
funkciok romlasa kovetkeztében sériilnek az emlékezeti ¢s kommunikécios funkciok
is, igy a nonverbalis terapidk hatékonysdga sokkal eredményesebbnek bizonyul a
demencia eldrehaladottabb allapotdban, mint a verbalis terapiaké. Az esztétikai
¢lmények érezhetden pozitiv hatdssal vannak a kliensekre, a hangok, a dallamok, a
ritmusok €és a szinek kellemes emlékezeti asszociacidkat hoznak létre. Nyugtato
hatasukkal novelik az informacié-visszanyerési képességet.

A demens személyek foglalkoztatasndl ugyanakkor nehézséget jelent a csokkent vagy hidnyzo
motivacioé, a labilis hangulat, agitaltsag, az érzékszervi deprivacid6 mint, nagyothallds,
gyengén latas. Ennek kovetkeztében, az esetliikben alkalmazott fejleszté — foglalkoztatod
programok tekintetében az aldbbiak megvaldsuldsat preferaljuk: éneklés, érzékelés, észlelés
fejlesztése, memoria tréningek, logikai feladatok, sziikség esetén a csoportbdl kiemelve, kiilon
foglalkozik a sulyosabb allapotban 1évd személlyel vagy személyekkel egy szakképzett
munkatars.

* A kézmiives, vagy miivészetterapias foglalkozasok fontos elemei a heti rendnek ,
mely sordn a finom motorikus készségek szinten tartdsa érdekében, kiilonféle
technikdkkal készitenek kozos alkotasokat az ellatottak. A miivészetterdpia célja az
alkotas és produktivitas élményének biztositdsa, mivel ez 6rdmforrast jelent, oldja a
szorongast, ezaltal javitja az onértékelést.

A klub szezondlis dekoracioja szintén ezeken a foglalkozdsokon részt vevd klubtagok
munk4jat dicséri.

» ]dds korban tobbféle akut- és kronikus betegség okan fontos odafigyelni a helyes
taplalkozasra, illetve a testi higiéné megtartasara, ezek eldsegitése érdekében
rendeziink egészség- vagy szépségnapokat a klubtagoknak, melyek soran
lehetdségiik nyilik olyan szolgaltatasok igénybevételére, mint példaul a fodraszat, a
manikiir, a kéz-, hatmasszazs, kiilonb6zé borapolasi technikak elsajatitasa, a
gombasodas megeldzésének, kezelésének modszereire.
Ugynevezett paraméteres napok alkalmaval legaldbb havi egy alkalommal a szocialis
gondozodkkal kozdsen kisérjiik figyelemmel a vérnyomads-, a vércukor- és a testsuly
értekeket, annak valtozdsait valamint az egészséges ¢életmddra és taplalkozasra
vonatkozo tandcsadast, és egészséges ¢ételek kiprobalasat biztositjuk ilyenkor.
Csoportos beszélgetések alkalmaval, jatékos modon fejlesztjiik a gondolkodast, a
véleménynyilvanitast, az ismeretek rendszerezését, valamint eldsegitjik az
egyiittmiikddést, a toleranciat, tovabba a csoportkohézio erdsddését.

= Egy héten egyszer a kotetlen szérakozasé a foszerep, ilyenkor az éppen aktudlis
igényeknek megfelelden kartya- és tarsasjatékok, stressz oldd szinezd segitségével
nyilik lehetéség eltdvolodni a mindennapi problémak nehézségeivel valé megkiizdés
okozta fesziiltségektol.
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* Az allami, egyhazi és hagyomanyos iinnepeket az ellatottakkal kozdsen csapatépitd
vetélkeddkkel, kozosségi jatékokkal, kisebb eldadasokkal tessziik emlékezetessé.

Az Idések Klubjat érintd, mentalhigiénés munka tovabbi elemét képezi a pszichés gondozas: a
Kiscsoportos és a napi szintli egyéni beszélgetések alkalmaval cél a mentéalis egészség
megorzése, a problémak, konfliktusok megoldasanak eldsegitése, az alkalmazkodd készség
novelése, valamint a konfliktusmegoldo technikdk kialakitasa. Kiilondsen nagy hangsulyt
fektetiink, az izolacio elkeriilésére, az elmaganyosodas megsziintetésére, a betegségbdl adodo
probléméak oldasara. Az egyéni és csoportos beszélgetések, lehetdséget nyujtanak a
fesziiltségek oldéasara, problémak kibeszélésére.

Bakonyai Idések Klubja kapcsolatrendszere:

Klubunk szakmai munkaja soran folyamatosan arra torekszik, hogy a kapcsolatrendszerét
mas intézményekkel fenntartsa €s lehetéség szerint tovabb bdvitse. Mindinkabb célunk, hogy
az intézményekkel vald kapcsolatunk él6, konstruktiv, oda-vissza alapon miikodé legyen.
Ezen beliil teret adva mind a szakmai fejlodésre, gyakori konzulticiora, személyes
talalkozasokra is.

Rendszeres kapcsolatot tartunk fenn:
* az intézmény fenntartdjaval,
= atelepiilések polgarmestereivel, jegyzovel, testiileti tagokkal,
= az elégondozas soran héziorvosokkal, onkormanyzatokkal, szocidlis ellatast nyu;td
intézményekkel,
= az egyhazakkal.
= egeészségligyl intézményekkel (hdziorvosokkal, korhazakkal, szakrendeldkkel).
= oktatasi-nevelési intézményekkel (K6vagoszoldsi 6voda, iskola).
= kiilonbozd gyogyaszati segédeszkozt forgalmazo cégek képviseldivel.
» tarsintézményekkel,
* tovabbképzo intézményekkel,
= szakellatast nyujté intézményekkel,
= gyamhivatallal,
* helyi 6nszervezddo nyugdijas klubokkal.

A kapcsolattartas modja:
= személyesen
= telefonon
= emailben
= postai Gton
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3) Gorcsonyi Iddsek Klubja

Telephely: Gorcsony, Rakoczi u. 7.

Engedélyezett féréhelyszam: 25

Ellatasi teriilet: Pécsi Tobbeéli Agglomeracids Tarsulas kozigazgatasi tertilete
Mikrokorzet: Gorcsony — Regenye - Széke

Terapids munkatars 3 16
Gondozd6 1 fo
Szocialis munkatars 1 fo

A Goresonyi Idések Nappali ellatasat igénybe vevok kore, leginkdbb Gorcsony, Szdéke és
Regenye telepiilésekrdl érkezik.

Gorcsony Baranya megye kozépsé részén, a Pécset Vajszloval 0Osszekotd 5801-es
Gt mentén helyezkedik el. Szomszédos telepiilések: Baksa, Ocsard, Pellérd, Gyod, és a 200
lelket sem szamlald kistelepiilés, Regenye, amely Pécst6l 14 km-re, déli iranyban, egy
volgyben fekszik. Szdke, szintén Pécstdl délre, Regenye és Szilvas kozott fekvo teleptilés.
Lakossagat alacsony lélekszam és a munkanélkiilieck magas aranya jellemezi.

A harom kistelepiilés lakossdgszama az elmult években folyamatosan csokken, a 65 év
felettiek lakossagon beliili ardnya jelentds.

Targyi feltételek:

A klub targyi feltételei alkalmasak arra, hogy minden eldirt feladatot el tudjunk latni. A
fizikalis korilmények esztétikailag és a praktikum szempontjabodl is kielégitéek. A klub
berendezési targyai a célszerlis€g, a kényelem ¢és az egész napos hasznalhatosag
kovetelményeinek megfelelnek, azonban a szlikds forrasok csak korlatozott lehetdséget
biztositanak a bdvitésre, fejlesztésre. A munkavégzéshez hasznalt eszkdzok tekintetében az
alapvetd felszereltségiink megvan (irodabutor, zarhat6 iratszekrény, asztali szamitogép,
multifunkcionalis nyomtato, irodaszerek).

Az Intézmény évrol-évre tobbek kozott palydzatok utjan probal forrdshoz jutni a
feladatellatast segitd targyi feltételek korszertisitésére. Igy az évek soran, sikeriilt megoldani a
klub bejaratanak akadalymentesitését, illetve a mozgaskorlatozott mellékhelyiséghez valo
hozzaférés biztositdsanak a problematikajat. Tervezziikk ugyanakkor egy sajat kisbusz
megvasarlasat, amely révén biztosithatnank a nappali ellatast igénybe vevo idések szallitasat.
A demens ellatassal Osszefliggd targyi feltételek teljes korti kialakitdsara Intézményiink is
torekszik.

A demenciaval élokre igazoltan €s mérten pozitiv hatast kifejtd, terapias kornyezetnek
léteznek altalanos ismérvei, melyek a kovetkezok:

a. Téamogatja a beteg 6nallosagat és mozgasat

b. Segiti a demenciaval €16 tajékozodasat

c. Biztonsagos

d. Otthont idéz6 (ismer6s)

e. Erdekes, érthet
Mindezeket figyelembe véve, az alabbi szempontokra fokozottan odafigyeliink:
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1. A térbeli dimenziokat és feliileteket egymastol elvdlasztd szineket és kontrasztokat
talalhatunk a klub épiiletében.

2. A preventiv céllal, tudatosan alkalmazott tompitott feliileteket alkalmazunk. Pl. nincsenek
¢lessarkok, vagy szogletes asztalok.

3. A fényforrasok stratégiailag fontos helyeken elhelyezve adnak megfeleld vilagitast.

4. A belsé tér akadalymentes, nem tulzsufolt, lehetové teszi a kerekesszékkel vald
megkozelitést.

5. A belso tér feliiletein a fény nem tiikr6zodik, a padlé anyaga csuszasgatlo ismérvekkel is
bir.

A klub teriiletén a demens személyek kozlekedését segitd specidlis jelzések és megvilagitasok
hianyoznak, a stulyos demens személyekre jellemzé ,,bolyongas™ elkeriilését a folyamatos
dolgozoi jelenlét €s feliigyelet biztositja.

Célcsoport:
Ellatasi teriilet
Ellatasi
forma Aranyos-| sszesen
Gorcesony | Regenye | Széke | Pellérd | Ocsard | Keszii | Gyod | Kokény| gadany

Idések Nappali ellatasa:

Altalanos 5
sziikségletlick 4 0 0 0 1
Demens 16
személyek 10 2 2 1 1
Osszesen 14 2 2 1 2 21
2. szamu tablazat
A klubtagok nem és korcsoport szerinti megoszlas a 2020-as évben (f6)
Korcsoportok Férfi N6
Altalanos Altalanos
Demens o, . Demens o, .
sziikségletli sziikségletli
40-59 1
60-64
65-69 1 3 2
70-74 1 1 1 1
75-79 3
80-89 2 5)
90-
Osszesen 4 1 12 4
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Szakmai munka:

A szolgaltatast igénybe vevOkre jellemz6, hogy tobbségiik enyhe-, ritkabb esetben
kozépsulyos demens. Abban az esetben, ha stilyos demenciaval diagnosztizalt ellatott is részt
vesz a csoport munkdjaban, a dolgozoi 1étszdm lehetévé teszi az egyéni gondoskodas
biztositasat. Ilyenkor a kijelolt munkatars teljes figyelmét az adott ellatottra forditja, a
foglalkoztatas soran, kiilon ra szabott feladatokkal koti le, egyéni igényeire azonnal reagél,
kiséretet biztosit szamara a klub belteriiletén, illetve az udvar hasznalata soran.

A demens személyek allapotfelmérését a szocidlis- és a vezetd terapids munkatars kdzosen
végzi. Az allapotfelmérés soran a beteggel és a hozzatartozoval kiilon-kiilon is beszélgetiink,
mivel gyakorta eléfordul, hogy a beteg a hozzd intézett kérdésekkor automatikusan
hozzatartozoja felé fordul.

A csalddtagokkal folytatott beszélgetés sordn fontos rakérdezni a kezdeti panaszokra, a
panaszok kifejlédésének tempdjara, a mindennapi élettevékenységekre €s azok valtozasaira. A
korabbi betegségek €s a gyogyszerelés ismerete is fontos.

Klubunkban a napi foglalkoztatas szerves része a mozgasterapia, amely elsdsorban a
gyogytorna elemeire épiil, és amely harom szinten fejti ki hatasat: Fizikai szinten kiméletes
edzés, mely megerdltetés nélkiil, szoérakoztatdé formdban dolgozza meg a kiillonb6zo
izomcsoportokat, fokozza a keringést, mélyiti a 1égzést, serkenti az idegrendszer miikdodését.
Kognitiv szinten a vezetett mozgasok kivitelezése tanulasi folyamatként foghat6 fel, javul a
koncentracios képesség €s a kreativitas. Emocionalis szinten, pedig a hangulat javulasa, a
szorongas csOkkenése érheto el.

A Fizikai aktivitds mellett, tobbek kozott, a taplalkozasunk az, amely befolyasolja az ¢€let
hosszat, az egészséget, az életmindséget, valamint az ¢letkorhoz kapcsolddd betegségek

keletkezését, lefolyasat és kimenetelét.

Mindezek okan a klubban igyeksziink nagy hangsulyt fektetni az egészségtudatos
viselkedés gyakorlasara, amely soran rendszeresen ellendrizziik a klubtagok paramétereit,
készitiink szdmukra egészséges ételekbdl kostolot, valamint igyeksziink atadni olyan hasznos
informaciokat, amely az egészségmeglrzés, ¢€s az egészségtudatossag témakoréhez
kapcsolhatd. Havonta egyszer, egy szépségnap keretén beliil, pedig fodrasz és pedikiirds
kényezteti az ellatottakat.

Egy kovetkezd programelemiink a manualis készségfejlesztd foglalkozas, amely legfébb
célja, hogy megteremtsiik ellatottjaink szdmadara a kreativitas, a produktivitds és az alkotas
élményét, amely elsdsorban 6romforras kell, hogy legyen, igy oldja a szorongas ¢és javitja az
onértékelést. A klubban minden csiitortokon keriilt sor kézmiives foglalkozéasra, mely soran
tobbek kozott a finommotorikus készségek szinten tartdsa érdekében, leginkabb rajzolnak,
festenek, vagnak, ragasztanak és hajtogatnak az ellatottak.

A hét lezarasaként, péntekenként keriilt megrendezésre a ,,jaték nap”, amely, csoportos és
egyéni jatékokat (logikai €s ligyességi) foglal magaba, fejlesztve a gondolkodést, az ismeretek
rendszerezését, elosegitve az egylittmikodés €s a tolerancia képességét, valamint a
csoportkohézid erdsitését.

A fejlesztd foglalkoztatds mellett, nagy hangsulyt fektettiink az ellatottak, érzelmi-
hangulati allapotanak nyomon kovetésére, szorongasaik olddsira és a lelki tdmogatasuk
biztositasara, az egyéni beszélgetések alkalmaval.
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A heti kotott programokon kiviil, az évben kétszer tartunk Osszevont névnapi
tinnepséget. Az ilyen alkalmakkor, az iinneplésen kiviil az ellatottak jatékos, csapatépitd
vetélkedokon is részt vesznek. Megilinnepeljiik tovabba az allami, egyhazi és hagyomanyos
iinnepeinket is (Farsang, Valentin-nap, N6-nap, Husvét, Anyak napja, Mikulés, Karacsony,
Szilveszter) illetve az Intézmény altal szervezett kozds rendezvényeken /Orfii Majalis,
Ocsardi Almafesztival (Ki-mit-tud), Idések Vilagnapja/ is sikeresen részt vesznek az
ellatottjaink.

A mentalhigiénés foglalkoztatason feliill a klub lehetdséget biztositott a helyben
torténd tisztalkodasra, mosasra. Ezt a szolgaltatast a klubtagok, valamint a hazigondozéasban
részesiilo ellatottak is igénybe vehetik.

Gorcsonyi Idosek Klubja kapcsolatrendszere:

A Goresonyt Iddsek Klubja folyamatos kapcsolatot tart fenn a telepiilésen a
haziorvossal, a Géresonyi Ovoda és Mini Bolesodével, Goresony Kozség Onkormanyzataval,
Az Esztergar Lajos Csalad- és Gyerekjoléti Szolgalat és Kézpont munkatarsaval, valamint a
Goresonyi plébania lelkipasztoraval. Az egyiittmiikodés, kapcsolattartas kiterjed a kdlcsonds
tajékoztatasra, szakmai informacid cserére, esetkezelésre, adomanyok kezelésére, kodzos
rendezvények, programok szervezésére.

A legintenzivebb kapcsolatot, a klienskort tekintve, a hdziorvossal, valamin a teriiletileg
illetékes csaladgondozoval tartjuk fent. Folyamatosan kapunk jelzéseket mindkét részrél, az
ellatasra szoruld egyénekrdl, illetve napi szinten konzultalunk és kériink szakmai segitséget és
tamogatast a mar ellatasban 1évokkel kapcsolatban. A hatékony kooperacionak koszonhetden
pedig képesek vagyunk egymds munkajat segiteni.

A helyi 6vodaval torténd kapcsolattartas rendszeres, bar kevésbé intenziv. Altaliban egy-
egy iinnepkor alkalmaval latogatnak el hozzank az 6vodasok, hogy miisorukkal szinesitsék a
klub hétkoznapjait. Ez tobb szempontbol is jelentdséggel bir, egyrészt lehetdséget teremt a
generaciok kozotti kapcsolatteremtésre, az 1dosek tarsadalmi hasznossdganak, ko6zosségi
megbecsiiltségének novelésére, valamint a fiatal €s idds generacid kozotti egylittmiikodés
eldsegitésére.

A goresonyi mikrotérséghez (Gorcsony, Szoke, Regenye) tartozd dnkorményzatokkal valo
kapcsolattartas tekintetében, az alabbi teriileteken valosul meg az egylittmiikodés:

e A klub épiiletét érintd kisebb karbantartasi, javitdsi munkalatok.

e A helyi polgarmesterek részt vesznek az Intézmény nagyrendezvényein, illetve az
iinnepkorokhoz tartozdé megemlékezéseken.

e A helyi Onkormanyzatok tamogatjak alapitvanyunkat (Eletkerék Alapitvany) az
intézmény altal megrendezett jotékonysagi balon, illetve

o rendelkezésiinkre bocsatjak egy-egy rendezvény alkalmaval az ellatottak szallitdsat
biztositd falubuszt, illetve a helyi IKTSZ-t.

e Munkatarsaink kézremiikodnek a helyi 6nkorméanyzatoktol igényelhetd szocidlis tlizifa
igénylés benyljtasaban, egyszeri, illetve rendkiviili segélyek kérelmezésében.

Jo kapcsolatot tartunk fent tovabba a Gorcsonyi plébania lelkipasztoraval, aki hallado
szellemiséggel atitatott gondolatébresztd prédikacioival nyujt lelki tamogatast az ellatottjaink
szamara leginkabb husvét, illetve karacsony alkalmaval.

49



4) Orfiii Idések Klubja

Telephely: Orfi, Ady Endre u. 8.

Engedélyezett féréhelyszam: 30

Ellatasi teriilet: Pécsi Tobbeéli Agglomeracids Tarsulas kozigazgatasi tertilete
Mikrokorzet: Orfii — Abaliget — Husztot - Kovacsszénaja

Terdpias munkatars 4 6
Gondozd6 1 fo
Szocialis munkatars 1 fo

Az Id6sek Nappali ellatasat igénybe vevok kore, leginkabb Orfii és Abaliget telepiilésekrol
érkezik.

Orfii  Pécstél, mintegy 17 kilométerre észak-északnyugati iranyban fekszik,
a Mecsek hegyhat  kozepén. Kozigazgatasi teriiletének  déli  részét érinti  a Pécs-
Abaliget kozti 6604-es 1t is, de kdzpontjan csak a 6608-as ut halad keresztiil. Szomszédos
telepiilések: Abaliget, Husztot, Kovacsszéndja, Magyarhertelend. A teriiletet a népesség
novekedés jellemzi. Orfii, és vele egyiitt a kornyez0 telepiilések f6 profilja az idegenforgalom,
falusi turizmus, ami a festoi tajra, a térség tavaira, valamint a Magyarhertelend-i termal vizre

épil.

A folyamatosan ndvekvd népesség egyiitt jar a kozosség folyamatos atalakulasaval. Az
yjonnan ide koltozok kozt sok nyugdijas is ezt a térséget valasztja lakohelyéiil. Ami viszont az
igénybevétel soran, egyenldre inkabb csak a szocidlis étkezés szolgaltatasi elem tekintetében
jelenik meg.

A mikrotérség kozpontja az Orfiii Idések Klubja a telepiilés kozpontjdban helyezkedik el.
Ennek koszonhetden az 0Osszes szolgaltatds, héziorvos, gydgyszertdr, bolt, posta,
onkormanyzat 100 méteres korzeten beliil helyezkedik el. Klubunk busszal is konnyen
megkozelithetd, a tavolsagi buszmegalld is 100 méteren beliil talalhato.

Targyi feltételek:

A klub targyi feltételei alkalmasak arra, hogy minden eldirt feladatot el tudjunk latni. A
fizikalis koriilmények esztétikailag és a praktikum szempontjabol is kielégitéek. A klub
berendezési targyai a célszerliség, a kényelem és az egész napos hasznalhatosag
kovetelményeinek megfelelnek, azonban a sziikds forrasok csak korlatozott lehetdséget
biztositanak a bdvitésre, fejlesztésre. A munkavégzéshez hasznalt eszkozok tekintetében az
alapvetd felszereltségiink megvan (irodabutor, zarhatd iratszekrény, asztali szamitogép,
multifunkciondlis nyomtatd, irodaszerek).

Klubunk alapvetéen direkt idds/ demens nappali ellatas szolgaltatas nyujtasara lett
kialakitva, ennek megfelelden akadalymentesitett, kdnnyen megkozelithetd, tdgas terek
jellemzik, illetve a legutobbi festésnél arra is gondot forditottunk, hogy a kiilonb6zd
helyiségeket kiilonboz6 szintire fessiik, ami segiti a demenciaval €16 ellatottak tajékozodasat.
Az ellatottak altal hasznalt butorzat kényelmes, alkalmas az egész napos hasznalatra, illetve
mentesek az ¢éles sarkoktol, balesetveszélyes feliiletektol. A belso tér feliiletein a fény nem
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tiikkr6zédik, a padld anyaga csuszasgatld ismérvekkel is bir. A klubszobabdl minden mas
helyiség konnyen megkdzelithetd, egyértelmii jelzéssel ellatott.
Az ellatottak és a munkatarsak altal gyakran hasznalt helyiségek (foglalkoztatd, étkezd, iroda)
nagy ablakokkal ellatott, igy jorészt természetes fény mellett végezhetéek a napi
tevékenységek, valamint a klub egész teriiletén a fényforrasok is ugy lettek kialakitva, hogy
megfeleld vilagitast biztositsanak.

A demens ellatassal 0sszefiiggd targyi feltételek teljes kort kialakitdsara Intézményiink is
torekszik.
A klub teriiletén a demens személyek kozlekedését segitd specidlis jelzések és megvilagitasok
hianyoznak, a stlyos demens személyekre jellemzé ,,bolyongas™ elkeriilését a folyamatos
dolgozoi jelenlét €s feliigyelet biztositja.

A demencidval ¢él0kre igazoltan és mérten pozitiv hatdst kifejtd, terapids kornyezetnek
léteznek altalanos ismérvei, melyek a kovetkezok:

f. Tamogatja a beteg 6nallosagat és mozgasat

g. Segiti a demenciaval €16 tajékozddasat

h. Biztonsagos

I. Otthont idéz6 (ismerds)

j. Erdekes, érthet6

Célcsoport:
1. szamu tablazat

Igénybe vevok szamanak alakulasa telepiilésenként és ellatasi tipusonként a 2020-as

évben
Ellatasi forma | Abaliget Husztot Kovacsszéngja | Orfi Osszesen
Id6sek nappali ellatasa
Altalanos 0 0 0 22 22
szlikségletli
Demens 5 0 0 4 9
Osszesen 5 0 0 26 31

2. szamu tablazat
A klubtagok nem és korcsoport szerinti megoszlas a 2020-as évben (f0)

Kor Férfi Né6
Demens | Altalanos sziikségletii | Demens | Altalanos sziikségletii
50-60 1
60-70 3 1
70-80 5 1 12 2
80-90 1 5
90-100

o1




Ossz: 6 1 21 3

Szakmai munka:

Az Orfiii Idések klubjdban a mikodési engedély szerinti féréhelyek szama: 30 f6. A klub
munkanapokon lizemel. Nyitvatartasi ideje: 8.00 6ratol — 14.00 o6raig tart. A nap vazat jelentd
mentalhigiénés foglalkoztatas 9:30- kor veszi kezdetét egy gyodgytorndsz altal Osszeallitott
gyakorlatsorral, majd 11.30-ig a tematikus hét napjanak megfelel6 foglalkozasra keriil sor. Az
ebéd elfogyasztasara 11:30-as kezdettel van lehetdéség — melyet az Orfiii Fekete Istvan
Altaldnos Iskola és Ovoda Konyhaja biztosit, majd ezt kovetSen kotetlenebb, délutani
tevékenységben (rejtvényfejtés, beszélgetés, séta stb.) vehetnek részt a klubtagok.
Ellatottjainkat tilnyomo tobbségben az Orfiii Falugondnoki szolgélat munkatarsa széllitja a
klubba, illetve délutan haza. A klub kdrnyékén lako ellatottak 6nalldan, gyalogosan kozelitik
meg az intézményt.

A napi foglalkoztatds megszervezése ¢€s lebonyolitdsa elsésorban a szocialis munkatars
feladatkére, de heti egy alkalommal, a klub vezetésével megbizott, terdpias munkatars
koordinadlja a foglalkozast, az ellatottakkal valé szorosabb kapcsolattartas kialakitasa
érdekében. A szocidlis-, illetve terapids munkatarsat, minden esetben, 4 tovabbi munkatars
segiti a foglalkoztatés, illetve a napi teenddk lebonyolitasaban.

3. szamu tablazat
A mentalhigiénés foglalkoztatas tematikaja heti bontasban

Foglalkozas tipusa

Hétfo Manualis készségfejlesztd foglalkozas

Kedd Egészségnap/ Szépségnap
Kognitiv képességeket megmozgatd

Szerda foglalkozas

Csiitortok Csoportnap/ Csapatnap

Péntek Jaték nap

Klubunkban a napi foglalkoztatds szerves része a mozgasterapia, amely elsOsorban a
gyogytorna elemeire €piil, és amely harom szinten fejti ki hatasat: Fizikai szinten kiméletes
edzés, mely megerdltetés nélkiil, szorakoztatdé forméaban dolgozza meg a kiilonbozd
izomcsoportokat, fokozza a keringést, mélyiti a 1égzést, serkenti az idegrendszer miikodését.

Kognitiv szinten a vezetett mozgasok kivitelezése tanulasi folyamatként foghato fel, javul a
koncentracios képesség €s a kreativitas. Emocionalis szinten, pedig a hangulat javulasa, a
szorongas csOkkenése érheto el.
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A Fizikai aktivitds mellett, tobbek kozott, a taplalkozasunk az, amely befolyasolja az élet
hosszat, az egészséget, az életmindséget, valamint az életkorhoz kapcsolodd betegségek
keletkezését, lefolydsat és kimenetelét.

Mindezek okan a klubban igyeksziink nagy hangsulyt fektetni az egészségtudatos viselkedés
gyakorlasara, amely sordn rendszeresen ellendrizziik a klubtagok paramétereit, készitiink
szdmukra egészséges ¢ételekbdl kostolot, valamint igyeksziink 4atadni olyan hasznos
informaciokat, amely az egészségmeglrzés, ¢s az egészségtudatossag témakdoréhez
kapcsolhatd. Havonta egyszer, egy szépségnap keretén beliil, pedig fodrasz és pedikiirds
kényezteti az ellatottakat.

Egy kovetkezd programelemiink a manudlis készségfejlesztd foglalkozas, amely legfobb
célja, hogy megteremtsiik ellatottjaink szamdara a kreativitas, a produktivitds és az alkotas
¢lményét, amely elsdsorban oromforras kell, hogy legyen, igy oldja a szorongés ¢és javitja az
onértékelést. A klubban minden csiitortokon keriilt sor kézmiives foglalkozasra, mely soran
tobbek kozott a finommotorikus készségek szinten tartdsa érdekében, leginkabb rajzolnak,
festenek, vagnak, ragasztanak és hajtogatnak az ellatottak.

A hét lezarasaként, péntekenként keriilt megrendezésre a ,,jaték nap”, amely, csoportos ¢€s
egyéni jatékokat (logikai és ligyességi) foglal magaba, fejlesztve a gondolkodast, az ismeretek
rendszerezését, elOsegitve az egylttmikodés és a tolerancia képességét, valamint a
csoportkohézid erdsitését.

A fejleszté foglalkoztatas mellett, nagy hangsulyt fektettiink az ellatottak, érzelmi-hangulati
allapotanak nyomon kovetésére, szorongésaik oldaséra és a lelki tdimogatasuk biztositasara, az
egyéni beszélgetések alkalmaval.

A heti kotott programokon kiviil megilinnepeljiik az allami, egyhazi ¢és hagyomanyos
iinnepeinket is (Farsang, Valentin-nap, N6-nap, Husvét, Anyak napja, Mikulés, Karacsony,
Szilveszter) illetve az Intézmény altal szervezett kozos rendezvényeken /Orfiii Majdlis,
Ocsardi Almafesztival (Ki-mit-tud), Idések Vilagnapja/ is sikeresen részt vesznek az
ellatottjaink.

A mentalhigiénés foglalkoztatason feliil a klub lehetdséget biztositott a helyben torténd
tisztalkodasra, mosasra. Ezt a szolgaltatast a klubtagok, valamint a hazigondozéasban részesiild
ellatottak is igénybe vehetik.

Orfiii Idések Klubja kapcsolatrendszere:

Orfii, Abaliget, Husztot, Kovacsszénaja Kozség Onkormanyzata: A helyi dnkorméanyzatokkal
gyakorlatilag a kezdetek Ota nagyon jo az egylittmiikodés. Az Onkorméanyzatok barmely
kéréssel vagy kérdéssel fordultunk hozzédjuk, készségesek ¢és segité szdndékkal vannak
intézményiink és ellatottjaink irant.

Falu ¢és tanyagondnoki szolgalat: a falugondnoki szolgdlat munkatdrsai régdta segitik

munkankat ellatottjaink szallitasaval, a munkatarsaink szallitasaval, illetve bizalommal
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fordulhatunk hozzajuk kéréseinkkel elsOsorban a szallitds rendjének valtozasaval
kapcsolatban.

Orflii és Abaligeti haziorvos: Szoros egylittmiikodd kapcsolatot dpolunk a teriiletileg illetékes
haziorvosokkal, akik tajékoztatnak benniinket az ellatottak gyogykezelését illetdleg,
természetesen csak egy, az ellatott altal is alairt beleegyezd nyilatkozat megléte mellett,
illetve a gondozottak egészségiigyi panaszaival bizalommal fordulhatunk felé;jiik.

Gyobgyszertar: a helyi gyogyszertar munkatarsaival is jo kapcsolatot sikeriilt kialakitanunk,
gyakran allnak rendelkezésiinkre az ellatottakat érint6 kérdésekben, segitenek a gyodgyszerek
¢€s gyogyaszati segédeszkzok beszerzésében.

Orfiii Fekete Istvan Altalanos Iskola és Ovéda: Az iskola vezetsége és intézményiink kozott
nagyon jo az egyiittmiikodés. Rendszeresen meghivjuk az iskola tanuldit rendezvényeinkre
hol eldadonak, hol vendégnek, illetve az idéseinkkel mi is rendszeresen részt vesziink az
iskola altal szervezett rendezvényeken, hol nézdként, hol fellépdként.

Orflii Polgéarérség: A polgarérség gyakran segiti munkankat, példaul szélsdséges iddjarasi
segitésével olyan iddszakokban is eljutunk ellatottjainkhoz szocidlis étkeztetés, illetve hazi
segitségnyujtds, valamint idOsek nappali ellatdsa szolgaltatdas sordn, amikor sajat
gépjarmiiveinkkel nem lennénk képesek.

Esztergar Lajos Csaladsegité Kozpont tertiletileg illetékes munkatérsa: a teriiletileg illetékes
csaladgondozd munkatars rendkiviil segitOkész, empatikus modon viseltetik intézménytiink és
ellatottjaink irdnt, bar az alapvetd formai szabalyokat és a hivatali utat betartjuk, de
rendszeresen segiti munkéankat az ellatottakat érintd szocialis kérdésekben.

Tobb Idések Otthona: Tobb iddsek Otthondval apolunk jo kapcsolatot, melynek
kovetkeztében iddsotthoni elhelyezéses iligyekben gyorsan tudunk segitséget biztositani az
egylittmiikddé intézmények kozremiikodésével, illetve nyugodt szivvel tudjuk garantalni
ellatottjainknak a maga szinvonala szolgéaltatast a bentlakésos intézményekben.

Tobb Idések Nappali Ellatasa: Tobb Iddsek Nappali Ellatasaval tarsintézményi kapcsolatot
apolunk, melynek keretei kozott 6k is meglatogattak minket, és melynek sordn mi is tervezziik
a latogatas viszonzasat, ez az idOseink szdmara remek lehetdség 1) ismeretségek szerzésére,
baratsdgok kotésére, szamunkra pedig szakmabeli egyiittmitkddési kapcsolatok kialakitasara.

»Szent Borbala Otthon” Nonprofit KFT: Az intézmény munkatarsai altal szervezett
Generacios Tanchazat mar évek ota latogatjuk, remek programot jelent ellatottjaink szamara,
illetve az intézmény munkatarsaival egymast kolcsondsen segitd szakmai kapcsolatot
alakitottunk ki, bizalommal hivjuk egymast a munkank soran felmeriilé szakmai kérdésekben.

Orflii TDM: Nagyon jo az egyiittm{ikodo kapcsolatunk a helyi Turisztikai Desztinacios
Menedzsmenttel, akik rendszeresen valasztanak bennilinket palydzat megvalosulasi
helyszineként, ezaltal eljutattnak hozzank magas szinvonalu, érdekes rendezvényeket,
programokat, cserébe mi garantaljuk a folyamatos és biztos egyiittmitkodésiinket.
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Abaligeti Plébdnia: Az Abaligeti Plébania vezetdje, illetve a helyi plébanos havi
rendszerességgel, egymast valva latogatnak el klubunkba, lehetdséget biztositva vallasos, am
vallasukat egészségi és fizikai allapotuk miatt gyakorolni nem tudo ellatottjaink szamara a
hitéletben valo részvételhez.

Egyéb szolgaltatok (hentes, zoldséges, fodrasz, pedikiirds): A helyi szolgaltatokkal is nagyon
jo kapcsolatot alakitottunk ki, melynek k&szonhetéen ellatottjaink szamara olyan
szolgaltatasokat is biztositani tudunk, melyhez sziikséges képesitéseink, lehetoségeink nem
adottak.

5) Szalantai Idések Klubja

Telephely: Szalanta, Németi u. 11.

Engedélyezett férohelyszam: 25

Ellatasi teriilet: Pécsi Tobbcélu Agglomeracids Tarsulas kozigazgatasi teriilete
Mikrokorzet: Szalanta — Bosta — Szilvas

Terapids munkatars 3 16
Gondozo 1 6
Szocialis munkatars 1 6

Szalanta telepiilés a Baranyai-dombsagban, Pécs és Harkany kozott majdnem féluton fekszik,
mindkett6tdl nagyjabol 12-13 kilométerre. A szomszédos falvak: észak-északkelet
felél Pogany, kelet fel6l SzOkéd és Ata. délkelet felSl Bisse, dél felél Turony, nyugat
felol Bosta és Szilvas, északnyugat feldl pedig Kokény.

A falu tulajdonképpen két korabbi kozség, Szalanta és Németi egyesitésével jott
létre. Németi a keleti részen, mig Szalanta a nyugati részen fekszik. Németit6l délre, illetve
Szalantatol mintegy 1,5 kilométerre délkeletre talalhatd egy lakott kiilteriilet is,
Eszteragpuszta. Megkozelitése: Pécstdl a déli orszaghatarig vezet6 58-as fout végighalad a
kozség kozpontjan, igy ez a legfontosabb megkdzelitési Utvonala. Németi kozségrészbe az
57 109-es szamu mellékut vezet, nyugati szomszédaival pedig az 5828-as ut kapcsolja dssze a
telepiilést. Telepiilésen €é16k szama 1149 {6 (KSH, 2019. jan. 1.), 18 %-a 65 év feletti.

A telepiilés kivald infrastruktiraval rendelkezik: altaldnos iskola, dvoda, csaladi bolcsdde
egyarant megtalalhato. A korzeti hdziorvos minden nap déleldtt rendel, a gyogyszertar
nyitvatartasa is ehhez igazodik, munkanapokon 8-12 6ra kozott lehet gyogyszert kivaltani. A
postahivatalon kiviil még két élelmiszerbolt €s egy zoldséges is lizemel a telepiilésen, hetente
egyszer jar a szodas és a mozgo6 cukraszda, a mozg6 €lelmiszerbolt pedig hetente tobbszor is.
A telepiilés hataraban egy benzinkut miikodik.

crer

teriilete a Szilvasi-patak volgye mellett alakult ki, dombos vidéken. A szomszédos
telepiilések: észak feldl Kokény, kelet fell Szaldnta, délkelet feldl Bosta, nyugat feldl Szdke,
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¢szaknyugat feldl pedig Keszii. Megkozelitése: Legfontosabb kozuti megkozelitési ttvonala a
Szalantatol Gorcsonyig htizodo 5828-as ut, amely végighalad a kdzpontjan. Telepiilésen ¢l6k
szama 131 f6 (KSH, 2019. jan. 1.), 19 %-a 65 év feletti.

crer

délre, Harkanytol pedig koriilbeliill 15 kilométerre északra. Mindossze négy telepiilési
szomszédja van: kelet fel6l Szaldnta, dél feldl Garé, délnyugat feldl Széke, északnyugat feldl
pedig Szilvdas. Megkozelitése: Legfontosabb kozuti megkozelitési  Gtvonala a Pécs-
Harkény kézt h0zodo 58-as féut; Szalanta északi szélénél kell letérni az 5828-as ttra,
amelyrdl az 58 155-0s szdmu mellékut vezet a kozség kozpontjaba. Telepiilésen élok szama
128 6 (KSH, 2019. jan. 1.), 21 %-a 65 év feletti.

Bosta és Szilvas infrastrukturgjat tekintve élvezi Szalanta kozelségét, az ott jelenlévd
szolgaltatasok a falubuszok altal par perc alatt elérhetd tavolsdgban vannak.

Targyi feltételek:

A Szalantai Idések Klubjaba az iddseket a falubusz szallitja. Ez nélkiilozhetetlen
klubtagjaink szamara, hiszen tobbségiik a koranal fogva nehezen mozog.

A klub targyi feltételei alkalmasak arra, hogy minden eldirt feladatot el tudjunk latni. A
fizikalis koriilmények esztétikailag és a praktikum szempontjabodl is kielégitéek. A klub
berendezési targyai a célszerliség, a kényelem ¢és az egész napos hasznalhatosag
kovetelményeinek megfelelnek, azonban a sziikds forrasok csak korlatozott lehetdséget
biztositanak a bdvitésre, fejlesztésre. A munkavégzéshez hasznalt eszkdzok tekintetében az
alapvetd felszereltségiink megvan (irodabutor, zarhatd iratszekrény, asztali szamitogép,
nyomtatd, irodaszerek). Az Intézmény évrol-évre tobbek kozott palydzatok utjan probal
forrashoz jutni a feladatellatast segitd targyi feltételek korszeriisitésére.

A demens ellatassal Osszefliggd targyi feltételek teljes korli kialakitasara Intézményiink is
torekszik. A kozosségi terek vildgosak, baratsdgosak. Amennyiben lehetséges igyeksziink
minél inkabb a természetes fényforrasokat kihasznalni. Az ablakkal nem rendelkez6 helyiség,
példaul mosdo és folyosod jo megvilagitasu. A biztonsagos kornyezet biztositott: a berendezési
targyak, asztalok, székek sarkai lekerekitettek, a padldburkolat csuszdsmentes. A
mosdohelyiség, vizesblokk kapaszkodokkal felszerelt, a ndéi mosdd akadalymentes.
mozgaskorlatozottak szdmara lett atalakitva. A tisztitoszereket elzart szekrényben taroljuk
megeldzve az ilyen nemii baleseteket. A feliileteken a fény nem tiikrozédik. A klub teriiletén a
demens személyek kozlekedését segitd specidlis jelzések és megvilagitdsok hidnyoznak. A
sulyos demens személyekre jellemz6 ,,bolyongés™ elkeriilését a folyamatos dolgozoi jelenlét
és felligyelet biztositja. Az ellatottak szdmara nem latogathatd helyiségeket zarva tartjuk. Az
épiiletbe betonrampan akadalytalanul lehet bejutni, a belsd tereket alacsony kiiszob valasztja
el egymastol.
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Célcsoport:

Az orszag népességadataiban megfigyelhetd tendencia, mely szerint tarsadalmunk id6s6do, a
szalantai telephelyhez tartozo telepiilések (Szalanta, Bosta, Szilvas) tekintetében is
elmondhato.

Szalanta Bosta Szilvas
Lakossag szama (f6) 1149 128 131
65 év felettiek aranya (%) | 18 21 19

A szalantai mikrotérségben a feladatellatds Szalanta, Bosta €s Szilvés telepiiléseken zajlik, az
ellatotti 1étszdm az aldbbi tdblazatban lathato. Nappali ellatas tekintetében vannak pécsi
lakhellyel rendelkezd ellatottjaink, 6k korabban Szalantan éltek.

Ellatasi forma Telepiilés Osszesen
Szalanta Bosta Szilvas Pécs

Idések klubja

Demens ellatas 14 1 2 1 18

Altalénos sziikségleti | 4 1 0 1 6

Osszesen 18 2 2 2 24

A milkddési engedély szerinti féréhelyek szama 25 f6. 2020. december 31-én a klub
taglétszama Osszesen 24 f6 volt, koziilik 18-an részesiiltek demens ellatasban, 6-an pedig
altalanos sziikségletiiek.

Korcsoportok Férfi N6 Osszesen

Demens Alt. sziiks. Demens | Alt. sziiks.

40-59

60-64 1

65-69 1 2 3

70-74 1

75-79 1

80-89

|| N| B>
|| W ook

90-

Osszesen 2 3 16 3 24

Szakmai Munka:

A Szalantai Id6sek Klubja hétkoznapokon 9-14 o6rdig biztosit a helyi idéskoruak szamdara
napkozbeni tartozkodasra lehetdséget. Az ellatottak tobbsége reggel 9 orakor érkezik az
onkormanyzat altal biztositott falubusszal, néhany tagunk pedig gyalogosan kozlekedik.
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A Klubban zajlo napi programok a mentalhigiénikus munkatarsak altal &sszeallitott havi
foglalkozasi terv mentén szervezddnek, melynek legfobb elemei: a déleldtti kotott foglalkozas
10.00 ¢és 11.30 kozott, a segitd beszélgetés, illetve a délutani szabadidds tevékenység. Minden
klubban ugyanazok a foglalkozdsok zajlanak, minden honap tematikéjaért forgdérendszerben
mas mentalhigiénés munkatars a felelds, a feladatok alkalmazhatéva tétele a helyi klubban az
adott klub mentalhigiénés kollégajanak a feladata.

Napi bont4sban a foglalkoztatds az alabbiak szerint alakul Szalantan:

A gondozondk a foglalkozasok elétt minden nap megmérik az ellatottak vérnyomasat, amit
gyogytornasz altal 6sszeallitott torna kovet.

o Hétfé — kreativ nap: a finommotoros mozgast fenntartd tevékenység, mely az alkotas
¢lményén keresztiill Oromforrast jelent. A foglalkozdsok sordn leggyakrabban
alkalmazott technikdk: vagas, ragasztds, festés, rajzolas, hajtogatds, gyurmazas. A
rajzolas gyakran iranyitott formaban zajlik, egy versrészletet kell képekben
megjeleniteni. A papirgalacsin-kép készitése soran pedig tobb finommotoros mozgas
Osszekapcsolasa torténik, mint tépés, sodrds, ragasztds. Az alkotasokbol
leggyakrabban a klub dekorécidja, a fellépések kellékei, a farsangi jelmez, adventi
koszoru ¢€s halottak napi sircsokor késziil.

e Kedd — kognitiv nap: gondolkodast, memoriat, szokincset, ismereteket fejlesztd
feladatok. Mindez jatékos formaban, szoéjatékokkal, kvizekkel, logikai jatékokkal,
szamolasi feladatokkal. Az érzékszervek probatételére is ezeken a napokon keriil sor:
illatok, izek beazonositasa, targyak felismerése tapintas alapjan, hangok tarsitasa
eseményekhez, targyakhoz. Altalanossagban elmondhatd, hogy az ellatottak
képességeinek szintje széles skalan mozog, igy a foglalkozasok soran komoly kihivas,
hogy minden klubtag a neki megfelel6 nehézségii feladatot kapja.

o Szerda — szépség- és egészségnap heti valtasban: Egészségnapon 1j izek, ételek és
konyhai eljardsok bemutatisaval, kostoltatassal, az aktualis témahoz kapcsolodo
ismeretek 4atadasaval és jatékkal telt a nap, mig szépségnapon a kényeztetésé a
f6szerep: a fodraszatot manikiir és masszirozas koveti.

o (Cyiitortok — csapatjaték: szorakoztatd csapatfeladatok, melynek célja a j6 hangulat
megteremtése, a csoportkohézid és az egymads iranti tolerancia erdsitése. Ezeken a
napokon kapnak helyet a nagymozgisos feladatok, a kozds torténetalkotés
meghatarozott szavak felhasznéalasaval, a csoportos kviz és az iranyitott beszélgetés. A
ko6zos linnepek, mint farsang, hisvét, karacsony, névnapok is tobbnyire erre a napra
esnek. A 2017-ben bevezetésre keriilt un. kibeszél6 nap soran az ellatottakkal
kéthavonta értékeljiik egymas munkajat, kibeszEljilk a mindennapok és kiilonleges
események kapcsdn szerzett jO és rossz élményeinket és a kozosségben megbtjo
esetleges fesziiltségeket.

o Péntek — jatéknap: kotetlen és kozvetlen jaték. Klubunkban a legnépszeriibb jatékok a
kockapoker, UNO, memoriakartya, jenga és domind. A péntek a hét lezardsa, kicsit
felszabadultabb, kotetlenebb a nap, ilyenkor lehetdség nyilt a jatékbol kimaradni és
mas tevékenység utan nézni, olvasgatni, beszélgetni.
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A délutanok folyaman lehetdség van a déleldtti foglalkozas folytatdsara, egyéni
beszélgetésekre, kotetlenebb jatékra.

A heti kotott programokon feliil rendszeres idékozonként - 3 havonta - tartunk Gsszevont
névnapokat és sziiletésnapokat. Meglinnepeljiik tovabba az allami, egyhéazi és hagyomanyos
innepeinket is (Vince-nap, Farsang, Valentin-nap, N6-nap, Husvét, Anyak napja, Mikulas)
Ilyenkor verssel, dalokkal iinnepeliink, a foglalkozasok pedig a jatékos csapatversenyekre
épiilnek.

Eves programterv a Szalantai Idések Klubijéban:

A napi foglalkozasokon til minden hodnapban tartunk a megszokottol eltérd
iinnepséget, 0sszejovetelt vagy mas szorakoztatd programot.

Januarban, a hagyomany szerint Vince-napon szoktak tartani a borversenyeket. Mivel
idéseink mar nem termelnek bort, illetve alkoholt sem nagyon fogyasztanak, ezért mi
rendhagy6 Vince-napot tartunk: borral kapcsolatos ligyességi €s szellemi vetélkeddvel toltjiik
az id6t, pl: talcan ping-pong labda egyenstlyozasa szlalomozas kozben, hordot imitald
nagyméretli labda vezetése a bojak kozott, borkdszontd irdsa csapatonként, bordalok
Osszegyljtése és eléneklése, stb.

Februarban tartjuk a farsangot, melyet az otletes jelmezek mellett ligyességi jatékokkal és
szellemi vetélkeddvel tesziink szinesebbé.

Marciusban nénap alkalmabol koszontjiik idOseinket, valamint megtartjuk az elsé negyedéves
szliletés- €s névnapi Unnepségiinket. Mindkét nap meghitt €s {linnepi hangulatban,
koszontokkel telik.

Aprilisban iinnepeljiik a Huasvétot. Az iinnepség napjan sonkat, tojast, tormat és kaldcsot
szoktunk feltdlalni tizoraira. A tdnyéron gy van elrendezve az étel, hogy valami jopofa
hasvéti format, pl. egy nyuszi fejet alkot. A vidam foglalkozas kihagyhatatlan része a
tojasvadaszat az udvaron.

Majusban verssel és viraggal kdszontjiik iddseinket anyak napja alkalmabol.

Juniusban keriil megrendezésre az intézményi Majalis Orfiin. Ugyancsak juniusban tartjuk a
masodik negyedéves sziiletés- és névnapokat.

A jalius és augusztus mar a ,ki mit tud’-ra vald felkésziilés honapja, ilyenkor minden
figyelmiinket arra 0sszpontositjuk, hogy sikeriiljon megfeleld szindarabot talalnunk az idések
szamara. Fontos szempont, hogy ne legyen tul sok szoveg benne, ne igényeljen sok mozgast,
konnyen tanulhato legyen, ugyanakkor vicces €s szorakoztatd legyen monoton eldadasi stilus
esetén is. Ez azért is fontos, mert a ,.ki mit tud”’-on kiviil mas eseményeken is fellépnek vele
az 1dOsek, ahol szeretnénk szinvonalas eldadast nyujtani. A csoportos ének kategoriaban valo
szerepléshez a dalok kivélasztdsanal a f6 szempont, hogy olyan dalokat valasszunk, amik
el6z6 évben egyik klubtol sem voltak hallhatoak, illetve stilusdban mast képviseljenek a
korabbi évekhez képest. Az egyéni kategdridkban vald fellépéshez a vers- és dalvalasztast ra
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szoktuk bizni a versenyzOre, ha kéri, véleményiinkkel segitjiik a felkésziilését. Ebben a
honapban szoktunk kirandulast szervezni Pécsre, vagy valamelyik kozeli telepiilésre; az
iddsek szallitasat a falubusz segitségével oldjuk meg.

A szeptember a ,ki mit tud” verseny honapja, ahol az idOsek vers, ének és szindarab
kategdéridban mérhetik Ossze tudasukat. A program jo alkalom az Onkifejezésre, a versenyre
valo felkésziilés €és a kozos élmény pedig kozosségformalod erdvel bir. A honap végén tartjuk
az esedékes harmadik negyedéves sziiletés- és névnapokat is.

Az oktoberi Iddsek Vildgnapja az iddsek tiszteletére rendezett esemény, ahol miisorral
egybekdtott vacsoraval és az azt kovetd tancos mulatsdggal koszontjiik ellatottjainkat.

Novemberben zajlik az intézményi Alapitvanyi Bal, melynek célja adomanyok és felajanlasok
gylijtése az Eletkerék Alapitvany elnevezésii intézményi alapitvany szamara. Az alapitvany az
intézmény muikddését hivatott megsegiteni.

Decemberben az ovodaval, iskolaval ko6z0s programok zajlanak. A klub karacsonyi
iinnepsége a legmeghittebb esemény az évben. A terapids munkatars évosszegzd beszéde utan
karacsonyi zenével szinesitett karacsonyi torténetet olvasnak fel a dolgozok.

A foglalkozasokon til a nappali ellatds az aldbbi szolgaltatasokat nyujtja a klubtagok
szamara:

e Személyes ruhdzat tisztitasdnak lehetdsége: mosas, sziikség esetén vasalds biztositasa,

e segitségnyujtas bevasarlasban,

e Hivatalos iigyek intézésének segitése, nyomtatvanyok beszerzése, szolgaltatokkal valo
kapcsolatfelvétel tdamogatasa, pénzben- és természetben adott juttatasok feltételeinek
kovetése, postai ligyintézés segitése.

o igény esetén meleg étel biztositasa a Slyven Etterem és Rendezvény Kozpont altal.

Szalantai Idések Klubja kapcsolatrendszere:

A Szalantai Iddsek Klubja trendszeres kapcsolatot tart fenn az aldbbi intézményekkel: A
telepiilési onkormanyzatok: segitséget nyujtanak az idOsek szallitasdban. Tamogatast
1génylo 1 esetek jelzése személyesen €s telefonon, gondozast segitd megoldasok tdmogatasa.
Ezeken tul Szalanta 6nkormanyzata €s a klub egyiittmitkodése megfeleld. Az ellatottak napi
szintli szallitdsa a falubusz altal megoldott, tovabbd az éves nagy programokra vald
eljutasban, a miivelédési haz és a klub kozotti széllitasban is segitségiinkre van az
onkormanyzat a falubusz mindenkori rendelkezésiinkre bocsajtasaval. Segitséget kapunk még
a klubhoz tartozo kert gondozéasaban, téli idészakban a ho eltakaritdsdban, lomtalanitasban,
kisebb javitdsi munkalatok elvégzésében. Mindezt a kozcéll foglalkoztatottak
munkavégzésével, a falugondnok iranyitasaval. Kisebb targyi eszkozokkel, terményekkel is
segiti az onkormanyzat intézménylinket, mint 3 funkciés nyomtato, tavaszi-, téli viragok,
palantak, zoldségek, karacsonyfa allitashoz fenyofa.

A helyi haziorvossal és az asszisztensekkel szinte napi rendszerességii kapcsolatot tartunk

fent: gyogyszeriratds, nyomtatvanyok kitdltése, terdpias utasitasok és kezelések atbeszélése,
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egészségi allapot figyelemmel kisérése kapcsan. Szakrendel6kkel javaslat- és idépontkérés
céljabol. Mediq Direkt Kft-vel a sebészeti és érsebészeti, valamint az inkontinencia
problémék megoldasa céljabol.

Altalanos iskola; Ovoda; Csaladi Boleséde: kozos (generacids) programok szervezése. A
Szalantai Altaldnos Iskola az idések vildgnapjan minden évben nagysziild koszontét tart,
melyre idOseinket is meghivja. Az iskola alapitvanya minden évben szervez adomanygyiijto
balt, melynek miisoraban eldadoként szerepelnek iddseink. Karacsony elétt az iskola
szinjatszod kore ellatogat klubunkba és musorral kedveskedik ellatottjainknak, viszonzasképp
pedig az id6sek vendégiil 1atjak és megajandékoztak a gyerekeket. Az dvodasok Mikuldskor
latogatnak el klubunkba, ahol horvat €¢s magyar nyelven szélalnak meg a versek és dalok. Az
ovoda alapitvanyi baljan klubunk ellatottjai is rendszeres fellépdk. A bolcsisek alkalmanként
ellatogatnak hozzank a kreativ (hétféi) napon, ahol az iddsek segitségével alkotnak valamit
papirbol.

Az Esztergar Lajos Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont telepiilésiinkon
illetékes csalddgondozojaval megvalosul az egyiittmikodés a kozos ellatott problémajanak
megoldasa érdekében. .

A Szalantai Integralt Kozosségi Szolgaltaté Tér (miivelddési haz) minden évben biztositja
szamunkra a helyszint, ahol az Almafesztivalt (Ki-mit-tud), az iskolai- és az odvodai
jotékonysagi balt megeldzden, az idéseink megfeleld koriilmények kézott tudnak felkésziilni
az altaluk eldadott szindarabra. Voltak programok, melyhez a technikai hatteret a SzIKSzT
biztositotta, a vetitésekhez projektort és vasznat tudtunk kolcsonkérni.

A kapcsolattartds a fent emlitett szemeélyekkel, szervezetekkel személyesen, telefonon,
emailben és postai uton valosul meg.

5. Csaladi Bolcsode Halozat:

A Pécsi Tobbeelu Kistérségi Tarsuldas 2004. januar 1-én alakult meg, 39 telepiilés
csatlakozasaval. 2013 Julius 01-t6l Pécsi Tobbcelu Agglomeracios Tarsulasként folytatja
milkodését. A Tarsulds célja hogy a kozszolgaltatisok, ezen belill a szocidlis ¢és
gyermekvédelmi ellatdsok térségi szintli szervezésével a szolgéltatasokat mind
gazdasadgosabban, mind hatékonyabban és magasabb szinvonalon tudja ellatni 6sszehangolva
a tertiletfejlesztési feladatokkal.

Pécs, mint megyeszékhely és Kozarmisleny kivételével jellemzden kis és aprofalvas
telepiilések talalhatok a térségben.

A Pécsi Tobbcélu Agglomerdciés Tarsulas —szolgaltatasfejlesztési  koncepcidjaban
prioritasként a telepiilésszintli feladatellatast helyezte elétérbe. A telepiilések tobbségében a
kisgyermekek napkozbeni ellatasat biztositd szolgaltatasok hianyoznak leginkéabb.
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Az 1997. évi torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol, rendszerbe
foglalta a gyermekek védelmét, helyi ellatorendszerének kiépitését és kotelezd mitkodtetését
az Onkormdanyzatok szdmara; a teriileten él0 gyermekek ellatasdnak a megszervezését; a
személyes gondoskodast nyu;jto alapellatasok keretében a gyermekjoléti szolgaltatas, illetve a
gyermekek napkozbeni ellatasat.

A szocialis alapszolgéltatas és a gyermekvédelem intézményrendszerének kiépitésekor a
telepiilésen Dbeliilli normativitds elvére alapoztunk. A szolgaltatas Kkiépitését a helyi
szocialpolitikara tudjuk alkalmazni igy, hogy a jobban attekinthetd, kisebb kdzosségekben
pontosabban meghatarozhatéak a raszorultsadgi szintek, mely kijeloli a lakossag bizonyos
csoportjait, illetve azokat az élethelyzeteket, amelyek feltétleniil Onkormanyzati
segitségnyujtast provokalnak.

A helyi szocidlpolitika kiszdmithatobba teszi az ellatdsokat, noveli a telepiilésen beliili
szolidaritast, ugyanakkor a célcsoportok helyes kivélasztasa esetén jol finanszirozhat6. Fontos
szamunkra a csaladban gondolkodas elve, szolgaltatasaink komplexitdsdban a csaldd valik a
szocialpolitika alanyava. A csaladot, mint a tarsadalom alapegységét tobb deprivacios tényezd
érintheti. Célunk ezeket kiilon-kiilon is szdmba venni €s lehetdség szerint olyan segitséget
nyUjtani, melynek hatasara ezek 6sszességiikben orvosolhatok.

Cél a csalad életkoriilményeinek altalanos javitasa. A csalddban valé gondolkodas elvét
leginkdbb éppen a komplexitas elvének érvényesitésével tudjuk megvalositani, de szerepet
jatszik munkéankban a felel6sség megosztasanak elve is.

A halozati mitkodés szakmai alapelvei, tartalma:

Alapelvek Csaladi Bolesode:

A Csaladi Bolesdde egy specidlis ellatasi forma. Sokkal rugalmasabban tud alkalmazkodni a
csalddok igényeihez, a telepiilésen végbemend valtozasokhoz, akdr méreténél fogva akér
szemléletmodjat tekintve. Potolja a bolcsddék hianyat részben Pécsett, illetve azokon a
kistelepiiléseken, ahol ilyen intézmény az alacsony gyermeklétszdm miatt nem lizemeltetheto.
A Csaladi Bolcsédék mukodtetése segitheti a falusi 6vodak és iskolak gyermekmegtartod
képessegét, csokkentheti az elvandorlasi kedvet.

A Csaladi Bolesddék segithetik az esetleges negativ csaladi  szocializaciés mintak
ellensulyozasat, mely a késobbi szocializacids zavarok megeldzését is szolgalja. A kis
létszamt csoportok lehetévé teszik az egyéni sziikségletek és igények figyelembe vételét,
nyitvatartasi idejiik rugalmasan tud alkalmazkodni a sziil6k elfoglaltsagahoz.

A Csaladi Bolcs6dék halozati szinten torténd mitkddtetése olyan szakmai tdmogatést jelent az
egyes telephelyek szamara, ami elengedhetetlen az egységes keretek, szabalyok
kialakitdsdhoz, a szakmai munka, folyamatos fejlesztéséhez. A miikddtetéssel jarod feladatok
kozponti koordinalasa tehermentesiti az egyes telephelyeken dolgozo szolgaltatasnyujtot, igy
teljes munkaidejét a gyermekek ellatasara, illetve az ezzel kapcsolatos feladatok elvégzésére
fordithatja.

A szolgaltatas ellendrzottebb, ugyanis a szakmai koordinator alkalmazasaval biztositottabba
valik a szakmai munka megfeleld szinvonala.
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A Csaladi Bolcs6édében dolgozok szamara a halozati miikodés segit egy kooperald szakmai
kozosség kialakitdsaban, amely a rendszeres esetmegbeszélések soran noveli a szakmai
munka hatékonysagat, boviti a problémamegoldd technikdk korét és csokkenti a kiégés
veszelyét.

A telepiiléseken miikddo csaladi bolesddék szocialis és értékteremtd szerepet toltenek be.

A halézati miikddés lehetOséget teremt a térségben az egyiittmiikodés kiépitésére, szakmai
muhelymunkak, konferenciak szervezésére, tanfolyamok inditasara.

A halozaton beliili feladatok megoszlasa:

A Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bolcséde Halézat (tovabbiakban: Miikdédteté) segitséget nyujt a kapcsolat
felvételében ¢és fenntartisaban, az igények és az ellatds Osszehangoldsdban, az ellatast
igénybevevok €s a szolgaltatast nyujto telephelyek kozott.

e Sziilokkel val6 kapcsolat

- szolgéltatas reklamja

- j6l definialt ,,hitvallas”, mar a kezdet kezdetén orientalja a sziiloket

- hidnypotlo szolgaltatas a bolesdde illetve dvoda helyett

- alapos igényfelmérés

- sziilok taldlkozhatnak a gondozokkal, meggydzddhetnek a személyes szimpatidjukrol

- az eltérd szellemiségli csaladok Osszehangoldsa Ugy, hogy maximalisan tartsa
tiszteletben az életvitelbeli kiillonbségeket

- ne legyen éles kontraszt a csalad és a miikddtetd értékrendje kozott

- a szolgaltatast ny(jto és a szolgaltatast igénybevevok kozott rendkiviil fontos, hogy
harmonikus kapcsolat alakuljon ki.

- fontos a kezdet kezdetén pontosan megfogalmazott megallapodas, a sziilokkel kotott
megallapodas lefekteti azokat az alapelveket, melyek megkonnyitik a tovéabbi
egylittmitkbdést

- akapcsolat kezdetén tisztazni kell a kompetenciahatarokat

A kapcsolat szempontjabol a Mikodtetonek egyik legfontosabb alapelve: a sziilok
elsodleges szerepét elismero egyiittmiikodés.

Kiils6 kapcsolatok épitése

- a terlletileg illetékes gyamhivatallal szakmai kapcsolat fenntartdsa, amelynek
tartalma, a halézat miikodésével kapcsolatos Iényeges dontéseket megel6zo
folyamatos konzultacio;

- a Csaladi Bolcséde Halozat — Napkozbeni Gyermekfeliigyelet ellatasi teriiletén 1évo
onkormanyzatokkal valdé folyamatos egylittmiikodés a szolgaltatds fejlesztése

érdekében;
- az ¢szlel6 ¢és jelzOrendszeri tagokkal valdo kapcsolatfelvétel, folyamatos
egytittmiikodés;
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Baranya Megyei Kormdnyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocidlis és
Gyamiigyi Osztalyaval, valamint a Baranya Megyei Kormanyhivatal Népegészségligyi
Foosztalyaval, valamint a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosaggal fontos a jo
szakmai egylittmtikodés.

Szakmai tanacsadas, tamogatas, értékelés

a Mikodtetd a halozatban mitkodd Csaladi Boles6dék szakmai munkéjat folyamatosan
figyelemmel kiséri, a telephelyen dolgoz6 gondozok szaméra folyamatos szakmai
tanacsadast nyujt;

ellendrzi, és évente egyszer értékeli a halozat egészének, ezen beliill az egyes
telephelyek szakmai munkéjat, a szakmai program végrehajtasat, a gazdalkodas
szabalyszerliségét;

gondoskodik az érdekképviseleti forum megalakitasarol.

Infrastruktiura, miikodési engedélyek, fenntartas

A Pécsi Tobbceélu Agglomeracios Tarsulas, mint Fenntarto feladata:

megallapitja a targyévi intézményi téritési dijat;

felel6s az alap normativa igényléséért és az elszamolasaért;

felelés a telephelyek miikddési engedélyéért, azok modositasaért, illetve
visszavonasaért;

feladatanak tekinti a miikodést segitd palyazatokon vald részvételt, valamint a halozat
munkdjat segitd web feliilet miikodtetését.

A Miikodteto feladata:

annak biztositasa, hogy a keretei kozott miikodd egyes telephelyeken a Csaladi
Bolesddék infrastrukturalis elvarasainak megfeleld otthonos, csaldadias kdrnyezetben
torténjen a szolgaltatd tevékenység;

az alap normativa igényléséhez, az Onkormdanyzati hozzajaruldsok meértékéhez
adatokat szolgaltat, felelds a célszerinti felhasznalasaért;

megallapitja a targyévi személyi téritési dijat, errdl értesitést kiild az ellatottaknak,
téritési dijat szedhet;

a haldzat egészére vonatkozdan gazdalkodik;

gyakorolja a munkaltatéi jogkort a szolgaltatast nydjtd munkatarsak felett, akik az
egyes telephelyek szakmai programja alapjan a kozalkalmazotti kinevezésnek ¢és
munkakori leirasnak megfelelden végzik a feladataikat;

elkésziti, illetve jovahagyatja a halozat szervezeti €és milkkodési szabalyzatat, illetve a
Csaladi Bolcsodék és a Napkozbeni Gyermekfeliigyeletek szakmai programjat;

felelds a telephelyek szakmai szinvonalaért, ennek biztositasa érdekében a székhelyen
koordinatort alkalmaz.

A Miikodteto és a Fenntarto kozos feladata:

éves koltségvetést készit;
biztositja a jogszabalyoknak megfelelé pénziigyi adminisztraciot;
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- minden telephelyen biztositja a miikodési engedélyhez sziikséges feltételek meglétét
(szakmai program, személyi és targyi feltételek, ingatlan bérlése, helyettesités, stb.)

A halozati koordinator feladatai

A halozati mitkodtetéshez elengedhetetlen a Csaladi Bolcsdde koordinator foglalkoztatasa, aki
folyamatos szakmai konzultaciot tart az egyes telephelyeken dolgozd szakembereknek, és
segiti 6ket a problémaik megoldasaban. Olyan szemlélet kialakitasat valdsitja meg, melyben a
Csaladi Bolcs6dék az adott telepiilésen nemcsak dnmagukban 1étezé gyermekek napkdzbeni
ellatasat biztositd szolgaltatok, hanem a helyi k6zosségbe integralddo szakmai szervezetek is

egyben.

Koordinator szakmai végzettsége: Csaladi Bolcséde mitkddtetéséhez sziikséges jogszabalyban
meghatdrozott tanusitvany.

A szakmai munka folyamatos figyelemmel kisérése:
e havi rendszerességgel latogatja a Csaladi Bolcsodéket;

e havi rendszerességgel esetmegbeszélot tart;
e segit az adminisztracioban;

e szakmai konzultaciot tart;

e szakmai tovabbképzéseket szervez.

A telephelyen dolgoz6 gondozdok szamara szakmai tanacsadas:

o gyermekekkel kapcsolatos problémak kezelésében;

o sziil6kkel kapcsolatos problémak kezelésében,;

e kompetenciahatarok betartaséban;

e megfeleld szakemberek felkutatisaban.

o tarsintézményekkel kapcsolatban segiti a kdzvetitést;

Kapcsolat az ellatast igénybevevokkel:

e részt vesz a sziiloi forumokon,;
e segiti a sziil6k és gondozok kdzotti harmonikus viszony kiépitését.

Segitség az igények és az ellatas 6sszehangolasaban:

o kérdoiveket készit, mellyel méri az elégedettséget;
e az igények valtozasara rugalmasan reagdl, a Csaladi Bolcs6dék méretébdl adoddan
gyors valtozasokat kezdeményez, amennyiben igény van ra.

Figyelemmel kiséri a Csaladi Bolcsde-szolgaltatok részére szervezett tovabbképzési
lehetdségeket, a szakmai napok iddpontjait és helyét, hogy a szolgaltatonak lehetdsége legyen
ezeken részt venni.

Segitség a helyettesitésben:

e szervezi a Csaladi Bolcsddék helyettesitési rendjét;
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e a hdlozatban miikodd Csaladdi Bolcsddéket egy allandd helyettes munkatars segiti a
helyettesitésben.

Segiti a fenntartét a Csaladi Bolcs6de halézat munkdjat bemutaté anyagok, jelentések
elkészitésében, a szolgaltatds elterjesztésében, a szolgaltatdsnak a felhasznaldi igényekhez
val6 igazodasaban.

A csaladi bolcséde haldzathoz tartozo 17 telephely onallo szakmai programjait a Pécs
és Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és Csaladi
Bolcsode Halozat szakmai programjanak mellékletei tartalmazzak.

A szakmai program megvaldsitasanak varhaté kovetkezményeinek, eredményességének,
az ellatorendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése:

e szocialis biztonsagot teremt és biztositja, hogy ne fordulhasson el6, hogy a sziikséget
szenvedok ellatas nélkiil maradjanak,

e relativ biztonsagot teremt, hiszen ha valamilyen ,,tarsadalmi kockazat™ bekovetkezik,
az egyén vagy csalad életszinvonalanak siillyedését megakadélyozza,

e preventiv célja, hogy a problémak kialakulasat megeldzze, képessé tegye a
kistelepiilésen €16 lakokat a sajat sorsuk alakitdsara, novelje a kozOsség Osszetartd
erejét,

o korrektiv célja, hogy a mar meglévé problémat korrigalja,

e univerzalis célja, hogy minden telepiilésen, minden raszorult szdmara azonos
mindségli szolgaltatast nyljt,

e szelektiv modon a leginkdbb réaszorult, a leghatranyosabb telepiilésre jusson el
hatékonyan a szocialis timogatas,

e szubszidiaritas elve szerint, hangsulyozza a csalad felelosségét, €s ha az, valamilyen
mértékben tehetetlenné valik, vagy akadalyoztatva van, Ggy 1ép be a gondoskodasba
az intézmeény,

e a telepililésen beliilli nmormativitas elvének biztositasat eléri, miszerint a kisebb
kozosségekben pontosan meghatdrozza a raszorultsag elvét, kijeloli a lakossag
bizonyos csoportjait, illetve azokat a bizonyos élethelyzeteket, amelyek
onkormdanyzati illetve intézményi segitségnyujtast kovetelnek,

e integralja az ellatottakat, hiszen a sajat, valds kornyezetiikben részesiilnek ellatasban.

Megsziinteti a hidnyossagokat, a lakossadg szamara hozzaférhetéveé teszi a helyben addig
nem mikodd szocidlis vagy gyermekek napkozbeni ellatasdnak szolgaltatsait. A
szakemberek mindségi szakmai munkat végzd, differencialt, egyénre szabottan miik6do
szocialis szolgaltatd rendszert miikodtet, amely teljes mértékben lefedi a helyi szocialis
szlikségleteket.
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Az intézményi és személyi téritési dij szamitasi modja:

o Etkeztetés esetén ellatasi napra

e Hazi segitségnytjtas esetén szocialis segitésre vagy személyi gondozasra vonatkozo
gondozasi orara

e Jelzorendszeres hazi segitségnytjtas esetén ellatasi napra

e Nappali ellatas esetén ellatasi napra

torténik. /29/1993.(11.17.) Korm. Rendelet 3.§/

5.§

(3) Ha az onkormanyzat rendelete, illetve a megallapodas eltéréen nem rendelkezik, a
személyi téritési dijat

a) az atmeneti elhelyezést nyjto intézményeknél legfeljebb egy havi id6tartamra eldre,

b) mas személyes gondoskodasi formaknal havonta utolag
kell megfizetni.

e csaladi bolcsdde esetén gondozasi dij/map; étkezési dij/nap; napkdzbeni
gyermekfeliigyelet intézményi telephelyen dij/nap, sziild vagy torvényes képviseld
otthonaban Ft/6rara

torténik.

328/2011.(X11.29.) Korm. rendelet

7. § (1) Ha a fenntarto eltéréen nem rendelkezik, a személyi téritési dijat

a) gyermekétkeztetésnél legfeljebb egy havi idotartamra elére,

b)a gyermekek napkozbeni ellatasanak igénybevétele esetén legfeljebb egy havi
idGtartamra elére,

C) az atmeneti gondozast nyjtd intézmény, valamint az utégondozoi ellatas igénybevétele
esetén havonta utdlag
kell megfizetni.

Szt.92.§ (1) A személyes gondoskodast nyujto ellatasokrodl, azok igénybevételérdl, valamint
a fizetendo téritési dijakrol

a) a fenntart6 6onkormanyzat,

b) ha a fenntarté Onkormanyzati tarsulas, akkor a tarsulasi megallapodasban megjeldlt
sz€khely szerinti telepiilési Onkormanyzat a tarsulasi megallapoddsban meghatarozottak
szerint
rendeletet alkot.
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Pécs, 2021. december 19.

A Szakmai Program 2022. februdr ... ... -én lép hatdlyba, ezzel egyidejiileg a 2021. oktober
01-#6! hatalyos, 2021. augusztus16-an elfogadott Szakmai Program hatalyat veszti.

Uj Orsolya

intézményvezetod

Zaradék:

A Pécs és Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bélcsode Halozat Szakmai Programjat a Pécsi Tobbcéli Agglomeracios Tarsulds
Testiileti Tanacsa a 2022. ............. -1 lilésén jovahagyta, a hatarozat szama .... /2022. (......... )

Pfeffer Jozsef

elnok
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