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Szakmai beszamolé

Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bolcs6de Halozat

2021.

A Pécsi Tobbeéli Agglomeracios Tarsulas fenntartdsdban a kdzigazgatasi teriiletéhez tartozo
28 telepiilésen, 22 telephely miikddtetésével latja el a szocidlis alapszolgaltatasokat, illetve a
gyermekek napkdzbeni ellatdsat — csaladi bolcsdde haldozat mikddtetésével. Az intézmény a
sz€khely és 5 telephely mikodtetésével, 0sszesen 20 telepiilés vonatkozasaban a szocialis
alapellatasok koziil az étkeztetés, a hdzi segitségnyujtds, a jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtds és az iddsek nappali ellatasat, illetve 17 telephelyen csaladi bolcsdde
szolgaltatast nyujt.

Aranyosgadany €s Pogany telepiiléseken szocialis étkeztetést. Bogad, Gyod, Keszii, Kokény,
Pellérd, Romonya telepiiléseken az étkeztetést, hazi segitségnyjtast, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtast.

Az intézmény székhelye, (Pécs, Rakoczi u. 1.) a Pécsi Tobbcéli Agglomeracios Tarsulas
tulajdonaban 1évd ingatlanban talalhato.

1. szamu tablazat: Az intézmény telephelyeinek szdma és elhelyezkedése

Gyermekek Napkozbeni
Szocialis Ellatasa
alapszolgaltatasok Csaladi Bolcsdde
Székhely/Telephelyek Szolgaltatas
PKSZAK Székhely 1
Bakonya

Baksa 1

Cserkut 1
Gorcsony 1

Hosszuhetény 2

Keszi 2
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Ko6vagoszolos 1
Orfi 1 1
Pécs 6

Pogany 2
Szalanta 1 1
Osszesen 6 17

A 2021-es évben az intézmény szocidlis és gyermekjoléti alapellatisa sordn:

1. szocidlis étkeztetés szolgaltatas: 280 fo

2. hazi segitségnyujtas szolgaltatas:165 fo
2/1. személyi gondozas:144 fo

2/2. szocialis segités:21 f&

3. jelzorendszeres hdzi segitségnyujtas:151 f&
4. idosek nappali ellatasa:179 fo

4/1.idos ellatas: 47 f&

4/2. demens ellatds:132 f&

5. csaladi bolesode halozat: 184 fd részére nyujtott szolgaltatast.

2021. Hazi Segitségnyujtas | nappali ellatas
személyi szoc. jelzo
szocialis Csaladi
Telepiilések étkezés gondozas | segités | idés | demens | rendszer | bolcséde
Abaliget 26 5 3 1 6 12 0
Aranyosgadany 8 0 0 0 0 0 0
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3 Bakonya 11 4 4 15 3 0
4 Baksa 6 15 7 21 19 11
5 Bisse 5 0 0 0 0 0
6 Bogad 7 10 0 0 4 0
7 Bosta 0 3 1 1 3 0
8 Cserkut 13 4 0 2 5 14
9 Gorcsony 22 12 7 13 14 0
10 Gyod 13 5 0 0 2 0
11 Husztot 2 4 0 0 4 0
12 Keszii 4 8 0 0 1 18
13 Kokény 11 5 0 0 1 0
14 K6vagoszolos 32 13 3 8 8 14
Kovagotottds+To

15 rtyogd 12 2 5 5 2 0
16 Ocsard 13 5 0 1 7 0
17 Orfu 48 7 6 25 19 12
18 Pellérd 20 13 0 0 12 0
19 Pécs 2 0 0 1 1 69
20 Regenye 5 5 1 4 06

21 Romonya 1 6 0 0 5 0
22 Szalanta 5 10 10 18 8 11
23 Szava 5 0 0 0 0 0
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24 Szilvas 0 0 0 0 3 2 0
25 Szdke 2 0 1 1 3 3 0
26 Tengeri 0 1 0 1 3 1 0
27 Téseny 3 7 0 0 3 9 0
28 Pogény 4 0 0 0 0 0 22
Osszesen 280 144 21 47 132 151 184

Személyi feltételek:

2. szamu tablazat: Szocialis alapszolgéltatasok engedélyezett 1étszamanak alakuldsa

2020.
Kozalkalmazotti | Kozalkalmazotti | Kozalkalmazotti | Kozfoglalkoztata | Megbizasi
jogviszony jogviszony jogviszony Si szerz6dés
8 oras (f6) 6 oras (f6) 4 oras (f6) jogviszony (f6) (£6)
36 - - 4 3
20 9 1 - -

3. szamu tablazat: A jogszabaly altal eldirt létszdmminimumok, ellatasi tipusonként

gondozo6/apold esetén

Alapszolgaltatasok®
o ] ) jelzoérendszeres hazi nappali
Munkakorok étkeztetés hazi segitségnynjtas . '
segitségnyujtas intézmény
intézményvezetd 10 vagy tobb szocidlis 15

11/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és

mukodésiik feltételeirdl 2. szama melléklet 111.1.
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116
100 6 50 fore
felett vetitve
gondozd az 5. szamu melléklet 2 16
A) pontja szerinti 6 napos vagy
tevékenységnaploban folyamatos

t0old . (tett Al 2 16/ 40 késziilékenként nvitvatartis
Osszesitett szocialis , L. , v

apolo L, készenléti szolgalatban Y |

gondozo, apold esetén

1 6 tovabbi 1 6

terapias munkatars demens

személyek
ellatasa
esetén
tovabbi 8 6

szocialis munkatars

asszisztens 16

2021 évben az intézmény engedélyezett allashelyeinek szama 66 6 volt.
Szocidlis alapszolgaltatasok teriiletén 36 f0.

A 36 fobol (8 oras) teljes munkaidében foglalkoztatott munkatarsak szama 36 f6 volt
foglalkoztatva kozalkalmazotti jogviszonyban.

Gyermekek napkdzbeni ellatdsa —Csaladi Bolcséde Haldzat teriiletén 30 6

A 30 fobol 20 16 (8 oras) teljes munkaidében foglalkoztatott munkatarsak szama és 10 6
részmunkaidds (6 6rds) munkatars volt foglalkoztatva kozalkalmazotti jogviszonyban.

A jelzOrendszeres héazi segitségnytjtas ¢€jszakai iigyeletét 3 f0 megbizasi szerzddéssel

s

rendelkezd, illetve 4 6 foallasu (készenléti ligyelet) munkatars biztositotta.

Az intézmény munkatarsainak 80%-a az adott telepiilésen, illetve mikro-térségben ¢€l, ahol a
feladatot ellatja. A fels6éfoka képesitéshez kotott munkakorok esetében csak részben volt
megoldhato a helyi munkaerd alkalmazasa.

A munkatarsak szakképzettségi aranya minden szakfeladat tekintetében megfelelt a hatalyos
jogszabalyi feltételeknek.

Kozfoglalkoztatas:

Az Intézmény 2016. ota folyamatosan ¢él a kozfoglalkoztatas lehetoségével.
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2021. évben 4 16 kozfoglalkoztatott bérére kapott 70%-os és Szocho. 50%-os tamogatdst az
intézmény.

A 4 allashely koziil 3 f6 szocialis teriileten kisegité munkakorben - elsésorban a hazi
segitségnyujtas szakfeladatat segitette -,1 f6 soforként a nappali ellatast.

Intézménytinkben a kozfoglalkoztatas lehetdsége fontos, egyrészt a kisegitd feladatok ellatasa
(sofor) tehermentesiti a munkatarsakat, masrészt a kiilonbozoé ellatasi feladatok soran
novelhetd a szolgaltatasba bevont személyek szama. Osszességében elégedettek vagyunk a
programmal, amely hatalmas segitséget jelent szamunkra.

Targvyi feltételek:

A szakfeladatok adminisztralasdhoz (nyilvantartasok vezetéséhez, KENYSZI - napijelentések,
statisztikai adatok leaddsdhoz, iktatasi, munkaiigyi-ellatmanykezeldi és a gazdaséagi feladatok)
elvégzéséhez, ellatasahoz sziikséges targyi eszkozok rendelkezésre allnak.
Szocialis étkeztetés feladatellatasahoz sziikséges targyi eszkozok:

e szamitogép/internet

e nyomtatod

o Telefon/fax
Hazi segitségnyujtas feladatellatdsahoz sziikséges targyi eszkozok:

e vérnyomasmero

e vércukormérd/tii/tesztcsik

e Fertbtlenitdszer

e gumikesztyll

e mobiltelefon

e tevékenység adminisztralasdhoz sziikséges eszkdzok (mikro-centrum, kdzpont)
Idések nappali/demens ellatasahoz sziikséges targyi eszkozok:

e Akadalymentes kozlekedés biztositasa

e butorzat, berendezési ¢és felszerelési targyak az ellatottak életkori sajatossagainak,

egészségi és mozgasallapotuknak megfeleld kell legyen

o Koz0sségi — pihend helység biztositasa
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o ANTSZ elbirasainak megfeleld étkeztetés feltételeinek biztositasa
e Munkavégzéshez sziikséges targyi eszkdzok (szamitogép/internet elérhetdség, telefon)
e mikrobusz
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladatellatasdhoz sziikséges targyi eszkozok:
e diszpécserkdzpont
e gondozotti késziilék szett
e gondozoi késziilék szett
e készenléti taska (vérnyoméasmérd, vércukormérd, gumikesztyl, fertétlenitdszer stb.)

e azonositod korong

A targvi eszkdzok cseréje, illetve bovitése, ingatlanok atalakitasa, felajitasa:
2021. évben

e Nappali ellatas telephelyeinek targyi eszkoz beszerzései kozott (mikrohullam siito,

gaztiizhely, hlit6szekrény, stb.)
e ¢rintésmentes lazmérdk (jarvanyiigyi helyzet) minden telephelyre
e klima berendezés (székhely, targyalo)
e Orfli, Abaliget, Husztot, Kovacsszéndja ellatasi teriileten az étel kiszallitasdhoz

sziikséges gépjarmi beszerzés tortént.

A Nappali ellatast biztosito ingatlanok esetében:

Szalanta: A klub épiilete évek ota felujitasra szorul, a nyilaszardk cseréje elengedhetetlen,
de korszerusitésre szorul a fiitésrendszer, a vizvezetékrendszer és a villamoshalozat is.

Bakonya: A klub épiiletének kiilsé szigetelésére, kiils6- belsd nyilaszarok cseréjére, a
villamoshalozat felujitasara lenne sziikség.

Gorcsony: Az épiilet bejaratanak akadalymentesitése sziikséges lenne, illetve az épiileten

beliil kisebb atalakitasra lenne sziikség, hogy a jelenlegi irodaként, illetve pihendként hasznalt
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helyiségeket megcserélve a munkatarsak szdmara egy ¢lhetdbb és funkcionalisan jobban
kihasznalhat6 teret kapnank.

Orfii: Az ingatlanban a talalokonyha atalakitasa sziikséges lenne, illetve redényok, klima
beszerzése.

Baksa: Mozgaskorlatozott illemhelyiség szell6zésének megoldasa, az épiilet belsd

atalakitasa sziikséges lenne.

Nappali ellatas szallitasi feladatok:

Az ellatdshoz vald egyenld esélyli hozzaférés biztositasanak érdekében sziikség lenne
plusz egy, 9 f6s mikrobusz vasarlasara. Az intézmény a Tarsulas tulajdonaban 1évé Mercedes
kisbuszt a Bakonya — K6vagoszolos — Kovagotottds - Cserkut mikro térségben hasznalja a
nappali és a hazi segitségnytjtas feladatellatasahoz. Szalanta és Orfii térségben a helyi
onkormanyzatok falubuszaival torténik az idések széllitasa. Jelenleg Gorcséony — Regenye —
Széke - Ocsard és Baksa — Tengeri - Téseny telepiilések esetében a szallitasi feladatokat a
teriileten dolgozd munkatarsak sajat gépjarmiiviikkel oldjak meg azon ellatottak esetében,
akik gyalogosan, vagy a helyi jarat igénybevételével nem tudjak megkozeliteni a klubok
épiiletét.

A feladatellatas zavartalan biztositasahoz, miikddtetéséhez elengedhetetlen lenne, hogy mind

az 6t mikro térségben meg tudjuk oldani a szallitasi feladatokat.

Feladatellatas:

Idosek nappali ellatas/demens ellatas

A feladat ellatas a 2021-es évben is 5 mikro-korzetben tortént, Bakonya, Baksa, Gorcsony,
Orfii, Szalanta.

Az 6t idések klubjaban az év soran Osszesen 179 f6 ellatottal kotottek megallapodast a
szolgaltatasra.
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A mukddési engedély alapjan Orfli és Bakonya esetében 30 {6, Baksa, Gorcsony és Szalanta
esetében 25 6 a napi ellathato 1étszam. Osszesen: 135 £0.

Az id6ések nappali ellatasa (iddsek klubja) soran az ellatast igénybe vevok részére szocialis,
egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd, kozosségi
szolgaltatdsokat szervez az intézmény.

Biztositott szolgaltatasi elemek:

e tanacsadas,

o készségfejlesztés,

e haztartasi vagy haztartast potld segitségnyujtas,
o cesetkezelés,

o feliigyelet,

e gondozas,

o kozosségi fejlesztés.

A demens személyek nappali ellatasa a kovetkezd szolgaltatasi elemekkel, tevékenységekkel
egésziil ki:

o készségfejlesztes,
e mozgasterapia,

e miivészetterapia,
e jatékterapia,

e Dbiblioterapia.

A koz0sségi egyiittélés szabalyai, a hazirendekben keriil szabalyozasra.

l. Bakonya Idosek Klubja

A Bakonyai Idések Klubja 2009 6ta mukodik a telepiilésen, a szocialis alapszolgéltatasok —
1d6sek nappali ellatasa, hazi segitségnytjtas, szocidlis étkeztetés és jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtas - biztositasanak érdekében. Klubtagjaink Bakonya, Cserkut, KOvagoszdlds,
Kdévagotottos teriiletérdl érkeznek naponta a klubba. A klub férdhelyének szama 30 6, 25

féréhely ebbdl a demens,- 5 16 pedig idds/atlagos sziikségletii.
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A feladatellatas finanszirozasa az alabbiakbdl tevodik Ossze:

e Kozponti normativa

e Kistérségi forras

e Onkormanyzati sajat forras.
[ ]

A feladatellatas személyi feltételei:

A jogszabdly alapjan eldirta feladatokat, 1 {0 terdpias munkatars(vezetdéi megbizassal),1 {6
szocialis munkatdrs, és 4 f0 szocidlis gondozd és 4apold latja el. Emellett 2 f6

kozfoglalkoztatott is segitette a munkéankat.

A feladatellatdshoz kapcsolddo statisztikai adatok 2021-ben:

2021.december 31-én a klub létszama Osszesen30 6 volt.

Telepiilés szerinti eloszlas:

Telepiilés létszam | l1étszam | kiilonbség
2020 2021

Bakonya 15 16 -1
Cserkut 2 0 -2
Kd6vagoszolos 8 7 -1
Kd6vagotottos 7 6 -1

Pécs 0 1 +1
Osszesen: 32 30

Korcsoport szerinti eloszlas:

Férfi No

Korcsoportok | Demens | idés | demens | id6s
40-59 - - -
60-64 - - 1 2
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65-69 - - 2 2
70-74 - - 4 1
75-79 2 - 8 1
80-89 1 - 4 1
90- - - 1

Osszesen 3 - 20 7

Taregvi feltételek

A klub targyi feltételei alkalmasak arra, hogy minden eldirt feladatot el tudjunk latni. A

fizikalis koriilmények esztétikailag és a praktikum szempontjdbdl is kielégitok. A klub

berendezési targyai a célszerliség, a kényelem ¢és az egész napos hasznalhatdsag

kovetelményeinek megfelelnek, azonban a sziikds forrasok csak korlatozott lehetdséget

biztositanak a bdvitésre, fejlesztésre. A munkavégzéshez hasznalt eszkdzok tekintetében az

alapvetd felszereltségiink megvan (irodabutor, zarhaté iratszekrény, asztali szamitogép,

nyomtatod, irodaszerek).

Mobiltelefon beszerzése/cseréje mar régota tervbe volt véve - elavultsdguk és rossz miiszaki

allapotuk miatt-, tavaly végre megoldddott ez a probléma, ugyanis minden telephely részére

uj mobiltelefonok lettek vasarolva.

A 2020-as év maradvany pénzebdl, illetve tobbletnormativabol tobb olyan targyi eszkozt is

tudott az intézmény venni, ami segiti a munkat és az ellatottak kényelmét.

= A régi neoncsdves mennyezeti lampdkat lecseréltiik energiatakarékos led lampakra,
mely’ nemcsak koltségesokkentés miatt eldnyds, hanem a miatt is, mivel a régi lampak
rossz miiszaki allapota végett, nem biztositott elegendé fényt a foglalkoztatd teremben az
ellatottak szdmara, és a dolgozok részére sem az iroddban sem a konyhdban.

= Tovabba megvasarlasra keriilt egy multifunkciondlis nyomtatd, ami nagyban segiti az
adminisztracioés feladatok elvégzését, nem kell a fénymasolds €s a scennelés miatt

elmenni mas egységekhez.
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= A Covid-19 vilagjarvany jelenléte miatt at kellett gondolnunk a nappali ellatast. Szerettiik
volna minél biztonsdgosabba tenni az ellatottak jelenlétét. Sziikségesnek éreztiik, hogy
lehetdség szerint minél tobbet tartdzkodjanak a szabad levegdn, biztositva a megfeleld
tavolsagot, ezzel is csokkentve a fert6zésveszeélyt. A Bakonyai Idések Klubja azonban
nem rendelkezett ehhez sziikséges targyakkal, butorokkal. Nyar végére azonban ezt is

meg tudta vasarolni az intézmény, melyet a jovében hosszl tdvon is tudunk hasznalni.

Az intézmény, megalakuldsanak elején, palydzati Uton nyert egy 9 személyes microbuszt,
melyet tobbnyire Bakonya, Kd&vagotottdos, Koévagoszolds, Cserkut kozott hasznalunk
személyszallitasra, a telepiilések kozotti nehéz atjarhatosag miatt. Az ellatottak nagy része e
busz segitségével tudja csak latogatni a klubot. A helyiek koziil paran egyediil gyalog jonnek,
de sziikség szerint kiséretet is biztositunk szamukra. A busz meghibasodasa esetén,- vagy ha
tobb embert kell egyszerre széllitani, mint a busz a busz kapacitdsa-, akkor a munkatarsak
segitik a szallitas lebonyolitasat sajat autdikkal.

A sof6ri allast kozfoglalkoztatott statuszban latjak el, a szallitds és a busz allapotanak

figyelemmel kisérése az ¢ feladat.

Az épiilet szerkezete, allapota

Az épiilet energetikai allapota rossz. Mindemellett az épiilet egyéb elemei, mint példaul a
szigetelés, nyilaszarok, padlozat stb. szintén rossz allapotban van.
Minden évben kitlizott célunk a lehetdségek felkutatisa, és megvaldsitasa, de eddig nem
jartunk sikerrel. A jovo évben is figyelemmel kisérjiikk a megjelend palyazatokat és minden
lehetdséget kihasznalva, bizunk benne, hogy ez mihamarabb megoldodik, mert gondot okoz a
magas rezsikoltség, és annak finanszirozasa, valamint az épiilet rossz szerkezete balesetforras
is lehet.

Az épiilet belsd renovalasat a 2019. marciusi idOszakdban (amikor ellatast ideiglenes
sziineteltetniink kellett a koronavirus terjedésesnek megeldzése és a kockazatok csokkentése
miatt 40/2020. (111.11.) Korm. rendelet értelmében), probaltuk a lehetéségeinkhez képest

oner6bol megvalositani.
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Bakonya Kézség Onkormanyzata is probalja az épiilet szerkezeti allapotat megérizni, rendbe

hozni palyazati forrasokbol. 2021-ben a csatorna cseréjét fogja talan tdimogatni a projekt.

Eoviittmukodés mas intézményekkel

Intézménylink szakmai munkaja soran folyamatosan arra torekszik, hogy a
kapcsolatrendszerét mas intézményekkel fenntartsa €s lehetdség szerint tovabb bdvitse. Mind
inkabb célunk, hogy az intézményekkel vald kapcsolatunk €16, konstruktiv, oda-vissza alapon
miikodd legyen. Ezen beliil teret adva mind a szakmai fejlédésre, gyakori konzulticiora,

személyes taldlkozasokra is.
Rendszeres kapcsolatot tartunk fenn:

* azintézmény fenntartojaval,

= atelepiilések polgarmestereivel, jegyzovel, testiileti tagokkal

= az eldgondozds sordn hdaziorvosokkal, oOnkormanyzatokkal, szocidlis ellatast
nyUjtéd intézményekkel

* az egyhdzakkal

= egészségiigyi intézményekkel (haziorvosokkal, korhdzakkal, szakrendeldkkel).

= oktatasi-nevelési intézményekkel (6voda, iskola).

=  kiilonbozd gyogyaszati segédeszkdzt forgalmazo cégek képviseldivel.

» tarsintézményekkel,

* tovabbképzd intézményekkel,

= szakellatast nyujté intézményekkel

* gyamhivatallal

* helyi 6nszervezdd6 nyugdijas klubokkal

A kapcsolattartas modja:

= személyesen
= telefonon
= e-mailben

=  postai uton
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Munkaszervezés és feladatellatas

A munkavégzés gordiilékenysége végett, évek oOta heti, illetve napi munkatervet
készitiink, melyben rogzitésre keriil, hogy kinek milyen feladatot kell elvégeznie, annak

érdekében, hogy minden munkat el tudjunk végezni.

Ev elején a szokdsos modon meghataroztuk ezeket a terveket, programokat egész évre,
dea40/2020. (I11. 11.) Korm. rendelet veszélyhelyzet kihirdetésének kovetkeztében (1. § A
Kormany az élet- és vagyonbiztonsdgot veszélyezteté tomeges megbetegedést okozo
humanjarvany kévetkezményeinek elharitasa, a magyar dllampolgarok egészségének és
életének megovasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett
ki.)aa2020. november 3-an kozzé tett a veszélyhelyzet kihirdetésérél szo16 478/2020. (XI1.3.)
Kormanyrendelet, a katasztrofavédelemrdl ¢és a hozzad kapcsolodd egyes torvények
modositasardl szolo 2011. évi CXXVIII. torvény 46. § (4) bekezdése és Magyarorszag helyi
onkormanyzatairol szolé 2011. évi CLXXXIX. torvény 95. § (3) bekezdése alapjan az
onkormdanyzati tarsuldsi tanacs feladat- €és hataskorét a veszélyhelyzet idészakdban az elndk
gyakorolta, mely dontés meghozatala valtoztatdsokat hozott a feladat ellatds és a

munkaszervezés teriletén.

= Fenti hataskorében eljarva az alabbi dontést hozta meg:
»A Kormany 556/2020. (XII. 4.) Korm. rendelete a veszélyhelyzet ideje alatt teendd,
egyes szocialis és gyermekvédelmi ellatasokkal kapcsolatos intézkedésekrdl, valamint
a szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatasoknak a veszélyhelyzet ideje alatt elrendelt
miikddési rendjérdl 15. § (1) szerint a Pécs és Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatasi és
Gyermekjoléti Alapellatasi Koézpont és Csaladi Bolcséde Halodzat, tovabbiakban
PKSZAK Intézménye az altala miikddtetett nappali ellatads (Bakonyai Id6sek Klubja)
¢épiiletében nyujtott szolgaltatdst a koronavirus okozta veszélyhelyzet miatt 2020.
december 7-t61 sziinetelteti.”

Ez az allapot 2021. mdjus 31-ig tartott.

A legnagyobb problémat az okozta a kezdetekben, hogy az Emberi Erdforrasok

Minisztériuma (EMMI), kevés informacioval latott el benniinket, hogy mi az amit
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csinalhatunk, mi az amit nem illetve ezek adminisztracioja kapcsan is csak talalgatni tudtunk.
A masik probléma a védofelszerelés hianya volt. Az intézmény bar biztositott szamunkra egy
bizonyos mennyiséget, de azok korlatozott szamban alltak a rendelkezésiinkre, és vasarolni
sem tudtunk a készlethiany miatt. fgéretet kapott az intézmény ezen eszkozok biztositasara
(hisz elengedhetetlen feltétele a biztonsagos munkavégzésnek), de nem érkeztek meg az
eszkozok, csak 2020 novemberében kaptunk efféle ellatmanyt. Szerencsére orvosolni tudtuk a

helyzetet ¢és egyik kollégank és ellatottunk sem lett kitéve emiatt veszélynek.

A 2020-as beszdmoldban emlitettem a védoéfelszerelés hianyat. 2021-ben ez némiképp
megoldodott. Pécs varosatol, az Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagtol (SZGYF) és
sajat koltségvetésbol is beszerzésre keriilt kelld6 mennyiségli fertdtlenitd szer (feliilet és bor),

gumikesztyli, maszk és par overal is.

Tesztelésre is volt lehetdségiink. Marcius honapban is és a juniusi ,,nyitds” idején is minden
munkatarsunk le lett tesztelve. Mindemellett az intézmény folyamatosan biztosit lehetdséget

Covid- 19 antigén gyorsteszttel valo tesztelésre.

Maéjusban a munkataras nagy tobbsége megkapta az elsd oltasat, amit mar nagyon vartunk.
Illetve az ellatottak oltakozasa is kezdetét vette. A Bakonyai Iddsek Klubja minden
munkatérsa €s ellatottja rendelkezik minimum 2 védodoltassal, de javarészt a harom oltas a

jellemzd.

= A feladat ellatast at kellett szervezniink. Az intézményvezetével és a tobbi klub
vezetdjével egylitt napi szinten azon dolgoztunk, hogy felallitsunk egy olyan 1j rendszert,
ami kivitelezhetd, biztonsdgos és a leghatékonyabban tudjuk biztositani az ellatast.
(Parhuzamosan ezzel, a jarvany kialakuldsanak kezdetekor, igényfelmérést végeztiink az
ellatottakkal a klubtagok ¢és hazi gondozottakkal, hozzatartozokkal, hogy mely
szolgaltatdsok azok, melyekre ebben a krizis id0szakban feltétleniil sziikségiik van,

valamint melyek azok a napok, melyek a leg praktikusabbak lennének.
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Minden szolgaltatas (szocidlis étkezés —hédzhozszallitassal-, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas, hazi gondozds, nappali iddsellatds) tovabbra is mikodott, csak

esetlegesen mas idopontban és modon az eddig megszokottnal.
A legnagyobb atszervezést a nappali ellatds igényelte.

Klubtagjainkat sziikségleteik szerint otthonukban apoltuk, gondoztuk. Az
étkeztetést igény szerint, hazhozszallitassal biztositottuk szamukra. Mentalis tAmogatast
nyUjtottunk heti rendszerességgel, melyet a szocialis munkatars/ mentalhigiénikus latott
el, illetve a terapids munkatars/klubvezetd, melyrdl folyamatosan beszdmoltunk az

intézményvezetdnek, illetve a megbeszéltek szerint rogzitettiik azt.

A gondozondk a klubtagokat és a hézi segitségnyujtdsban ellatottakat forgd
rendszerben lattak el, heti valtasban. (A gondozottak és a munkatarsak védelmének
érdekében, és sziikség esetén mindenki azonnal mozgosithatd volt)Az apolasi feladatokat,
mint példaul a fiirdetés, azok szamaéra, akik ezt a klubhelységiinkbe vették eddig igénybe,
otthonukba lattuk ela tavaszi iddszakban, amennyiben ez sziikségessé valt! A
gyogyszerezést, receptek feliratasat, kivaltasat tovabbra is ugyanazzal a rendszerességgel,
ugyanazokon a napokon lattuk el, mint a klub nyitva tartasa idején, hogy legalabb ebbdl a
megszokott rendszerbdl ne zokkentsiik ki Oket. Ez a hazi gondozottakra egyarant
érvényes volt. A gyogyszerek kivaltds és a bevasarlas is nagyobb figyelmet és

pontossagot kdvetelt tavasszal a vasarlosavok betartasa miatt.

Minden ellatottal - és lehetGség szerint a hozzatartozokkal is- rendszeresen

crer

A munkatarsak fokozottan figyeltek az ellatast igénybevevOk esetében, a tlinetek
megjelenése, €s sziikség esetén haladéktalanul az ellatast igénybevevo segitségére lettek
volna a haziorvossal torténd telefonos kapcsolatfelvételben. (Szerencsére a mi gondozasi

teriiletlinkon nem allt eld ilyen helyzet)

A munkakat segitette, hogy az alapszolgéltatasok igénybevételéhez sziikséges ellatotti

dokumentécio (szakvélemények, orvosi papirok, stb.) bekérésétdl el lehetett tekinteni, a
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jogosultsag vizsgalatat (pl. gondozasi sziikséglet vizsgalata) nem kellett elvégezni a

veszélyhelyzet ideje alatt.

Az idosekkel valé rendszeres Kkapcsolattartas kiemelten fontos volt.
Fokozott figyelmet kellett forditani az iddsek lelkidllapotara, hiszen a hozzétartozoéik is
akar tobb hétig sem tudtak latogatni dket, a mindennapjaik megvaltoztak, mindemellett a
virushelyzetet is nehezen tudtak értelmezni, kezelni. Ezt a feladatot javarészt a szocialis

munkatars/mentalhigiénikus munkatars latta el.

Az els6 napokban leginkabb az okozott problémat, hogy elfogadtassuk a klubtagokkal a
rendkiviili helyzetben ¢l6allt hirtelen, szinte ténylegesen oOrarol-orara torténd valtozasokat,
illetve valdsadgossa tegyiik az ellatottak szdmara a krizishelyzetet, az ezzel jaro 1j
kotelezettségeket, mind higiénés, mind tarsadalmi kapcsolati szinten. A telefonos
beszélgetések soran minden alkalommal kitériink az altaldnos kdzérzetre-mind egészségiigyi,
mind mentalis aspektusbol-, illetve a napi tevékenységekre ¢és a kornyezettel valo
kapcsolattartas rendszerességére, modszereire. Eleinte a bezartsdg nem hozott kiilondsebb
valtozast a klub iddseinek korében. JellemzOvé valt azonban a szédiilés, az atlagosnal
magasabb vérnyomas ¢és a végtagokban 1évd erdsodd fajdalmak. Az id6 mulasaval egyéb
folyomanyai is adddtak a krizisnek €s a bezartsagnak, melyekre megoldasi modszert kellett
talalnunk.

Sajnos az internethasznalat nem jellemz6 a térségben, pedig ez sok mindent egyszeriibbé
tenne, €s novelné a lehetéségek szamat. Az eddigi tapasztalatokat Osszevetve a PKSZAK
szocialis munkatarsaira a kovetkeztetésre jutottak, hogy a jovoben havi rendszerességgel
foglalkoztato fiizetet allitanak Ossze a klubtagoknak, illetve, néhany ellatottal személyes
beszélgetést folytattak- természetesen a megfeleld védofelszerelésben és a kelld tavolsagot

megtartva-.

= A munkavégzés megszervezése és munka hatékonysaganak érdekében tartott Kiseset
megbeszélok, vezetoi értekezletek és a mentalhigiénikusok altal szervezett
megbeszélok is eltértek az eddigiektdl. Fontossaguk még nagyobb szerepet toltdttek be a

kialakult pandémias helyzet érdekében. A személyes taldlkozasok szdma redukalddott a
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virus terjedésének megakadalyozasa miatt. Ezen team munkékat tobbnyire online tudtuk
megtartani. A hatranya ennek a személyes kontaktus hianya volt. Nem tudtuk felmérni
egymas reakciot, érzelmeit €s ez hatranyt jelentett. Fizikai kontaktus hianya nagy tUrt
képezett mar par hét elteltével. Legfoképpen a klubon belill tartott megbesz¢€ldk, illetve

az esetmegbeszélokon lehetett ezt érzékelni.

A nappali ellatas helyben valo ellatasanak idoszakos sziineteltetésétol fiiggetleniil napi
szinten datadtuk egymdsnak az ellatottakkal és az egyéb feladatokkal kapcsolatos

informaciokat, irasban és szoban is.

Heti szinten tartottunk esetmegbeszélét az aktualis problémakrol, beszamoltunk egymas
fele az ellatottakrol, mind egészségiigyi szempontbol, mind pedig mentélhigiéniai
szempontbol. (Ez a miatt kapott most még fontosabb szerepet, mert forgé rendszerben
lattuk el a feladatot, de az informaci6 nem veszhetett el kozottiink, mivel az negativan
befolyasolta volna az ellatast.) Az aktudlis adminisztracios feladatok pontos atbeszélése is

ilyenkor tortént.

Amennyiben a szolgéltatast/szolgaltatdsokat nem korlatozta semmi, ezek az esetmegbeszélok
€s kiseset megbeszélok személyes formaban torténtek €s ebben az idészakban az ellatds sem

forgd rendszerben miikkodott, hanem az év elején felallitott munkarend lépett életbe.

A PKSZAK 4ltal miikddtettek gesztor telepiilésein mukodtetett 5 idések klubjanak
vezetetoinek megbeszélésein, - az intézményvezetd asszony vezetésével !- szintén

valtozasokat kellett eszk6z6Ini, mindig az adott helyzethez illetve vészhelyzethez igazodva.

Sziikség esetén, napi szinten értekeztiink, informaltuk az intézményvezetdt, és egymast. A
korlatozasoktdl fliggetleniil heti szinten minimum egy alkalommal kozos vezetdi
megbeszélést tartottunk, tobbségiikben online, de a nyari idészakban -a tavolsagot €s az egyéb
higiéniai feltételeket betartva- személyesen is tartottunk megbeszélést. Ezen alkalmak
alakalmaval nem csupan informaci6 atadas tortént, hanem esetmegbesz¢lot is tartottunk, a

terlileteken fellépd problémakrol, ezzel is segitve a munkankat. Az aktualis korlatozasokra
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vonatkozé szabalyokat megvitattuk és ezek betartdsa mellett kzosen hataroztuk meg azok

betartatdsanak modjat, eszkozeit, a minél hatékonyabb és egységes feladatellatas érdekében.

A mentalhigiéniai feladatokat ellatd munkatarsak is rendszeresen tartottak ko6z0s
megbeszélést. Az 6 Team munkdjuk javarészt az ellatottak mentalis allapotanak karbantartdsa
érdekében zajlott. A karantén iddszakra/idészakokra vonatkozd feladatok és koncepciok
elokészitése e téren az 6 feladatuk volt. Mint fentebb emlitettem a korlatozasokat tekintetbe
véve, az abban foglaltak szerint a mentélis tdmogatdst allandé jelleggel biztositottuk az
ellatottaink szamara. Ez az idGszak nagy kihivast jelentett a mentalhigiénikus kollégak
szamara, hogy hogyan, milyen moddszerrel tudjdk a leghatékonyabbé tenni a munkéjukat. A
gondozottak nagy része egyediil, izoldltan ¢l, a mindennapi rutinjuk felborult, az allandosag
megsziint koriilottiik és a betegségtdl valo félelem szintén depresszidra és elmaganyosodésra

hajlamosito tényezd szdmukra.

A jlniusi nyitast megel6zden, a vezetd terapids munkatdrsak, terdpids munkatarsak és
szocidlis munkatarsa az intézményvezetd iranyitasaval azon dolgoztak, hogy minél
hatékonyabb ¢és zokkendé mentesebb legyen az ellatas és az ellatottak re-integralasa a

kozosségbe.

A Bakonyai Idosek klubjanak programija

A klub napi munkaterve

A Kklub helység, munkanaponként reggel 8 ératol, délutan 2-ig tart nyitva. (Ezt
kovetéen délutdn 4  oraig a hazi gondozoi  feladatok  ellatasa  torténik)
A helyi lakosok 8 ¢s fél 10 kozott érkeznek meg reggelente, koriilbeliill mindig azonos iddben,
sorrendben. A napi rutinjuk részesei vagyunk. Mint azt mar fentebb emlitettem, az ellatotti
teriilet nem csak Bakonyara korlatozodik, hanem a kornyez6 mikro-térség telepiiléseire is. Az
ott ¢l0 klubtagjaink szallitasat sajat tulajdoni mikrobusz segitségével tudjuk megoldani.
(Természetesen a helyi ellatottak szallitasdban is segédkeztiink igény szerint.) Miutan
megérkeztek az ellatottak, 10 oOrdig szabad programjuk van. Ilyenkor beszélgetnek,

reggeliznek, illetve a gondozondk ellendrzik, rogzitik a paramétereiket (vérnyomas,
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vércukor), valamint formanyomtatvanyon rogzitik a gyogyszer igényeiket, sziikségleteiket.

Igény esetén a bevasarlasnal is segitséget nyujtunk.

Ezt kovetden 10 oras kezdettel, a gondozond levezényeli a reggeli tornat. A torna utdn, a
mentalhigiénés foglakozas kezdddik, melynek iddtartalma koriilbeliil 1,5 ora. A foglakozast a
gondozondk kozremitkddésével a mentalhigiénikus/szocidlis munkatars, illetve a klubvezetd
tartja. Ezt koveti az ebéd.A délutani foglalkozas tobbnyire szabadidds tevékenység volt.
Kotetlen jatékok, beszélgetések, egyéni beszélgetések, egyéni foglalkozasok. A klubtagok fél
kettdé ¢és kettd kozott indulnak haza, majd a fentebb emlitett hazi gondozéi - és az

adminisztracios feladatok elvégzésére keriil sor.

Napi bontasban a foglalkoztatas az alabbiak szerint alakult

Minden honapra eldre elkészitett tematika volt, melyet a mentalhigiénikus munkatérs, a
klubvezetd bevonasaval tervezett meg. A heti séma is mindig ugyanaz volt. Ezzel is segitve a
napi rutint, a kiszamithatosagot az ellatottak részére, hisz szamukra ez fontos. Noveli a
biztonsagérzetet. Alapvetd cél, hogy eldsegitsiik az ellatottak meglévd képességeinek

stabilizalodasat és fejlesztését.

e H¢tfon és kedden, egy ugynevezett ,,kognitiv” foglalkozas volt betervezve.

e Szerdai napjainkon pedig a finom motorikus készségek kaptak nagy figyelmet, és a
miivészetterapia. Az ¢éppen aktualis havi, illetve éves tematikdhoz igazodva,
kiilonbozd technikakkal, kiilonb6zé anyagokbol készitiink targyakat, diszeket,
ajandékokat stb.

o Cisiitortokonként heti forduldval kapott szerepet az egészséges ¢életmod, az
egészségnap keretén beliil, a nagymozgasos feladatok, a nagy csapatjatékok,
valamint kibeszélé, melyeken a csoport, a klub €letét érintd programokat, terveket,
problémakat beszéltiik at.(Illetve minden paros héten csiitortokon megtartott
szentmise az idei évben nem tudott megvalosulni.

e A hét utols6 napja pedig mindig a jaték napja. Ezeken a pénteki napokon, szeretnek

asztali jatékkal jatszani. Ilyenkor lehetdség szerint minden munkatars jatszik veliik.
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A mentalhigiénés gondozason felill a klub lehetdséget biztositott a helyben torténd
tisztalkodasra, mosasra. Ezt a szolgaltatdst a klubtagok, valamint a hazi gondozéasban

részesiilo ellatottak koziil is néhanyan igénybe vették.

A tavalyi évben a megszokottol tobb idot fektettiink az egyéni beszélgetésekre,
valamint a csoportkohézio erdsitésére. Teret biztositottunk a ventillacionak, az érzelmeknek
¢s a gondolatoknak. Azon iddszakot, amikor rendeltetésszeriien mikddhetett a klub, sokkal,
tobb tartalommal toltottiik meg. Nem a programokra gondolok elsédlegesen, hanem érezhetd
volt a klubtagok részérdl is egyfajta erdsebb ragaszkodas egymas felé és felénk is. A
bizonytalansag, hogy mi lesz holnap? Meddig johetnek a klubba? ,mikor johetnek tjra a
klubba?a mindennapok kérdésévé lett, és sajnos konkrét valaszt nem tudtunk adni- fel6rld volt
nekik.

Aktivitasuk emiatt viszont sokkal jobb volt. Négy uj klubtagunk is érkezett tavaly, akik napi
szinten latogattak a klubbot (lehetdségiik szerint), nagyon gyorsan beilleszkedtek a csoportba,

és ez is pozitivként hatott a hangulatukra.

Eves programterv alakulasa

A helyi témaorientalt napok megtartasa (allamilag elismert-, egyhazi-,
néphagyomanyhoz kotddd-, helyi tinnepek-, névnap-, sziiletésnap iinneplése, vendégfellépdk

fogadasa) 2021-es évben csekély szamban valdsulhatott meg.

Nagyobb rendezvényeket nem tarthattunk, illetve mi is igyekeztiink a lehetd leg
minimalisabb esélyt megadni a virus terjedésének. Lehetdségiink szerint kézmiives

programjainkon készitettiink aprobb ajandékokat az aktudlis tinnepek jegyeiben.
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A PKSZAK altal évek 6ta megrendezésre keriild nagyrendezvényeink (Majalis, Ki
mit tud?, Idések Vilagnapja) koziil 2021-ben a majalist és az idések vilagnapjat rendeztiik

meg a jarvanyligyi helyzet figyelembe vétele mellett.

Juniusban keriilt sor a majalisra, a megszokottol eltéréen szabadtéren és kisebb
létszamban. A helyszin Orfli maradt, de a zart tér helyett az Orfiii Panorama Kempingben
kertilt megrendezésre. A programon is némiképp valtozattaunk. A ,kotelez” sorversenyek
helyett kiilonbozd jaték allomasokat allitottunk fel, melyeket mindenki kiprobalhatott,

természetesen a nehezen mozgo ellatottak részére is biztositottunk szérakozasi lehetdséget.
A rendezvény sikeres volt, 2022-be valoszintileg adoptélésra is keriil ebben a forméban.

A masik nagyszabasu rendezvénylink az iddsek vilagnapja volt, mely minden évben
az egyik legfontosabb programunk. A felujitason atesett OcsdrdiKultirhdz adott otthont. A
tavalyi évben ezen a rendezvényen is igyekeztiink létszamkorlatott felallitani és kiilonos

figyelmet forditani az eldirasok ebtartasara, higiénias feltételek biztositasara és ellendrzésére.

A rendezvény egy vacsoraval egybekotott tancos délutan volt. (Az eddigiekkel ellentétben

nem az esti 6rdkban tartottuk, hanem délutan.)

A rendezvény nagyon jo hangulatban telt és gordiilékeny volt a lebonyolitasa is. Ebbdl
otletelve, arra gondoltunk, hogy szerveziink az ellatok részére, egy nagy kozos karacsonyt,
hasonld elvekre épiilve, hisz’ a tavalyi linneplés elmaradt a jarvany miatt és nagyon sok id6t
kellett korlatok kozott élnilik. Sajnos azonban a jarvanyhelyzet nem tette lehetévé, mert
olyannyira megndttek a fert6zott esetszamok, hogy ezzel nem szerettilk volna kockaztatni
senkinek sem az egészségi allapotat. Jovore, 2022-ben, azonban Ujra betervezziikk ezt a

programot!

A Bakonvyai idosek klubjanak pénziigyi beszamoloja

A tavalyi év sordn a Pécsi Varashdzanak Pénziigyi Féosztalyaval valo egyiittmiikodés

akadozésa miatt az anyagi forrdsunkhoz vald hozzaférés nehezitett volt. Ez lassitotta a
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beszerzést és sokszor akadalyozta a munkavégzést. Rengeteg plusz energiat és munkat
igényelt ezek megszervezése. Ettol fliggetleniil a klub milkddéséhez, foglalkozasok
megtartasahoz sziikséges eszkozoket, targyakat, fogyasztasi cikkeket (papirdru, tisztitdszer,
tea, kiilonlegesebb fliszerek ...) negyedéves ciklusokban vasaroltuk meg a tobbi klubbal egy
idében. A klub latogathatésaganak csokkenése miatt kevesebb effajta ellatmanyra volt
szlikség, viszont a védofelszerelések beszerzése, megvasaroldsa Onkoltséges volt az
intézmény részErdl, ezért 1ényegében sporolni nem tudtunk.

A miikodést eldsegito kisebb beruhdzasokat a klubtagok hetente befizetett hozzajarulasokbol

finansziroztuk.

Elért eredmények és tovabbi tervek

A mar régdta fennalld probléma megoldasara, ami az épiilet szerkezetére ¢&s
elektronikdjara vonatkozik, tovabbra is keressiik a megoldast. Figyelemmel kisérjiik a
megjelend palyazati kiirdsokat, és az egyéb lehetdségeket, mint példaul a Magyar falu
program és az energetikai palyazatok. A tavalyi évben sajnos nem volt olyan kiirds, amire a
PKSZAK palyazatot tudott volna beadni. A Magyar falu program keretein beliil lehetett volna
a helyi onkormanyzatnak palyazni kisbuszra, illetve falugondnokra. Falugondnoki palyazatuk
nem Kkeriilt a nyertes palyadzatok kozé. Szamunkra ez a miatt lehetett volna esetlegesen
segitség, ha az dnkormdnyzat atvallalta volna a személyszallitdst a Bakonyai Idések Klubja
tagjai részére. Ebben az esetben, az altalunk hasznalt mikrobuszt tudtdk volna hasznélni a

PKSZAK altal miikddtetett mas teriileten, ahol szintén problémat jelent a szallités.

A beszamoldban emlitett kisebb renovaldsi feladatokat, €s ahhoz sziikséges

finanszirozési dolgokat is az intézmény Onkoltségébdl tudtuk megvalositani, illetve dnerébol.

Az udvar rendbetétele sziikségessé valt, hogy a megvésarolt kerti 1l garnitirat
biztonsaggal és kényelmesen, konnyen megkdozelithetden tudjak hasznalni az ellatottak napi

szinten, akar ide értve a napi foglalkozasok megtartasat is.

Igazodnunk kell tovabbra is, a jelenleg még fennalld6 pandémias helyzethez, és azokra

minél gyorsabban, minél hatékonyabban reagélni. A korlatozasokat figyelembe véve tovabbi
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megoldasokat keresni a munkavégzéshez sziikséges koriilmények biztositasara és felkésziilten
varni a valtozasokat. Szakmailag pedig elengedhetetlen a fejlodés, az odafigyelés és a

koncentralt munkavégzés.

2021-ben két {6 (vezetd terapias munkatars, szocidlis munkatars) elvégezte az iddsiigyi

referens képzést, ezzel is segitve a jovobeni munka szervezést, feladatellatést.

2022-ben pedig tovabbi képzéseket terveziink a munkatarsak része, mely a demens

apolasra fokuszal.

Készitette: Vranesicsné Kiss Agnes (ferdpias munkatars vezetoi megbizassal)

1. Baksa Idosek Klubja

A Baksai Idések Klubja 2008 6ta miikddik a telepiilésen, a szocialis alapszolgaltatasok —
1d6sek nappali ellatasa, hazi segitségnyujtas, jelzOrendszeres hazi segitségnytjtas, szocialis
étkeztetés - biztositdsa érdekében. Az alapszolgaltatisokat a mikro térséghez tartoz6 4

telepiilésen (Baksa, Ocsard, Tengeri, Téseny) latjuk el.
LA feladatellatas személyi feltételeinek alakulasa 2021-ben

A Baksai Idések Klubjaban a 2021-as évben a jogszabdlyi eldirdsoknak megfelelden 6
személy dolgozott: 1 {6 terapids munkatars és gondozo vezetd beosztassal, 1 f6 szocidlis
munkatars és gondozo, 2 6 terapids munkatars és gondozo, 1 {6 gondozé és 1 f6 szocialis

segitd kozfoglalkoztatasban.

A feladatellatdshoz kapcsolddo statisztikai adatok 2021-ben:

2021. 12. 31-én a klubtagok 1étszama:29 6

Telepiilés szerinti felosztas
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Baksa 24

Tengeri 3

Téseny 2

Osszesen 29
Korcsoport szerinti eloszlas
Korcsoportok Férfi N6

Demens Atlagos Demens Atlagos
sziikségletli sziikségletli

40-59
60-64 1
65-69 1 3
70-74 1 3
75-79 1 7 2
80-89 3 6
90- 1
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‘ Osszesen “ 6 1 20 2

I1. A feladatellatast segito targyi feltételek

A Magyar Falu Program palyazatanak keretében a 2021-es év elején megvalosult
klubunk épiiletének energetikai korszersitése. Kicserélésre keriiltek a kiilsé nyilaszarok,
elkésziilt az ingatlan kiilsé szigetelése €és szinezése, korszerlsitve lett a fiitésrendszer és a
szennyvizrendszer, beboritasra keriilt az ereszalja, a faljavitdsi munkalatok elvégzése és az
ingatlan belso atfestése is megvalosult. A feljitasi munkalatokra nagy sziikség volt, hiszen az

ingatlan allapota hosszu id6 ota rendkiviil rossz volt.

A felgjitasi munkalatok utan is még vannak olyan feladatok, amiket sziikséges lenne
elvégezni. Az elavult teraszon a jarélapok az iddjarasi viszontagsagok miatt kimozdultak,
kitortek a helyiikr6l, ez okbol kifolyolag a klub megkozelitése balesetveszélyessé valt. A
korszeriisités soran leszerelt kiilsé lampak tovabbra is hianyoznak az épiiletrol. A régi
megdolt, megsiillyedt kerités nem lett kicserélve.A mosdohelyiségekben tovabbra sincs
szell6zérendszer. A foglalkoztatd helyiség, pihend kibdvitése sem valosult meg. A klubhoz
vezetd elavult, mélyedésekkel teli jarda sem lett renovalva. A beltéri nyilaszarok nem keriiltek

atfestésre.

Az év soran intézményi forrasbol orvosolni tudtuk az elavult mobiltelefon és
multifunkcionéalis nyomtaté6 problémakort, igy a mindennapi munkavégzés is sokkal

gordiilékenyebbé valt.

Ev végén intézményi forrasbol szamtalan olyan 10j eszkozzel gyarapodott klubunk,
amelyek a mindennapi feladatok ellatasahoz nélkiilozhetetlenek. Tobbek kozott kaptunk
mosogépet, gaztlizhelyt, lampaburdkat a foglalkoztatd terembe, festéket a beltéri nyilaszarok
lefestéséhez, két darab vérnyomdasmérdt, az ételminta meglrzéséhez sziikséges iiveget,

érintésmentes lazmérot.
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Két nagylelkli klubtagunk felajanldsa révén egy nagyméretii hiitOszekrénnyel ¢és

ventilatorral gazdagodott klubunk.

Falubusz vagy intézményi személyauté hidnyaban az idOseket a klubba és a hazi

orvoshoz ebben az évben is a gépkocsival rendelkez6 kollégak szallitottak.
II1. Munkaszervezés a Baksai Idések Klubjaban

Ebben az évben a munkaszervezést a korabbi években megalkotott, és azota sikeresen

hasznalt heti beosztas ¢s a takaritasi tablazat konnyitette meg.

A heti beosztas értelemszeriien mutatja, hogy az adott héten a gondozondk melyik telepiilésen
végzik el a hazi gondozdi tevékenységeket. Ki az, aki klubban elvégzendd tennivaldk
(gybgytorna megtartdsa, mentalhigiénés foglalkozasban torténd segitségnyujtds, napi
takaritdsi és adminisztracids feladatok elvégzése), kinek a feladata a bevasarlas, illetve a
gyogyszerek elhozasa a falubeli haziorvostol, ki széllitja az iddseket a klubba és a hazi

orvoshoz.

A takaritasi tablazat napi, heti, havi és haromhavi rendszerességgel elvégzendd teenddkre

osztja a takaritasi feladatokat.

A kifliggesztett tdblazatok nagy segitséget nyujtottak a gondozéndknek elakadéas esetén,
megkonnyitették az 1) munkavallalo betanulasat, illetve a szabadsagoldasok idején is

hasznosnak bizonyultak.

A munkavégzést azonban a 2021-es évben is a koronavirus kapcsan kihirdetett
veszélyhelyzet alakitotta at. A pandémids helyzetben telephelylink miikddését
kormanyrendelet, fenntartéi illetve intézményvezetéi utasitas szabdlyozta. Az év soran
minden egyes szolgaltatast sziineteltetés nélkiil biztositottunk, csupan a szolgaltatasok
mukodtetési modjan valtoztattunk. Intézményiink a nappali ellatast az 556/2020. (XII. 4.)
Kormanyrendelet értelmében2020. december 7-t6l 2021. mdajus 31-ig sziineteltette. A
szlineteltetés azt jelenti, hogy a klubtagok szamdra nem engedélyezett a klub épiiletének

latogatasa. A nappali ellatdst a klubtagok lakokdrnyezetében, illetve infokommunikacids
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eszk6zok segitségével biztositottuk. A segitséget igényld klubtagok szdmara elvégeztiik a
bevasarlast, a postai csekkek feladasat, a gyogyszerkivaltast, a gyogyszerelést a

védointézkedések betartasaval.

A klubban étkezOk a nappali ellatas sziineteltetésének idején otthonukba kiszallitassal kaptak

meg az ebédjiiket.

A 2020 novemberétél - 2021. majus 31-ig, a nappali ellatds kinyitasaig valtott
munkarendet alkalmaztunk. A héazi gondozasban és a klubban is egyarant két kolléga
dolgozott. A tobbi munkatars otthon, home-officeban tevékenykedett. A munkatarsak a
beosztott parjukon kiviil nem taldlkozhattak egymassal. A valtott munkarend bevezetésére
azért volt sziikség, hogy elkeriilhetd legyen az 0Osszes munkatirs megfertézdése, és
elkertiljik a helyettesités igénybevételét egyéb telephelyrdl. A hazi segitségnyujtasban a
munkavégzés elengedhetetlen eszkozévé valt a folyamatos szdjmaszk és gumikesztyli

hasznélat, a kézfertdtlenités és a tavolsagtartas.

A véltott munkarend a terdpias és a szocialis munkatarsnak lehetdséget biztositott arra, hogy

elvégezhessék az iddsiigyi referens online képzést, bovitve ez altal szakmai felkésziiltségiiket.

A hosszt ideje fennallo virushelyzethez a munkatarsaknak és az ellatottaknak is

rendkivil nehéz volt alkalmazkodni.

Az ellatottak mentéalhigiénés allapotanak figyelemmel kisérése, segitése ¢€s mentalis
tamogatasa a szocialis munkatarsak feladata volt. A tevékenységeket a munkatarsak telefonon
keresztiil végezték. Az 1d0 el6re haladtaval az intézmény mentalhigiénés kollégai azt a
kovetkeztetést vontak le, hogy rendkiviil nagy sziikség van az ellatottak személyes
felkeresésére, a veliik torténd beszélgetésre. A bezartsag kovetkeztében az ellatottak egyre
inkabb elmaganyosodtak, hajlamossa valtak a depresszidra. A mentalhigiénés kollégak ez
okbdl kifolyolag a telefonbeszélgetések mellett rendszeresen meglatogattak az ellatottakat. A
beszélgetéseket a bejarati ajtoban vagy a kapuban bonyolitottdk le a véddintézkedések

betartasaval. A tarsalgas mellett jatékos feladvanyokkal is meglepték a klubtagokat, amelyek
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segitségével hasznosan eltdlthették idejilket. Minden egyes telefonhivast és személyes

talalkozast irasban rogzitettek a szocialis munkatarsak.

A klubtagok mellett a munkatarsak mentalhigiénés allapotanak segitése is a szocidlis

munkatarsak feladata volt.

A pandémiés helyzet miatta megbeszélések korabban kialakitott rendjét alkalmaztuk
ebben az évben is. Az év nagy részében minden tipusi megbeszélés online formaban volt

lebonyolitva.

A klubos beszélések napi rendszerességgel voltak megtartva. Az alkalmak elsédleges célja a
torténések megvitatasa, informacioatadas, a felmeriilt problémak kezelése és a kollégak

mentélis tamogatésa volt.

A vezetdi megbeszélések heti rendszerességgel, hétféi napon voltak lebonyolitva. Az

informéciocsere €s a fontos torténések megvitatasa zajlott ezeken az értekezleteken.

A mentalhigiénés megbeszélések targya az ellatottak mentalhigiénés allapota illetve a

leghatékonyabb mentalis tdimogatas kialakitdsa volt.

Tovéabbra is nagy segitséget jelentett az 0j ellatottak felvétele soran, hogy nem volt
sziikség a jogosultsagi vizsgalatelvégzésére, ezaltal minél hamarabb sor keriilhetett a

megfeleld szolgaltatas elinditasara.

Az év soran tobb alkalommal is nehézséget okozott, hogy az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma nem forditott kelld figyelmet a megfeleld tajékoztatasra, illetve a

szolgaltatasok biztositasaval kapcsolatos rendeletek megjelenésére is hosszu id6t kellett varni.

Hosszt id6 utan klubunk, 2021. méjus 31-én ismét kinyithatta kapuit. Az épiiletben az
ovintézkedések szigoru betartdsa mellett lehettek jelen a klubtagjaink. Belépéskor
lefert6tlenitettiik a keziiket és a cipdjiiket, megmértiik a testhOmérsékletiiket, papucsot kellett
felhuzniuk. Az épiiletben szdjmaszkot kellett viselniiik, folyamatosan fertdtlenitettiik a
keziiket, nagy figyelmet forditottunk a tdvolsagtartasra. A véddintézkedések a klubtagok

mellett a munkatarsak szamara is kotelezd volt. A vészhelyzet kihirdetésével kiemelkedd
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figyelmet forditottunk a klub folyamatos fert6tlenitd takaritdsdra. A klubtagok a nyitast

kovetben ismét a klubban étkezhettek.

Nagy segitséget jelentett, hogy heti rendszerességgel intézményi 6zongeneratorral ki
tudtuk fert6tleniteni az épiiletet, ezaltal biztonsagosabb koriilményeket tudtunk teremteni

klubtagjaink szdmara.

Amikor az idéjaras lehetévé tette az ellatottakkal a szabad levegdn, az udvaron

tartozkodtunk az arnyékban. Itt valosult meg a gyogytorna és a mentalhigiénés foglalkozas is.

A nappali ellatds megnyitasaval visszatértiink a régi kerékvagasba a munkaszervezés
tekintetében. Ismét elkezdtiik alkalmazni a heti beosztast és a takaritasi tablazatot. Minden
reggel és délutan stabmegbesz€lést tartottunk, amelynek keretében megvitatasra keriiltek az
elvégzendd tevékenységek, az elintézni valo tigyek, a klubtagokkal és a hazi gondozottakkal

kapcsolatos torténések.

A terdpias munkatars a hétféi napokon kreativ foglalkozast tartott a klubtagok szamara, ez 1d6

alatt a szocialis munkatars az adminisztracids tevékenységeit tudta végezni.

A visszatérést kovetden a hazi gondozas tekintetében is visszatértiink a megszokott
rendszerhez. Minden hazi gondozottat kivétel nélkiil a hagyomanyos rendben latogattunk a

veéddintézkedések szigort alkalmazéasaval.

A mindennapi munkavégzés kritériumait, irdnyvonalait az éppen aktualis Emberi

Erdforras Minisztériumanak eljarasrendje segiti, illetve hatarozza meg.

Az ¢év soran kiemelkedd figyelmet forditottunk a munkatarsak koronavirussal
kapcsolatos tesztelésére. A rendszeresen elvégzett tesztelés mellett esetenként is leteszteltiik a
munkavallalokat, amikor koronavirus gyani meriilt fel egy-egy személlyel kapcsolatban. Az
allam altal biztositott tesztek mellett az intézmény jelentds koltségek forditott a tesztek

beszerzésére.

Nagy segitséget jelentett, hogy 2021. évben elindult a koronavirus elleni vakcinadk

beadasa. Szerencsére szinte minden ellatott vallalta a vakcina felvételét, néhany személy nem
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vette csak fel a virus elleni oltast. A munkatarsak tobbsége is kérte az oltasok beadasat. Nagy
figyelmet forditottunk arra, hogy a munkatarsak és az ellatottak is felvegyék az emlékeztetd

injekciodkat is.

Osszeségében elmondhatd, hogy a munkavéllalok szamara igazdn nehéz volt a
visszatérés a normalis munkakeretek kozé. A visszarazodas szamos konfliktussal,

nézeteltéréssel jart, amit folyamatosan kezelni kellett.

IV. A Baksai Idések Klubjanak miikodése
IV./1. A napi program alakulasa

Klubunk minden hétkoznap 8-14 ora kozott biztosit lehetdséget napkdzbeni
tartozkodasra az idések szamara. A klubtagok tobbsége 9 6ra koril érkezik a klubba gyalog.
A mozgasukban akadalyozott, szallitdsra szoruld idOseket a személygépkocsival rendelkezd
kollégéak szallitjdk be. A pandémias helyzet kdvetkeztében a mindennapok szerves, kotelezd
részévé valt a bejarati ajtoban a klubtagok és a munkatarsak testhdmérsékletének megmérése
érintésmentes lazmérdvel, a kézfertdtlenités, a valtd papucs felhuizasa ¢€és a belépdk
nyilatkoztatasa arrdl, hogy taldlkoztak-e koronavirusos szemeéllyel, illetve, hogy észleltek-e
magukon valamilyen tiinetet. Minden nap a munkatarsak és a klubtagok nyilatkoztatasat a
terapids munkatarsnak le kellett dokumentalnia. A délel6tti kavé elfogyasztasa, a paraméter
ellendrzés és a kotetlen beszélgetést kovetden 9.45-kor veszi kezdetét a gondozondk altal
lebonyolitott gyogytorna gyakorlatokbol 0Gsszeallitott kiméld iildtorna. A déleldtti
mentalhigiénést foglalkozast az adott napi tematika alapjan a szocidlis vagy terapids
munkatars vezeti le 10.00 és 11.30 kozott a gondozondk kozremiikodésével. A foglakozas
utan keriil sor az ebédre, a déli kavé elfogyasztasara, a kotetlen beszélgetésre. Délutan
kotetlenebb szabadidds foglalkozés, iranyitott beszélgetés, kartyazas, tarsasjaték, kozos
éneklés, klubdekoralas zajlik. A hivatalos iligyek intézésére, az egyéni beszélgetésre a
mentalhigiénés foglalkozas eldtt és utan van lehetdségiik a klubtagoknak. Az iddsek tavozasa

utan, 14 6ratol keriil sor a hazi gondozoi tevékenységek ellatasara, az adminisztrativ feladatok
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elvégzésére, a klub kitakaritasara. A virushelyzet kovetkeztében az eljarasrendnek
megfelelden a kozosségi tereket oranként fertOtleniti a klubban tartozkodd kolléga. Az

elvégzett tevékenységrol dokumentacio is késziil.
IV./2. A heti program alakulisa

Az éllandosdg megteremtése érdekében nem valtoztattunk ebben az évben sem a heti

mentalhigiénés foglalkozas tematikajan.

A hétféi napokon keriiltek megrendezésre a kreativ foglalkozdsok a terapids munkatars
vezetésével. Az alkalmak 6 célkitlizése a finommotoros készségek szinten tartasa, a hanyatlas
késleltetése, a mindennapi apré feladatok elvégzésének megkonnyitése, az alkotds 6romének,
a hasznossag érzésének, a siker élményének megtapasztalasa, valamint a klub otthonosabba
tétele. A foglalkozasok keretében késziiltek el az aktudlis klubdekoracidk, illetve a nagyobb
eseményekhez sziikséges jelmezek, kiegészitok, eszkozok. A korabbi évek sikerén
felbuzdulva az év folyaman is az egyéni alkotdsok helyett a kozosen elkészitett miiveket
helyeztiikk el6térbe, annak érdekében, hogy a résztvevok ne éljék meg stresszként a
foglalkozast. A k6zos miivek elkészitése soran tobbféle kézmiives technikat alkalmaztunk. Az
eldzetes pozitiv tapasztalatok okan idokozonként biblioterapiat végeztiink a klubtagokkal. A
J0 hangulati alkalmak hozzajarultak az alkotdsok kozbeni beszélgetések segitségével a

terapias munkatars és a klubtagok kapcsolatanak elmélyitéséhez.

Keddenként heti valtdsban egészségnapot és szépségnapot tartottunk a résztvevok
szamara. Az egészségnapok keretében ellendriztik a klubtagok vérnyomadsat,
vércukorszintjét, testsulyat. Jatékos formdban atbeszélésre keriiltek az iddseket érintd
betegségek, illetve azok megeldzési, kezelési lehetOségei, az egészségtudatos taplalkozas és
életmod. Erintettiik a vitaminok témakorét, illetve a gyogyndvényekkel ismerkedtiink.
Figyelmet forditottunk a klubtagok érzékszerveinek ellendrzésére is, jatékos formaban
megvizsgaltuk latdsukat, hallasukat, szaglasukat, izlelésiiket, tapintasukat. Az idések szamara

is konnyen elkészithetd, egészséges ételkostoloval kedveskedtiink a résztvevok szamara.
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A szépségnapok alkalmaval hajmosassal, frizurakészitéssel, kéz- arc-és vallmasszirozassal,
koromlakkozassal —kedveskedtiink iddseink szdmara relaxdciés zene kiséretében.
Megismerkedtiink  tovabba az  otthon konnyen  elkészithetd,  koltséghatékony
kozmetikumokkal. Az év sordn nagy oromiinkre azt tapasztaltuk, hogy egyre nagyon igény
mutatkozik a szépségnapok irant. Az alkalmak lehetdséget biztositottak a klubtagokkal
torténd mélyebb hangvételli beszélgetésekre. Pedikiirds szakemberiink havi egy alkalommal
az iddseket otthonukban felkeresve elvégezte a labapolési teenddket. Fodraszunk is havonta

gondoskodik az ellatottak hajanak megujitasaért.

Az év folyaman megfigyelhetd volt, hogy a tisztalkodasi €és mosasi lehetdséget egyre tobb
ellatottunk vette igénybe a klubban. Orémmel toltott el minket, hogy ezekben a

tevékenységekkel is tobb iddsnek segithettiink.

Szerdankeént kertilt sor a kognitiv készségfejlesztd foglalkozésokra, amelyek keretében a
gondolkodast, koncentraciot, memoriat fejlesztd jatékokkal foglalkoztunk. A flipchart tdblan
kivitelezhetd jatékokat részesitettiik eldnybe, szdjatékokkal, szoélasokkal-kdzmondasokkal,
talalos kérdésekkel, képrejtvényekkel igyekeztiink a résztvevOk kognitiv készségeit szinten
tartani. Az egyéni feladatok mellett igyekeztiink a csoportos tevékenységeket is elényben

részesiteni.

Csiitortokonként heti valtdsban csapatnapot vagy csoportnapot tartottunk az iddsek
szamara. A csapatnap keretében vidam, mozgasos jatékokkal szinesitettiik a déleldttot. A
csoportnapok soran az On-¢€s tarsismeretet, csoportkohézidt fejlesztd jatékok kertiltek eld.
Ezen a napon keriilt sor az egyhazi ¢és vilagi iinnepek, sziletésnapok, névnapok

meglinneplésére is.

Minden pénteken jatéknapot tartottunk, amelynek soran kiilonb6z6 memoriakartyakkal,

magyar kartyaval, Solo kartyaval, tarsasjatékokkal toltottiik el hasznosan az 1d6t.

IV./3. A Baksai Idések Klubja éves programterve
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Az év soran minden honapnak mas témafeleldse(szocialis munkatars) volt. A felelds
altal kidolgozott havi programot valdsitotta meg mind az 6t klubunk. A honap elteltével a
szocialis munkatarsaknak értékelnitik kellett az elmult honap foglalkozésait, segitve ezzel
tarsuk fejlodését. A kidolgozott havi program nagy segitsége, mankdja volt a szocialis
munkatarsnak. Természetesen a programot a szocidlis munkatarsaknak a sajat klubjukra
kellett szabni. Amennyiben a klubtagok allapotat figyelembe véve a kidolgozott
foglalkozasokat nehéznek itélte meg, a szocidlis munkatars konnyithetett a feladatokon, ha
konnytlinek feltételezte nehezithetett a jatékokon. Az éves programtervet sajnalatos modon a
pandémias helyzet miatt nem tudtunk megvaldsitani. Azokban az idészakokban
természetesen, amikor klubunk nyitva tartott, az éves programterv tematikdjat kovetve

bonyolitottuk le a foglalkozéasokat.
A kovetkez6kben néhany szot ejtenék az év folyaman megvaldsitott rendezvényeinkrdl.

Az idei évben az orflii Panorama Camping adott otthont a junidlisnak. A virushelyzet miatt
szabadtéren ¢és kisebb létszammal valositottuk meg a rendezvényt. A résztvevok kiilonféle
vidam mozgasos jatékot probalhattak ki, a mozgasukban akadalyozottak asztalnal elvégezhetd

feladatokban vehettek részt. A nap bogracsos ebéddel zarult.

A nyar folyaman két alkalommal is lehet8ségiink adodott a kikapcsolodasra, elsoként a

Szigetvari Gyogyfiirdébe, masodszor pedig a Magyarhertelendi Termalfiirdbe jutottunk el.

Tobb ¢év kihagyds utan augusztusban végre részt tudtunk venni a Baksai
Mozgésiinnepen (falunap). Az Aranyfakandl fézOversenyen klubtagjainkkal 2. helyezést

értiink el.

A kordbban félévente megiinneplésre keriild névnapokat ebben az évben Osszevonva

szeptember elején tartottuk meg.

Szeptemberben keriilt megrendezésre iddsek vildgnapi rendezvényilink az Ocsardi
kultirhazban 1étszamkorléttal. A rendezvényt az Almafesztivallal (Ki mit tud?) 6sszekotve,
lehetdséget biztositottunk a klubok szamara egy-egy produkcio (egyéni vers, szindarab, tanc,

korus) eldadasara. Vendégfellépoként Kallai Szabolcs operaénekes és az Improvokal Tarsulat
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lepte meg a résztvevoket. A délutan iinnepi vacsoraval folytatodott a Slyven Etterem

biztositasaval. Az esemény él6zenés tancmulatsaggal végzodott.

Hagyomanyunkhoz hivem ellatogatott hozzank a Mikulds is, Baksa kdozség
polgarmestere, Toth Géabor személyében, aki az ajandékatadas utan kellemes beszélgetést

folytatott klubtagjainkkal.

Nagy oromiinkre, igaz a megszokottnal joval kevesebb résztvevovel lehetdségiink volt
megtartani a karacsonyi linnepséget. A klubtagokkal meghitt karacsonyi musorral késziiltiink
az eseményre, amely kardcsonyi dalokbol, versekbol és torténetekbdl tevodott Ossze. A
rendezvényt az iinnepi ebéd, a Tenkes Csarda jovoltabol felkinalt hidegtalak elfogyasztdsa

zarta.
V. Egyéb szocialis alapszolgaltatasaink
V./1. Hazi segitségnyujtas

Hazi segitségnyujtast az év folyaman Gsszesen 33 ellatott vett igénybe, év végére a
szamuk 17fére csokkent, elhalalozas, elkoltozés, illetve idosek otthonaba torténd koltozés
okéan. A korabbi évekhez képest kiemelkedden sok ellatott vette igénybe a szolgéltatast. Az
ellatottak tobbsége személyi gondozast igényelt,ez részben koszonhetd annak is, hogy a
virushelyzet ideje alatt személyi gondozasba kell felvenni a hazi gondozast igényldket. Az év
soran tobb ellatott igényelt fiirdetést, tisztazast, dltoztetést és egyéb hasonld tevékenységeket.
Néhany hazi gondozott szakapolast, gydgytornat illetve hazi hospice ellatast is igényelt, ezen
ellatasok kezdeményezésében segitséget nyujtottunk szdmukra. Az ellatottak tobbsége
cukorbetegséggel, magas vérnyomassal, sziv-érrendszeri betegséggel, mozgasszervi
betegséggel kiizd, de megjelenik a pajzsmirigybetegség, a daganatos megbetegedés, a

sclerosis multiplex és egyre tobbiiknél a demencia kiilonb6z6 stadiuma.
V./2. Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas
A jelzérendszeres hazi segitségnyujtast az év folyaman Osszesen 34 ellatott vett

igénybe, év végére a szamuk 19-re csokkent. Szinte mindenki szocialisan raszorult az ellatés
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biztositasara, emiatt téritési dijat nem fizetnek. Csupan egy ellatottunk fizet téritési dijat a
szolgaltatasért, mert mas ellatdst nem vesz igénybe. A régota késziilékkel rendelkezd
ellatottak elmondasa alapjan azt a kovetkeztetést vontuk le, hogy nem tudjak, vagy
elfelejtették miképpen kell hasznalni a jelzokésziilékeket, félnek haszndlni azokat. A
torténések miatt ismét minden ellatott szdmara Ujra biztositottunk hasznalati Gtmutatdt a
késziilekhez, illetve atismételtiik velilkk hogyan kell alkalmazni a késziilékeket. A

jelzdkésziilékek allapotat folyamatosan figyeljiik, meghibasodas esetén azonnal cseréljiik.
V./3. Szocialis étkeztetés

Demens étkezést az év soran Gsszesen 5 klubtagunk vett igénybe. Az év folyamén 1
helyben étkezd szocidlis étkezd klubtagunk volt. Kiszallitassal étkezést az év folyamén
Osszesen 21 fo vett igénybe, év végére a szamuk 9 fore csokkent. A létszamcsokkenés oka
elsdsorban az étkezok elhaldlozéasa, elkoltozése illetve idosek otthonaba koltozése. Néhany
esetben az étkezések lemondasa az ellatottak elmondasa szerint az étellel kapcsolatos
mennyiségi és mindségi problémakbol adodott. Az év folyaman visszajelzéseik alapjan

igyekeztiink kezelni az altaluk emlitett problémakat az étteremmel.

VI. A Baksai Idések Klubjanak pénziigyi beszamoloja

Az intézmény altal biztositott haromhavi ellatmany segitségével lattuk el a mindennapi
irodai és takaritdsi feladatokat. A pandémids helyzet kovetkeztében a tisztitoszerek és a
védofelszerelések valtak elsddlegesen fontossa, ezekbdl a termékekbdl joval tobb mennyiség
fogyott, mint a virusmentes iddszakban. Az intézmény jelentds Osszeget koltott a
védofelszerelések  megvasarldsara.  Védofelszereléseket tovabba a  Szocidlis  és
Gyermekvédelmi Fdigazgatosag, illetve Pécs Megyei Joghi Viaros Onkorményzata is

biztositott intézményliink szamara.

A klub eszkdzeinek fejlesztéséhez a munkatarsak, illetve a klubtagok is nagymértékben

hozzajarultak.
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Ev végén lehetéségiink nyilt havonta készpénzt igényelni intézményi forrasbol,
amelynek segitségével szamos, a mindennapi munkavégzéshez nélkiilozhetetlen eszkozzel

gyarapodtunk. (lasd: A feladatellatast segito targyi feltételek)

Az év soran sajndlatos modon a Pécsi Varoshdza Pénziigyi Fdosztilya szamtalan

alkalommal nehézségeket allitott intézményiink elé a pénzfelvétel soran.

VII. Egyiittmiikodés mas intézményekkel, szakemberekkel

A virushelyzet fennéllasa miatt szoros kapcsolatot dpoltunk a mikro-térséghez tartozo
telepiilések polgarmester asszonyaival és uraival. A segitséget igénylé iddsek megfeleld
ellatasa érdekében folyamatos kapcsolatot tartottunk a telepiilések vezetdivel, jeleztiik egymas
felé a megoldandd problémaékat. Mindenkinek igazan héldsak vagyunk, mert nagymértékben

hozz4jarulnak klubunk mindennapi miikodéséhez, a megfeleld feladatellatashoz.

Baksa Kozség polgarmestere, Toth Gabor éllandd vendége volt klubunk
rendezvényeinek. A polgarmester Ur szivesen tolti szabadidejét klubtagjaink tarsasdgaban,
nagy érdeklodést mutat feléjiik, felelosséget érez idéseink sorsa irant, minden alkalommal
elismeri jelentdségiiket. Toth Gabor folyamatos segitséget nyujt klubunk mindennapi
milkddéséhez, az év folyamadn igyekezett minden tdle telhetét megtenni a sziikséges

renovalasok, javitasok érdekében.

Ocsard telepiilés polgarmestere, Keserli Zoltan és a telepiilés falugondnoka, Kelemen
Eva is minden alkalommal segitSkezet nyujtott szamunkra, amikor sziikségiink volt rd. A
polgarmester urnak koszonhetden alkalmunk volt eljutni a fiirdékbe az ocsardi falubusz €s

annak sofdrjének felajanlasaval.

Tengeri telepiilés polgarmester asszonya, Nyaka Melinda szoros kapcsolatot apol
klubunkkal. Tengeriben €16 klubtagjaink irdnt nagy feleldsséget érez, szamottevd segitséget

nydjt szamukra a mindennapokban. Az intézmény alapitvanya, az Eletkerék Alapitvany
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kapcsan is egylittmiikodésben allunk, hiszen a polgarmester asszony is alapitd tagja az

alapitvanynak.

Téseny polgarmester asszonya, Davodi Dora is minden alkalommal készségesen a
segitségiinkre sietett, amikor valamilyen oknal fogva felkerestik Ot. A telepiilés
falugondnoka, Toth Laszld készségesen eljuttatta ellatottjaink szamara gydgyszereiket,

azokban az esetekben, amikor ez problémat okozott szamunkra.

Az ellatottak egészségi allapotanak figyelemmel kisérése, betegséglik kezelése
érdekében napi szintli kapcsolatot apolunk Baksa kozség haziorvosaval, Dr. Siité Laszloval és
két asszisztensével, Kovacs Ferencnével és Vandor Dorottydval, szabadsagoldsok idején
pedig Dr. Veres Andreaval és Dr. Andics Lajossal. Néhany ellatottunknak Veres Andrea
doktornd a haziorvosa, emiatt a doktornével és asszisztenseivel is folyamatos kapcsolatban
allunk. A haziorvosokkal torténd egyiittmiikddes a virushelyzet miatt kiemelkedd jelentdségli

volt az év folyaman.

Folyamatos munkakapcsolatot dpoltunk a Szocialis Halo vezetdjével és munkatarsaival,

akik ellatottjaink szdmara otthoni szaképolast, hospice ellatast és gyogytornat biztositottak.

Sohar Judit, a Mediq Direkt Kft. Baranya megyei teriileti képviseldje egész évben

segitséget nyujtott szamunkra a gyogyaszati segédeszkozok és kotszerek beszerzésében.

Ko6z0s fenntartasunk miatt a baksai ,,Mini Mand” Csaladi Bolcsodével ebben az évben
is folyamatos munkakapcsolatban alltunk, igyekeztiink segiteni, megkonnyiteni egymas

mindennapi munkavégzését.

Folyamatos kapcsolatban dalltunk a Sellye Csalad —€és Gyermekjoléti Kozpont
vezetdjével ¢€s a teriiletileg illetékes csaladgondozdval, akik segitséget nyujtottak ellatottjaink

problémainak kezelésében.

Az év folyaman jo munkakapcsolatot alakitottunk ki Gombai Istvan, Kléri Zsuzsanna,

Tarpéal Laszl6 Tamas és Varga Zsuzsanna korhazi szocidlis munkasokkal. A szakemberek
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készségesen nyujtottak segitséget szamos alkalommal, amikor ellatottjaink korhazi kezelésre
szorultak. Tajékoztatast nyujtottak a korhdzban 1évok egészségi allapotardl, az elvégzett
beavatkozasokrol, illetve sziikség esetén kezdeményezték az ellatottak tovabbi intézményi

elhelyezését.

A Baksai Integralt Kozosségi Szolgaltatd Tér (IKSZT) vezetdjével, Zsigrai Monikaval
is rendszeres kapcsolatban allunk. Az év sordn tobb rendezvényiinket is az IKSZT adott

otthont, amiért igazan héalasak vagyunk.

Az év folyaman Baksa kozség kozfoglalkoztatottjai nagy segitséget nyujtottak
szamunkra a klub udvardnak gondozasdban, a flinyirdsban, a karbantartéi feladatok
elvégzésében. Haldsak vagyunk a képviseld testiilet tagjanak, a kozfoglalkoztatottak
vezetdjének, Lorincz Bélanak, aki barmikor készségesen a segitségilinkre sietett probléma

esetén.
VI1II. A 2022-es évre vonatkozo tervek felvazolasa

A koronavirus tomboléasa tovabbra is rendkiviil nehéz barmit is tervezni. A mindennapi
munkavégzést és a programok szervezését nagymértékben megneheziti a pandémia miatt

kialakult bizonytalansag.

A Tertilet-és Telepiilésfejlesztési Operativ Program (TOP) keretében ismét palyazni
szeretnénk klubunk szerkezeti atalakitdsara, eszkozfejlesztésre. A palyazat keretében tobbek
kozott szeretnénk boviteni-meghosszabbitani a foglalkoztatd termet, kialakitani egy fedett
teraszt, 0 keritést épiteni, bekeriteni az ingatlanhoz tartozo udvart. A klubhoz vezetd jardat

megjavitattni, napelemet telepiteni, szell6z6rendszert kialakitani a mosdohelyiségekben.

A virushelyzet miatt a tavalyi évben elhalasztott programokat szeretnénk megvaldsitani.
A Sellyei Egészségfejlesztési Iroda 2 programsorozatot is felkinalt klubunk szamadra, az egyik
az Okonagyi Program az Gjrahasznositds jegyében, a masik pedig az Ordmtanc Program. Az
Improvokal Térsulat A Jaték nem megy nyugdijba elnevezésii programsorozat keretében
improvizaciés eldadasokkal szeretne kedveskedni klubtagjaink szamara. A Bohoc doktorok

Ujabb vidam eldadasokkal szeretnék megnevettetni klubunkat.
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A régéta tervben 1évd, kordbban kudarcba fulladt ugynevezett Fiatal klub kialakitdsa és
rendszeres mukodtetése az év fontos célkitlizése. A programsorozat keretében szeretnénk a
telepiilések fiatalabb nyugdijas lakoéit felkeresni és részvételiikkel kialakitani egy csoportot. A
csoporttagokkal rendszeres id6kozonként kirdandulasokon, kulturalis programokon szeretnénk
részt venni,illetve kiilonbozé klubfoglalkozéasokat szeretnénk kialakitani, példaul filmklub,
olvaso klub, siitd vagy f6z6 klub. A Fiatal klub fenntarthatosagat veszélyezteti, hogy ezek a
programok Onkoltségesek lennének, ami a résztvevok szdmara nehézséget okozhat.

Intézményi forrdst sajnos nem tudunk biztositani a program finanszirozasara.

Uj programként szeretnénk megvalositani egy karacsonyi tinnepséget, amelyen mind az
Ot klub munkatéarsai és klubtagjai is képviseltetnék magukat. A rendezvény kardcsonyi
miisorral kezdédne a munkatérsak és a klubtagok eldadasaban, ezt ajandékozés kdvetné, majd

a karacsonyi menii kdvetkezne. A program él6zenével és tancmulattsdggal végzddne.

Ahogy a korabbi években is, ezutan is nagy hangsuly szeretnénk fektetni az altalunk
biztositott szocidlis alapszolgaltatdsok (nappali ellatds, szocialis étkeztetés, hazi

segitségnyujtas, jelzorendszeres hazi segitségnyujtas) ellatotti 1étszamanak ndvelésére.

A virushelyzet miatt tobb éve elmaradt intézményi jotékonysagi balt is sziikséges lenne
megvaldsitani, hiszen az intézmény miikodéséhez nagy sziikség van barmilyen plusz

tamogatasra.

Sziikség lenne intézménylink tovabbi népszeriisitésére akar az internetes feliileten vagy
az irott sajtoban, annak érdekében, hogy minél tobb munkavallalé ajanlja fel szamunkra
adojanak 1 %-at. A fejajanlott Osszegbdl intézményiink targyi eszkozeit, programjait

szinesitenénk.

A torvényi eldirasok betartasa érdekében a demencia gondozd képzettséggel nem

rendelkez6 munkavallalok beiskolazasa az év fontos célkitiizése lesz.

Készitette: Zsido Bianka Petra (terapias munkatars vezetdi megbizassal)
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I11.  Gorcsony Iddsek Klubja

A Pécs ¢és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bolcsdde Halozat Gorcsonyi telephelye (Gorcsonyi Idések Klubja) elsddlegesen a
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény, valamint a
személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikddési
feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet alapjan végezte szocialis tevékenységét, az

alabbi mukodési teriileten a 2021-es évben:

o Szocialis étkeztetés: Gorcsony, Regenye, Pellérd, Gyod, Keszii, Kokény,
Aranyosgadany.

o Hazi segitségnyujtas: Gorcsony, Regenye, Szdke, Pellérd, Gydd, Keszii, Kokény.

o Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas: Gorcsony, Regenye, Pellérd, Gyod, Keszi,
Kokeény.

e Iddsek nappali ellatasa: Gorcsony kozponttal.

A szakmai beszdmold tartalmazza a szocidlis szolgéltatasok célcsoportjainak

helyzetértékelésén keresztiil a szocialis szolgaltatasok éves tevékenységét.

A 2020-ban kialakult, a COVID-19 virus terjedésével kapcsolatos, egészségiigyi
veszélyhelyzet kapcsan, az Emberi Erdforrdsok Minisztériuma altal kiadott ajanlasokat és
eljarasrendeket alkalmazva tortént a munkavégzeés a 2021-es évben is.

Az Intézmény (PKSZAK)- mivel az ellatast igénybe vevok a legveszélyeztetettebb, idos,
nyugdijas korosztalybodl keriilnek ki — fokozott figyelmet forditott a higiénés koriilmények
betartasara, illetve az esetleges megbetegedések kockazatanak minimalizalasara.

Ennek érdekében, folyamatosan informaltuk, mind az ellatottakat, mind a munkatarsakat a
COVID-19 fertézés kiilonbozd varidnsainak tlinet egylitteseirdl és a megeldzésre vonatkozo

alapelvekrdl. A nappali ellatas kapcsan, tovabbra is a 2020-as évben moddositott hazirendet
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eldirtuk a szdjmaszk hasznalatat.

1. sz. tablazat

A szocialis alapszolgaltatasokat igénybe vevok szamanak alakulasa telepiilésenként és

ellatasi tipusonként

Ellatasi forma

Ellatasi teriilet

Aranyos-| .
Goresony |Regenye |Széke| Pellérd | Ocsard | Keszii | Gyéd | Kokény | gadany Osszesen
Idések Nappali ellatasa:
Altalanos
sziikségletiek |3 0 0 0
Demens
személyek 12 2 3 1
Osszesen 15 2 3 1
Hazi segitségnyujtas:
Személyi
gondozas 8 2 0 9
Szocidlis segités |0 0 0 0
Osszesen 8 2 0 9
Jelzorendszeres
hazi 14 4 3 7
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Szocialis
étkeztetés 15 4 2 11 11 61
l. Alapszolgaltatasok

1. Szocialis étkeztetés

Az ecllatdsi terilleten az étkeztetést, 2019.04.01.-t61 a Slyven KEtterem és
Rendezvénykozpont biztositja. A szocidlis étkeztetést hétkoznapokon kiszallitassal torténik,
ezen feliil lehetdség van a hétvégi étkezésre is, amely a hét utolsé napjan, pénteken keriil
kiszéllitasra. A szocidlis étkezOk szdma a mikro térségben, 2021.12.31.-én 61 6 volt, ez az
el6z6 évhez (68 f6) képest 11,0%-0s csokkenést jelentett. A szolgaltatast igénybe vevok
jogosultsagi feltételeit 2021-ben sem kellett vizsgalni, igy a 65 évnél fiatalabb, és/vagy
jovedelemmel nem rendelkez6 személyek tovabbra is igénybe vehették a szolgaltatast.

Elmondhat6, hogy éatlagosan az igénybe vevok tobb mint a fele 70 év feletti n6 (52%). Az
étkezést igénybe vevok, jovedelmiiktdl fliggden az ellatdsért téritési dijat fizetnek, ezt a
megallapitott 6sszeget minden igényld teljesitette.

A jovedelemsavokat figyelembe véve az ellatottak tobbsége, 37%-a, 650 Ft-ot fizetett az
étkezésért, 4,9%-uk 620 Ft-ot, 9,8%-uk 570 Ft-ot. 11%-uk esett az 500 Ft-os, illetve 8%-uk a
450 Ft-os kategoriaba. 350 Ft-ot 3 6, azaz 4,9% fizetett egy adag ételért, tovabba 12 6 (19%)
esett a harom legalacsonyabb: 330 Ft-0s, a 270 Ft-0s vagy a 230 Ft-os kategoriaba.

28.500 forint alatti-, vagy jovedelemmel nem rendelkez6k ingyenesen vehették igénybe a
szocialis étkeztetést. A teriileten, 2021-ben 2 £6 (3,2%) nem fizetett téritési dijat a fent emlitett

kritérium (jovedelemmel nem rendelkezdk) alapjan.

Szakmai létszam: A szocialis étkeztetésen nincs dolgozoi 1étszdm.
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2.sz. tablazat

A szocialis étkeztetést igénybe vevok telepiilésenkénti megoszlasa, nem és életkor szerint

Szocialis étkeztetés (f6)

Aranyos | .,
Gorcson |Regeny | Szok |Pellér |Kesz | Gyé |Kokén Osszese
y e e d il d y n
gadany
F=Férfi, N=No
Eletkor
F N |F [N |FINJ]JF [N |FIN|F|IN]F [N |F [N |F [N
(év)
40-59 1 1 |1 1 1 111 |3 |1 |8 |3
60-69 1 |1 1 2 1 1 6 |1
70-79 3 3 2 |2 21311 J1 |1 |2 |9 |11
80-89 1 4 |1 |1 2 |2 3 211 |1 1 |5 |14
90- 1 112 1 13
. 5 10 |3 |1 |2 |0 |7 |4 |0 |3 |4]|7 3 |4 |4 |29 |32
Osszesen
15 4 2 11 3 11 7 8 61

2. Hazi segitségnyujtas

A szakmai létszam alakulasa 2021-ben: 5 {6 gondoz6 2 oraban, 2 f6 gondozd 8 draban
(Szakképzettségiik a 3. szdmua melléklet az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelete szerinti képesitési
eléirasoknak megfelel.), illetve 1 f6 8 o6ras kozfoglalkoztatott személy - 2021.05.25-t61 Tar

Richard Levente.
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Az integralt feladatellatasbol kovetkezen a szakképzett munkatarsak koziil 5 f6 8.00 és
14.00 ora kozott az idosek nappali ellatasat, illetve a demens személyek nappali ellatasat
végzi a gorcsonyi telephelyen, majd 14.00 és 16.00 ora kozott a hazi segitségnyujtas
tevékenységi korét latjdk el az ellatasi terliletek koziil Gorcsonyben, Regenyében ¢és
Szbékében.

Pellérden 1 f6 8 o6ras gondozo latja el a hazi segitségnyujtast, Gydd, Keszii és Kokény
terliletén szintén 1 f6 8 6ras gondozo tevékenykedik.

A gondozok napi munkavégzéséhez biztositottunk vérnyomasmérét, vércukormérot,
sebellatashoz sziikséges eszkozoket, gumikesztytit, kézfertotlenitd szert.

A COVID- 19 virus miatt kialakult egészségiigyi veszélyhelyzet kapcsan pedig szajmaszkokat
valamint véddruhazatot. A véddfelszerelést az Intézmény egyrészt sajat forrdsbol, masrészt
Pécs Megyei Jogu Varos jovoltabdl biztositotta.

A kozlekedés tekintetében, a gondozok, gyalogosan, illetve sajat személygépkocsi
hasznélatdval végezték tovabbra is a tevékenységiiket.

A teriileten lakd iddsekrél elmondhatd, hogy gondozasi sziikségletiik folyamatosan
valtozik életkorukkal, illetve fizikai allapotuk romlédsaval Osszefliggden. Az ellatottjaink
tobbsége 70 év feletti, egyediilallo nd. A tavalyi évhez képest a hazi gondozasban részesiilok
létszama, 11 fOvel csokkent, ami nagyobb részben az elhaldlozasnak, kisebb részben a
bentlakasos intézménybe torténd elhelyezésnek koszonhetd.

A mikro térség teriiletén, a 2021-es évben, 4 {6 igazolt COVID- 19 megbetegedéssel
diagnosztizalt, hazi segitségnytjtasban részesiild ellatott volt. A munkatarsak korében

megbetegedés nem tortént.

A hazi segitségnytjtas szolgaltatas kapcsan, az év soran, a legnagyobb nehézséget a kialakult
egészségiigyl valsaghelyzet kovetkezményei okoztdk. Pozitiv fejleményt jelentett, hogy a
védofelszerelések beszerzése, az elsé hullam ideje alatt tapasztaltakkal ellentétben, nem
okozott nehézséget, ugyanakkor SARS COVID-19 elleni védooltas felvétele, illetve
elutasitasa okozott folyamatos fesziiltséget mind a munkatarsak, mind az ellatast igénybe

vevok kozott. Mind az ellatottak, mind a munkatarsak tovabbra is nehezen alkalmazkodtak a

45



Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bolcséde Halézat

4:7621. Pécs, Rakodczi u. 1.

Tel.: (72) 516-312; Fax: (72) 516-313

fokozott higiénés szabalyok betartdsdhoz, ami allandé konfliktusforrast jelentett. Az ebbdl

adodo helyzetek kezelése pedig jelentds mentalis leterheltséggel jart.

Annak ellenére, hogy folyamatosan tajékoztattuk az ellatottakat a jarvanyhelyzet alakulasaval

kapcsolatban, illetve ellattuk éket a védekezéssel 0sszefliggd tanacsokkal, tovabbra is nehéz

volt megérteniiik, hogy mindez az 6 egészségiik védelmében torténik.

3. sz. tablazat

A hazi segitségnyujtasban részesiilok telepiilésenkénti megoszlasa, nem és életkor szerint

Személyi ..
Gorcsony | Regenye [Szoke |Pellérd | Keszii | Gyod | Kokény | Osszesen
gondozas
Eletkor (év) |F N |F N |F [N [F [N |F IN|F IN]|F [N |F N
40-59 1 1 0
60-69 1 1 1 12 2 3
70-79 2 2 |1 1 1 |2 5
80-89 4 1 1 12 1 1 2 |2 10
90- 1 1|1 0 3
. 0 8 2 0O |0 |0 [4 |5 |02 |1 (|20 |4 |7 21
Osszesen
8 2 0 9 2 3 4 28
Szocialis ..
Gorcsony | Regenye [Szoke |Pellérd | Keszii | Gyod | Kokény | Osszesen
segités
Eletkor (év) |F N |F N |F [N [F [N |F IN|F IN|F [N |F N
40-59
60-69
70-79 1 1
80-89
90-
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Osszesen

3. Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas
A jelzorendszer folyamatos készenléti rendszerben miikodik a nap 24 érajaban egész éven
at. A szolgaltatast a mikro térségben 5 f6 latja el. A kivonuld szolgalatot 4 6 foallasa

gondozd, az ¢éjszakai diszpécser ligyeletet 2 6 munkatars, forgo rendszerben.

Targyi feltételek: A mindennapi munkavégzéshez sziikséges technikai eszk6zok

rendelkezésre allnak, mint laptop, mobiltelefon, internet hozzaférés stb. A kivonul6 szolgalat

a munkavégzéshez sziikséges felszerelt készenléti taskakkal rendelkezik.
A jelzéstdl fiiggetleniil folyamatosan kapcsolatot tartunk a gondozottainkkal, ellendrizziik a
késziilékeket, tajékozodunk ellatottaink egészségi allapota és szocialis helyzete feldl, ha

sziikséges, kezdeményezziik mas szocialis/egészségligyi ellatas igénybevételét.

Az ellatasi teruleten 31 jelzokésziilék mukodott, (3%-kal tobb, mint 2020-ban) az alabbi

megoszlas szerint:

4. sz. tablazat
A jelzorendszeres hazi segitségnyujtasban részesiilok telepiilésenkénti megoszlisa nem

és életkor szerint

Gorcsony | Regenye |Széke |Pellérd |Keszii |Gyéd |Kokény | Osszesen

Eletkor év) [F [N [F [N [F [N[F [N [FIN[FIN]F [N [F [N
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40-59 1 0 1
60-69 1 1|1 |1 1 3
70-79 2 2 1 2 1 |1 |1 4 6
80-89 2 6 1 1 2 111 3 11
90- 1 1 0 2
. 4 10 |1 3 01312 1|5 |0]O0O]O}J2 |1 |0 |8 23
Osszesen
14 4 3 7 0 2 1 31

A késziilékek szervizelését igyeksziink folyamatosan biztositani, ugyanakkor a sziikos
anyagi forrasok kovetkeztében a meghibasodott késziilékek javittatisat nem tudjuk mindig

azonnal megoldani. Ez kiilondsen gondot jelent a késziilékekhez tartozé orakkal kapcsolatban.

4. Nappali ellatas:

A feladatellatas személyi feltételeinek alakulasa 2021-ben:

e 1 f& terdpids munkatars: 2017.09.15-t61 Uj Zsoéfia, Szocialis munkas (MA)
végzettséggel.

e 1 f6 szocialis munkatars: 2017.09.15-t61 Rajzik-Szabo Alexandra, Szocialis munkas
(BA) végzettséggel.

e | f6 gondozé munkatars: Bognarné Slezak Szilvia, Szocialis gondoz6 és apolo
végzettséggel.

e 2 {6 terapids munkatars: Foldiné Borbély Anita és Tha Zoltanné, Szocialis gondozo
és apolo végzettséggel.

e 1106 kozcelu foglalkoztatott munkatars: 2021.05.25-t61 Tar Richard Levente.

5. szamu tablazat
A klubtagok nem és korcsoport szerinti megoszlas:

(f6)
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Korcsoportok Férfi N6
Altalanos Altalanos
pemens szlikségletli pemens sziikségletli
40-59
60-64
65-69 2 2
70-74 2 1 3 1
75-79 2
80-89 2 8
90-
Osszesen 4 1 15 3

Az ¢év soran az ellatotti 1étszam napi atlaga 23 f6 volt, ez 2 fével tobb, mint tavaly

ugyanekkor.

Az elmult évekhez hasonléan az igénybe vevOk tobbsége, egészségiigyi allapotukat
figyelembe véve, kronikus betegséggel (cukorbetegség, magas vérnyomas betegség,
demencia) kiizdd, szocialis koriilményeiket tekintve pedig tobbségében csaladjaval €16,
ritkabb esetben egyszemélyes hdztartast vezetd személy. Onellatasi képességiik fizikai,
egészségi és mentalis allapotuktol fliggden valtozd. 65%-uk demens nd, a 80 év felettick
aranya 43%. A 2021-es év folyamén a klubtagok koziil 2 {6 elhunyt, 4 {6 demens ellatott,
pedig ujonnan kertilt be a rendszerbe.

A 2021-es év folyaman a klubtagjaink koziil senkit sem érintett a COVID-19 virusfert6zés.

A feladatellatast segit6 targyi feltételek:

Az infrastrukturalis feltételek egyik folyamatosan fennallé kritikus pontja, a nappali
ellatast igénybe vevd iddsek, otthonuk ¢€s a klub kozotti szallitasa. A gorcsonyi telephelyen

nem all rendelkezésre intézményi busz, vagy személygépkocsi, igy a munkatarsak sajat
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jarmiviikkel szallitjak az iddseket. A kialakult helyzet ugyanakkor sokszor okoz frusztraciot a
szallitast végz0 gondozok vonatkozasaban, elsOsorban a nem megfeleld testi higiénével
rendelkezd ellatottak esetében. A probléma megoldasa érdekében az intézmény tObbszor
palyazott egy kisbusz megvasarlasara, de ezt a 2021-as évben sem tudta megvalositani.

Ugyanakkor a feladatellatast segitd kisebb targyi eszkozok beszerzésére sor keriilt az évben,
igy sikeriilt egy megfeleld fényviszonyokat biztositd mennyezeti lampa, egy nagyobb méretii
aluminium 1étra, egy mikrohullamu siité, egy kerti butor garnitira, illetve egy intézményi

mobiltelefon birtokéba jutni.

Egyiittmiikodés mas intézményekkel:

A Gorcsonyi Idések Klubja, a 2021-es évben is fenndlld egészségiigyi valsaghelyzet
kapcsan, ismét korlatozta a személyes kapcsolattartast mas személyekkel €s intézményekkel.
Ez legfSképp a Goresonyi Ovodat és Mini Bolesodét érintette, illetve Porpaczy Attilat, majd
az 0 athelyezését kovetden Barics Gabrielt, a Gorcsonyi plébania uj lelkipasztorat.

A 2021-es évben, egyediil az adventi idészak alkalmaval nyilt lehetdsége az klubtagoknak

talalkozniuk Gabriel atyaval, illetve részesiilni a karacsonyi tinnepkdrt érintd intelmeiben.

A folyamatos kapcsolattartds, Dr. Veres Andrea haziorvossal, majd a tdvozasat kdvetden
Dr. Vass Szabolccsal, Gorcsony Kozség Onkormanyzataval, illetve az Esztergar Lajos
Csalad- és Gyerekjoléti Szolgalat és Kozpont munkatarsaval, is elsésorban telefonon és

elektronikus levelezés formajaban valosult meg.

A Goresonyi Idések Klubjanak miikodése:

A mitkodési engedély alapjan a fér6helyek szama: 25 £6. A klub hétf6td] — péntekig nyitva
tartdssal lizemel. Nyitvatartasi ideje: 8.00 oratol — 14.00 oraig tart. A nap vazat jelentd
mentalhigiénés foglalkoztatas 10 6rakor veszi kezdetét egy gyogytornasz altal Osszeallitott

gyakorlatsorral, majd 11.30-ig a tematikus hét napjanak megfelel6 foglalkozasra kertil sor. Az
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ebéd elfogyasztisira 12 o6rai kezdettel van lehetéség — melyet a Slyven Etterem és
Rendezvénykdzpont biztosit, majd ezt kovetden kotetlenebb, délutani tevékenységben

vehetnek részt a klubtagjaink.

A 2021-es évben, az egészségligyi veszélyhelyzet kapcsan majus 30.-ig ismét korlatozo
intézkedéseket eszkozoltiink: Az ellatottak iddszakosan nem latogathattdk a klubot, helyette a
szolgaltatdst igénybe vevokkel infokommunikalis eszk6zokon keresztiil tartottuk a
kapcsolatot, illetve biztositottuk szamukra az egészségligyi ellatds keretén belil a
gyogyszerek feliratasat és kivaltasat, gondozas keretén beliil a bevasarlast, illetve krizis
helyzet esetén, a személyi gondozas feladatkorébe tartozé szolgaltatasi elemeket, valamint az
étkeztetést hazhozszallitassal.

A szociadlis munkatars ismét, heti rendszerességgel, a kognitiv képességeket megmozgatd
feladatlapok Osszedllitasaval és az ellatottakhoz valo eljuttatasaval, illetve az ellatottak sajat
otthonaban torténd személyes taldlkozasok alkalmaval, probalt hasznos elfoglaltsagot és
ventilacids lehetdséget biztositani.

A klub 2021. m4jus 31.-1 Gjranyitasat kovetden, a munkatarsak és az ellatottak szamara is,
kotelezd maszkhaszndlatot irt el6 az intézmény, illetve a megfeleld higiénés koriilmények
biztositdsa 1is prioritast élvezett, amely tobbek kozott a mellékhelyiségek orankénti
fertétlenitésére, a folyamatos kézfertdtlenitési lehetdség biztositasara terjedt ki.

Az egészségligyl valsaghelyzet ellenére ezt kovetden is igyekeztiink biztositani a klub
mindennapi, megszokott mukodését, ugyanakkor az éves, szokdsos nagyrendezvényeink
koziil idén sem tudtunk mindent megtartani.

A nyér elején lehetdségiink nyilt az orflii Panordma Kemping teriiletén megrendezni az
intézményi Junidlist, ahol tobb helyszinen, kiilonboz0 jatékos feladatokban vehettek részt az
ellatottjaink. Ezen feliil, szeptemberben, a nemrégiben felgjitott, Ocsardi Miivelddési Haz
adott otthont egy olyan programnak, amely keretén beliil két 6szi rendezvényiinket (Ki mit
tud? és Idosek Vildgnapja) vontuk 6ssze. A rendezvény varakozasunkon feliili sikerrel zarult,
ami tobbek kozott annak is koszonhetd, hogy 2020-ban az egyetlen tancos-zenés
rendezvénylinket, az Id6sek Vilagnapjat, nem tudtuk megszervezni. A rendezvény alkalmaval

Kallai Gergely operaénekes, az Improvokal Tarsulat, illetve a klubokat képviseld iddsek
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szorakoztattak a jelen 1évéket. Az ebédet, a Slyven Etterem és Rendezvénykozpont, a
desszertet pedig a Frey Cukraszda biztositotta.

Az ¢v soran, a Gorcsonyi Idosek Klubjaban egyetlen helyi rendezvény megszervezésére
nyilt lehetdség, amely egy fozéssel Osszekotott, jatékos feladatokat tartalmazod, névnapi
iinnepség keretén beliil valosult meg. Ugyanakkor a jarvanyhelyzet okan idén is elmaradtak az
olyan programjaink, mint a Farsang, a Mikulas iinnepség ¢s a Kardcsonyi miisor, azonban az

id6sek szamara, apré ajandékokkal, ezekre az alkalmakra is késziiltek a klub munkatarsai.

Targvi feltételek:

A Kklub berendezési targyai a célszeriiség és a kényelem kovetelményeinek probalnak
megfelelni, azonban a sziikds forrasok csak korlatozott lehetséget biztositanak szamunkra. A
mult évben megfogalmazott igény, egy 10j, magasabb kialakitasii heverd beszerzésére, idén
végre sikertilt, illetve a foglalkoztatd helyiségben a csillar cseréje is megtortént.

A munkavégzéshez hasznalt eszkdzok tekintetében az alapvetd felszereltségiink megvan

(szamitogeép, laptop, nyomtatd, irodabutor, irodaszerek, mobiltelefon stb.).

Eves programterv a Gorcsonyi Iddsek Klubijdban:

A 2021-es évben a még mindig fennalld, veszélyhelyzetb6l adodo bizonytalansag tovabbra
sem tette indokolttd a mentalhigiénés munkacsoport szamdra egy egész évre szolo 1j
programsorozat kidolgozéasat. Ebbdl kifolyolag a munkdjukat havi bontasban, éppen az

aktudlis jarvanyhelyzet biztositotta lehetdségek formaltak.

2020.12.07-t61 2021.05.30-ig a mentalhigiénés foglalkoztatasért felelds szocidlis munkatérs
els6dleges feladatkore, a telefonon folytatott egyéni beszélgetésekre, mentalis tdmogatasra,
ventilacios lehetdség biztositadsara, valamint az informacionyujtas, tanacsadas feladatkorére
korlatozodott. Ezeket a lehetOségeket az ellatottak kiillonb6z0 mértékben és intenzitassal

igényelték, attol fiiggden, hogy az életteriik besziikiilése milyen mértékben és hogyan hatott
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rajuk. Elmondhat6, hogy tobbségében mentalisan és fizikalisan is jol viselték ezt az iddszakot.
Ebben szerepet jatszott az is, hogy a szocidlis munkatiars nemcsak telefonon tartotta a
kapcsolatot, hanem az otthonaikban is felkeresni a klubtagokat, valamint személyre szabott
feladatlapokkal probaltak potolni a klubban torténd foglalkoztatast.

2021.05.31-t6l visszaallt a régi munkarend,, az ellatottak ismét latogathattak a klubot,
amely érezhetben nehézséget okozott a munkatirsak szamara. Erzékelhetd volt minden
munkatiarson egyfajta szétszortsag és bizonytalansdg a tovabbi mikodés tekintetében.
Tovabbra is nehézséget okozott a valsaghelyzet jelentdségének/sulyossaganak megvilagitasa
mind a munkatarsak mind az ellatottak szamara. Koziilik még mindig tobben gondoltak ugy,
hogy az dvintézkedések eltulzottak. Tovabbi fesziiltséget okozott a munkacsoportban az, hogy
a munkatarsak tobbsége elutasitotta a SARS-COVID-19 véddoltast, illetve az ellatottak kozott
a nem rendeltetésszeri maszkhasznalatbol adodott rendszerint fesziiltség. Ezeknek a
helyzeteknek a kezelését, az indulatok tompitasat nem minden esetben sikeriilt kezelni, amely

jelentds mentalis terhet jelentett.

A 2022-es évre eléiranyzott tervek:

e Uj klubtagok toborzasa, az atlagéletkor csokkentésével egy ujfajta, jovébe mutatd
szemléletformalas elinditasa, egy 0 tipusu szolgaltatasi forma kialakitasa érdekében.

e A nagy rendezvényeink ujragondolésa, j rendezvénytipusok bevezetése.

e Munkaszervezés tekintetében a régi rendszer feliilvizsgalatara, 0 otletek bevezetése,
hatékonyabb munkavégzés kialakitasa.

e Kiadvany szerkesztése, amely a klubban zajl6 mentalhigiénés és szabadidds
programokroél tajékoztatja a lakossagot.

e Nyiltnapok rendezése, hogy az érdekldddk személyesen is megismerhessék klubunk

miikodését, programjait, valamint munkatarsainkat.

Készitette: Uj Zsofia (terapias munkatars — vezetéi megbizassal)
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IV.  Orfii Idések Klubja

Mikro-térség telepiilései: Abaliget, Husztot, Kovacsszénaja, Orfii
Mikro-térség kozpontja: Orfii
A feladatellatas személyi feltételeinek alakulasa 2021-ban:
- 1 {6 8 orés szocialis munkatars
- 1 f6 8 oras terapias munkatars
- 416 szocialis gondozd
- 1 18 kozfoglalkoztatott
A mikro-térség személyzetében a 2021. évben valtozas tortént.

Januarban Sajgo Jozsefné megkezdte nyugdij el6tti sétaloidejét, majd tavozott toliink Horvath
Andrea, késdbb Szabados Gébor Zoltanné szenvedett balesetet, melyet nyugdijazasaig kovetd
tappénz kovetett. Helylikbe els6ként Stemlerné Csizmadia Andrea érkezett oktoberben, Szalai

Anita novemberben és Katonané Szabo Szilvia 2022 januarjaban.

Az Orfiii Mikro térség 2021. évi legnagyobb kihivasa pont ebbdl eredt. A nyitaskor mar egy
munkatarssal kevesebben voltunk, ezt kdvetden még egy munkatarsunk balesetét kovetden
gyakran volt tappénzen, illetve nyar végére harmadik gondozd is felmondott. Emellett
kozfoglalkoztatott munkatarsunk is megbetegedett a nyéarra. Igy a nyari-6szi idészak a
szokasoshoz képest nagy terhet rott az épp aktualisan dolgoz6é munkatarsak szamara. Ez a

helyzet végiil novemberre stabilizalodott.

Annak ellenére, hogy tobbszor is adtunk fel allashirdetést, nagyon nehezen taldltunk

megfeleld embereket a pozicidk betdltésére.
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Az ellatottak szamanak alakuldsa 2021. december 31-én:

Idések Nappali Ellatasa

Kor Férfi N§
Demens | Altalanos | Demens | Altalanos
sziikségletli sziikségletli
50-60 1
60-70 3 1
70-80 |1 1 14 1
80-90 |2 5 0
90-100 |3
Ossz: |6 1 23 2

Ahogy azt a fenti tdblazat is mutatja, az Orflii Idések Klubja tagjainak nemek szerinti
megosztasaban, a nék vannak erdsen feliilreprezentalva. Legtobb ellatottunk 6zvegy nd. A
férfiak sziiletéskor varhatd életkora alacsonyabb a ndékénél, ez ellatotti koriinkben is

megmutatkozik.

A férfiak alulreprezentaltsaganak masik oka pedig, hogy sok éves tapasztalatunk alapjan
nagyon nehéz idés férfiakat tobbségében ndi kozosségbe integralni. El egy sztereotipia az idds
férfiakban arrdl, hogy az iddsek klubja egy ,,pletyka klub”, vagy ,.kézmiives szakkor. Ezt az
elképzelést egyéni megkeresések alkalmaval igyekeztiink megvaltoztatni. Azt az allaspontot
képviseljik, hogy a jelen 1évo ellatotti kor igényeihez igazitjuk a klub programjat.
Amennyiben a férfiak nagyobb szdmmal lennének jelen, természetesen az 6 igényeik is

nagyobb hangsulyt kapnanak a klub program létrehozéasakor.

Nagyjabol ugyan ez a problémakér jelenik meg egy masik kontextusban. A tablazatbdl az is

kitlinik, hogy klubtagjaink jelentds része 70 év feletti, és mivel részletesebb osztast nem
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készitettem, az mar nem latszik, hogy raadasul ellatottjaink jelentds része hetvenes éveinek
masodik felében, vagy nyolcvanas éveiben van. Az ellatotti garda egy jelentésebb magja
szinte a nyitas 6ta nem valtozott, viszont id6sddnek. Az 1j ellatottak is jellemzden az idOsebb
nyugdijas korosztalybol keriilnek. A fiatalabb nyugdijas korosztdly, a férfiakhoz hasonlé
okbdl nehezen bevonhatdak, ugyanis a klubbot ugy képzelik, hogy a mozgasaban korlatozott,
magatehetetlen, unatkoz6 1dds asszonyok klubja, ahol csak pletyka ¢és kézmiives
foglalkozasok vannak. Oket is tobbszori személyes felkeresés alkalmaval azzal motivaltuk,
hogy a klub programja mindig igazodik a jelenlévok allapotahoz, igényeihez, de nem vezetett

sikerre.

Ezzel ki is térnék az Orflii Iddsek Klubja legnagyobb kihivasahoz, az ellatottak toborzasahoz.
Alapvetden az a tapasztalatunk, hogy, amennyiben valakit sikeriil meggy6zni, hogy néhany
napot toltson el klubunkban, onnant6l mar egyenes az Ut a sikerhez. Jellemzéen mindenki jol
€rzi magat, és hamarosan be is iratkozik, aktiv tagunkkd valik, azonban az eddig vezetd Ut a
rendkiviil hosszadalmas, és kudarcokkal tarkitott. Legtobb ellatottunkat évekig kellett agitalni,
hogy esélyt adjon a kozosségnek, és még igy is jellemzden csak a tényleg maganyos, rossz
fizikai allapotban lév0 iddseket, vagy a rendkiviili empatidval €s szociabilitdssal bird

nyugdijasokat sikeriilt bevonzanunk.

A pandémia a 2021-es évben is megnehezitette a miikodésiinket, ugyanis a bizonytalansag, a
maszk kotelezd haszndlata, valamint a kozosségben vald tartdozkodastol vald félelem

megneheziti az ellatottak toborzasat.

Hézi Segitségnyjtas:

Kor Férfi No
Személyi | Szocialis Személyi | Szocialis
gondozas | segités gondozas | segités
50-60 1
60-70 |2
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70-80 |1 3
80-90 |3 3 3
90-100 2
Ossz: 6 0 9 3

Hazi segitségnyljtas vonatkozasdban a mikro-térségben jellemzden inkdbb személyi

gondozasban ellatott személyek vannak. Illetve a klubhoz hasonléan jelen ellatas

vonatkozasaban is az 6zvegy ndk a feliilreprezentaltak.

Hazi segitségnyujtas szolgéltatast jelenleg Abaligeten 7 {6 szamara, Husztoton 3 f6 szdmara,

illetve Orflin 8 f6 szdmdara nyudjtunk. Kovacsszéndjan tobbszor végeztiink igényfelmérést,

azonban rendszerint mindenki visszautasitja a segitséget.

Az idei évben (részint biztosan a pandémia okéan is) a mentélis tAmogatds irdnti igényben

mutatott ndvekedés az ellatottak részérdl. Ez, ami a munkatarsakat idonként kihivés elé allitja,

és amiért rendszeresen beszélnlink kell a hazi gondozasban dolgozé munkatarsakkal a

demencidval €16 személyekkel valé6 kommunikéciorol.

Szocialis Etkezés

Kor | Férfi N6
Abalige | Huszto | Orf | K. Abalige | Husztoé | Orf | K.
t t il szénaj |t t § széndj
a a
50- 1
60
60- |3 3 4 6
70
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80

80- |3 1 3
90

90- 2
100

Ossz |9 0 16 1 12 0 12 |0

Szocialis étkezés tekintetében elmondhatd, hogy azonos a férfiak és ndk szama. Ennek
elsddleges oka, hogy bar ebben a korosztdlyban a ndk erdsen feliilreprezentaltak a férfiak
alacsonyabb sziiletéskor varhatd élettartama miatt, viszont az egyediilallo, vagy o6zvegy

férfiak kevésbé képesek sajat ellatasukrol 6nalléan gondoskodni.

Szocialis étkeztetés szolgaltatasi elem vonatkozasaban is akadnak kihivasok. Ennek oka az
ingadozo ellatotti létszam. Az utdbbi években egyre tobb olyan esetiink van, hogy tavasztol-
Oszig életvitelszertien Orfiire és Abaligetre koltdzé nyugdijasok ebben az iddszakban igénylik
az ellatast, és gyakran a nyari idészakra telthazassa valik az ellatds a konyha, valamint a
szallitas kapacitasa miatt, az 6szi iddszakban ezek az ellatottak visszakdltoznek a varosba, és

aranylag rovid id0 alatt nagy a szolgaltatast lemonddk aranya.

Az étkezésrél elmondhatd, hogy szerencsére nagyon ritkdn érkezik roéla panasz, az is

jellemzden inkabb az egyéni izlések kiillonbozdségébdl fakadt.
Az Idések Nappali ellatasanak kihivésai:

Az Orfiii Idések Klubjanak évek ota az elsddleges és legnagyobb kihivasa a folyamatos
taglétszam csokkenés. Jellemzéen minden évben sikeriil Uj ellatottat toboroznunk, sajnos

azonban tobb ellatottnak szlinik meg az adott évben a tagsadga, mint ahanyat fel tudunk venni.
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Azok az akkor fiatal nyugdijas klubtagok, akik kezdetben csatlakoztak, megoregedtek, fizikai
¢s egészségi allapotuk megromlott, sokan koziiliikk elhunytak, vagy tartos elhelyezést nyajto
intézményi elhelyezést nyertek, vagy hazi segitségnyujtas szolgaltatasra szorulnak, és mar

nem tudjak latogatni a klubot.

Ez a folyamatos allapotromlas nagymértékben befolyasolja a klubéletet. Mar nem tudunk
olyan tipusu rendezvényeket tartani, mint a korabbi években, mert vagy mar nem is mutatnak
iranta érdeklédést, vagy fizikalisan képtelenek a részvételre, illetve kognitiv foglalkozasok
soran pedig nem alkalmasak mar a feladatok megoldasara, esetleg nagyobb kihivast, és

kevesebb sikerélményt jelentene szamukra.

A 2019. évben a korabbiakhoz képest nagyobb energiat fektettliink tagok toborzasaba. Ennek
hatasara némiképp sikeriilt béviteni a tagsagot, illetve sikeriilt aktivizalni korabban passziv
tagokat. Sajnos ezt a munkdnkat a 2020-évi pandémia megnehezitette, illetve honapokra
teljesen ellehetetlenitette, minek eredményeként ebben az évben nem sikeriilt 1) taggal

boviteni a klubot.
Az Orfiii Idések Klubjanak 2021. évi szakmai programjarol:

A klub napi programja az el6z0 évhez képest nem valtozott. A klubos nap felépitése €s a heti

mentalhigiénés program tematikaja a korabbi évekhez képest nem modositottunk.

A vilagjarvany kovetkeztében viszont nem tudtunk ennek megfelelden mikddni, a
szolgaltatas ugyanis nem volt a helyszinen igénybe vehetd az év elsé 6t hdnapjaban. Az ez 1d6

alatt folytatott szakmai munkarol egy késobbi bekezdésben irok részletesen.

Az intézményben minden évben egy nagy szakmai program megvalositasara toreksziink. A
2019. év nagy programja a ,,Generaciok taldlkozasa” cimet viselte, mely 2020. marciusaig

tartott. Ekkor a pandémia kovetkeztében viszont nem keriilt 4j éves program kidolgozésra.
Rendezvényeink a 2021-as évben:
Junialis
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A nyitast kovetden egy kozds, szabadtéri Junialissal kezdtiik, ahol az 6sszes klubunk szabad
téren OsszejOhetett, és mozgasos, szorakoztatd, de kotetlen jatékok kozt talalkozhattak

egymassal ismét.
Almafesztival- Iddsek vilagnapja

A pandémidra, és az uj virushulldmra valé tekintettel szeptemberben Osszevonva tartottuk
meg az Idések Vilagnapja és az Almafesztival rendezvényeinket, ahol minden klub egy
produkcioval késziilt, illetve az Improvokal tarsulat miisorat, valamint Kalai Gergé musical
betétjeit hallgathattdk meg a jelenlévok. A finom vacsorat kovetden pedig révid zenés-tancos

mulatsag vette kezdetét.
Idések vilagnapja- Orfii

Idén is megrendezésre keriilt az Orfii K6zség Onkorméanyzatdnak szervezésében az Iddsek
Vilagnapi rendezvény. Az idei évben is nagy figyelmet forditottak a védoétavolsag
megtartdsara. A rendezvényen felléptek a Fekete Istvan Altalanos Iskola és Ovoda

noévendékei, valamint Gotz Attila és Stubendek Katalin a Pécsi Harmadik Szinhaz mivészei.

Karacsonyi iinnepség

ldén mar, bar kis létszammal, de tudtunk Karacsonyi linnepséget tartani, ahol a munkatarsak
késziiltek rovid misorral és ebéddel a klubtagok szdmara. A szokasoshoz képest szerény
rendezvény volt, azonban az el6z0 évi zarast kovetden nagy Oromiinkre szolgalt, hogy

legalabb megtarthattuk.
Ko6z06s fozések

Miutan a kiillondsebben nagy rendezvényeket a virushelyzetre valod tekintettel nem
szorgalmaztuk, ezért egy nyar végétdl télig elhuzoédd rendezvénysorozatot taldltunk ki.

Minden csiitortokon egyik klubtagunk, vagy munkatarsunk elkészitette a tobbiek szdmara
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kedvenc ételét. Igy keriilt az asztalra tokfézelékts] rakott krumpliig mindenféle fantasztikus,

hézias étel.
Miikodés a valsaghelyzet alatt:

Klubunk 2020.12.07-ig fogadta az ellatottakat. Ezen a napon azonban mar az érkezést

kovetden haza is szallitottuk azokat, akik eljottek.

Innentdl kezdve 2021.05.31-ig a klub ajtaja az ellatottak el6tt zarva volt. Munkatarsaink

munkarendje az aldbbiak szerint alakult.

A terapias munkatars és a szocialis munkatars felvaltva voltak a kKlubban, valamint home-
office-ban, napi valtasban. Ez id6 alatt 2021 januarjaban és februarjaban egy gondozo
munkatars latta el az Orflii, egy pedig az Abaligeti térséget, egy gondozo pedig hétfo- szerda-
péntek klubban volt, kedden és csiitortokon pedig rendelkezésre allt. Marciusban és 4prilisban
egy gondozd gondozta le az egész térséget, a tobbi gondozo rendelkezésre allt, a terapids
munkatars €és a szocialis munkatars tovabbra is felvaltva dolgoztak, majd majusban az elébbi

munkarend épett Gjra érvénybe. Jiniusba visszaalltunk a normalis beosztashoz.

A hazi segitségnytjtasban mar nem kovettiikk a minimalis kontakt elvét, teljes korti ellatast
biztositottunk, fokozott figyelemmel kisérve az ellatottak és a munkatarsak egészségi

allapotat, illetve a megfeleld veédofelszerelést és fertdtlenitést.

A Szocidlis étkezés ¢és jelzérendszeres hazi segitségnyujtas szolgaltatas valtozas nélkil és

folyamatosan iizemelt.

Munkatarsaink ez id6 alatt naponta beszéltek egymassal a Facebook Messenger nytjtotta
konferenciahivds alkalmazés segitségével, igy az informaciéo aramlas folyamatos tudott

maradni kozottlink, valamint a csoportkohézio sem lazult jelentds mértékben.

Klubvezetdi megbeszéléseket ugyanebben a rendszerben folytattunk heti rendszerességgel.
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Koronavirus jarvany elleni intézkedések:

Az Idések Klubja 2021.05.31-én nyithatta kapuit, azzal a feltétellel, hogy nagy hangsulyt, a
szokasosnal is nagyobbat, fektettiink a higiénére. Mindenkinek kotelezd volt belépéskor kezet
fert6tlenitenie, odafigyeltiink a tovabbi rendszeres kézfertdtlenitésre, illetve amig az id6
engedte, a folyamatos szelldztetésre. Nagyobb rendezvényeinket szabadtéren valdsitottuk

meg.
A koronavirus jarvany eddig szerencsére nem okozott komoly problémat a mikro-térségben.

A koronavirus jarvany elleni védekezésként a munkatarsak mindegyike felvette a koronavirus
elleni elsd, illetve masodik oltast, amint lehetett, tobbségiik a harmadikat is. Az ellatottakrol
ugyan ez elmondhatd, az elsd, illetve a masodik oltast egy kivétellel minden ellatott felvette

iddsek nappali ellatdsaban és hazi segitségnyujtasban.

Megeldz6 ovintézkedés gyanant, illetve a késobbi esetleges koronavirus diagndzis konnyebb
felallitasa érdekében a mikro-térség Osszes munkatarsa kapott oltast influenza ellen, igy
gyakorlatilag a munkatarsak kozott ezt az esetet, illetve egy korabbi, feltehetéen megfazast

leszdmitva, még csak felsé 1€guti megbetegedés sem fordult eld.
Egyiittmiikodtiink:

Orfii Kozség Onkormanyzata: egyébként is rendkiviil jo az egyiittmiikodés a helyi
onkormanyzattal, a virushelyzet alatt pedig kiilondsen fontos volt a jelzérendszer mitkddtetése
a két intézmény kozott. Rendszeresen érkezett altaluk felkeresés idds emberek részérdl a
valsaghelyzet alatt, mely felkeresésekre igyekeztiink rogton reagalni, illetve rendszeres

segitséget kaptunk mi is, minden esetben.

Abaliget, Husztét, Kovacsszéndja Telepiilés Onkorményzata: a virushelyzet soran
rendszeresen kerestiik a telepiilési polgarmestereket azzal kapcsolatban, van-e tudomasuk

olyan 1d6srdl, akinek segitségére lehetiink, vagy sziiksége van a segitségiinkre.
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Falugondnoki szolgélat: az Orfiii Falugondnoki szolgélattal az ellatottak klubba széllitasaval,
illetve a klub bezarasanak idején pedig a Pécsi bevasarlasok kapcsan apoltunk szoros, napi
kapcsolatot. Abaligeti falugondnoki szolgalat pedig a 2020-as év sordn az ebédszallitasban

vallalt nagy szerepet.

Haziorvos, Posta, Bolt, Gyogyszertar: a kiilonbozd szolgaltatokkal és a Haziorvosi
szolgalattal is szorosabbra fiiztliik kapcsolatunkat a valsdghelyzet alatt annak érdekében, hogy
a mi szolgéltatasunk a lehetd leggordiilékenyebben folyjék. Ennek legnagyobb jelentdsége a

id6ések iddsavjanak bevezetése idején volt.
Terveink a 2022-es évre:

Az elsédleges terviink/célunk egyenldre az ellatas folyamatos és gordiilékeny biztositasa.
Amennyiben a virushelyzet engedi, akkor a klub Ujranyitdsa a teljes klubtagsag el6tt, az
ellatottak jra egy kozosségé szervezése, a passziv ellatottak motivalasa és 1j ellatottak

toborzasa lesz elsddleges célkitlizéstlink.

Elsésorban a programok szinesitését és bdvitését tervezziikk, hogy az elmult évek
ingerszegénységét kompenzaljuk ellatottjaink és a magunk szamara, annak reményében, hogy

ezzel talan 0j tagokat is tudunk toborozni.

Tervezziik a klub fiatalitasat, és egy, legalabbis kezdetben parhuzamos klubprogram

kialakitasat fiatal, energikus, aktiv nyugdijasok szdmara.

Készitette: Fiizi Lilla Rita (terapids munkatars — vezeti megbizassal)

V. Szalanta Idések Klubja
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A Szalantai Idések Klubja szocialis alapszolgaltatisokat- iddsek nappali ellatasa, hazi
segitségnyujtas, szocialis étkeztetés €s jelzorendszeres hézi segitségnyujtas — biztosit az

ellatasi teruleten élok szamara.

A szalantai mikro-térség ellatasi teriilete Szaladnta, Szilvas, Bosta és (Pécsre koltozott
ellatottjaink esetében) Pécs telepiiléseket érinti, szocidlis étkeztetés esetén Bisse, Szava és
Pogany telepiilésekkel egésziil ki. A klubtagok jelentés része szalantai lakos, 3 tagunk

Szilvasrol, 2Bostarol,2 pedig Pécsrdl érkezik naponta a klubba.

A feladatellatashoz kapcsolddé statisztikai adatok 2021-ben:

1. Korcsoport és nemek szerinti eloszlds

Korcsoportok Férfi N6 Osszesen
Demens Alt. szikks. | Demens Alt. sziiks.

40-59

60-64 1 1

65-69 1 1 1 3

70-74 1 2 1 4

75-79 3 3

80-89 1 11 12

90- 1 1

Osszesen 1 2 19 2 24

2021. december 31-én a klub taglétszama Osszesen 24 {6 volt, koziilik 20-an részesiiltek

demens ellatasban, 4-en pedig altalanos sziikségletiiek.

2. Ellatotti létszam alakuldsa a megelozo évhez viszonyitva az idosek klubjaban
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Demens Alt. sziiks. Osszesen
El6z6 év 12. 31-én 25 4 29
Targyév folyaman ellatasba vettek 1 2 3
Targyév folyaman ellatasbol kikeriiltek | 8 0 8
Targyév 12. 31-én 18 6 24

Az év sordn az id6sek klubjaban felvételre kertilt 5 0j ellatott, mind az Oten igénybe vették
korabban az intézmény szolgéltatdsat mas szolgaltatasi teriileten. Az ellatasbol kikeriilt idések

az év folyaman elhunytak, egyik esetben sem a Covid-19 koronavirus volt a halal oka.

3. Korcsoport eloszlas nemek és telepiilések szerint a hazi segitségnyujtasban

Szalanta Bosta Szilvas Osszesen
Férfi No6 Férfi No6 Férfi No6

60-64 éves 1 1

65-69 éves 1 1 2

70-74 éves 1 1 2

75-79 éves 3 3

80-89 éves 1 1

90- x éves

Osszesen 1 5 2 1 - - 9

Hazi segitségnyljtasban 5 1dds felvételére keriilt sor, két ellatott esetében oly mértekil
egészségromlas allt be, hogy az addigi szocilis segités helyett a személyi gondozés ellatasi
forma valt sziikségessé. A masik harom ellatott esetében is a leromlott egészségi allapot
indokolta a felvételt: egyikiik stlyos foku decubitussal keriilt haza a korhdzbol, masikukrol a
hazastars gondoskodott, akinek hirtelen bekdvetkezett halalat kovetden sziikségessé valt a
személyi gondozds. Hazi segitségnyujtas szolgaltatasbol 8 f6 kertilt ki, egyikiik daganatos
betegségben hunyt el, mésikuk a nagyfoku egészségromlas kdvetkeztében 24 6rés feliigyeletre
szorult, lanya a tovabbiakban sajat otthondban gondozza. A tobbi ellatott mas szolgaltatasi

tertileten kérte felvételét. Hazi segitségnyujtasban részesiilé iddseink személyi gondozasban
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részesiilnek. Tobbségilikrdl elmondhaté, hogy a gondozasi tevékenység mellett
nagymértékbenigénylik a mentalis tdimogatast, sok esetben legalabb olyan fontos szerepet tolt.
Ellatottjaink nagy tobbsége rendezett koriilmények kozott ¢l atlagos, 100.000 — 180.000 Ft

kozotti jovedelemmel.

Bosta, Szilvas ¢s Szalanta telepiilésekenl3 idds részesiilt jelzdrendszeres hazi
segitségnyujtasban, kettd kivételével (ahol fizetnek a szolgaltatdsért) mindegyiket mas
szolgaltatdshoz kapcsoloddan biztositottuk. Az év sordn nem keriilt sor ellatés

megsziintetésére.

4. Ellatotti létszam alakuldsa a tavalyi évhez viszonyitva telepiilésenként szocialis

étkeztetésben

Szalanta | Bosta | Szilvas | Bisse Szava | Pogany | Osszesen
Ellatottak szama | 5 - - 5 2 4 16
2020. 12. 31.
Ellatasba vettek | 1 - - - 3 - 4
Ellatasbol 3 - - 3 1 - 7
kikeriilt
Ellatottak szama | 3 - - 2 4 4 13
2021. 12. 31.

Szocialis étkeztetésben csak 3 fo szalantai lakos részesiil, ennek valdszinlsitheto oka a
telepiilésen miikodd, dnkormanyzati fenntartasti 6vodai konyha 4altal kinalt valtozatosabb €s
jobb minéségii meniivalaszték. Etkeztetés szempontjabol teriiletiinkhéz tartozik Bisse, Szava
és Pogany, a telepiilési Onkorményzatokkal feladatellatasra szold6 megallapoddsa van
intézménylinknek; a 2021-es év soran minddsszesen 14 {6 részesiilt szocialis étkeztetésben,
ebbdl harman 1j étkezdk. Osszesen harom esetben sziint meg az ellatds az év folyaman. A

téritési dij fizetése aldl egy f6 szavai lakos mentesiil, mivel nem rendelkezik jovedelemmel.
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I. A feladatellatas személyi feltételeinek alakulasa 2021-ben:

A Szalantai Idések Klubjaban a dolgozoi 1étszam a torvényi eldirdasoknak megfelel: 1 6
terapias munkatars (vezetdi megbizassal), 1 f6 teljes allasu szocialis munkatars (korabbi
megnevezése: mentalhigiénés munkatars) és 3 f0 szocidlis gondozd ¢és apold alkotja a
csapatot.

2020. december 31-ével a szocialis munkatars felmondott, statuszat 2021. februarjaban Dezsé
Kléra szocialpolitikus toltotte be. A Szalantai Klub stabil dolgozoéi hattérrel rendelkezik, (a
szocialis munkatars személyét leszamitva) évek Ota ugyanazok a munkatarsak latjak el a

feladatot.

I1. A feladatellatast segitd targyi feltételek:

A targyi feltételek alakulasaban jelentés valtozas nem tortént a korabbi évekhez
képest.
A Szalantai Idések Klubjaba az iddseket tovabbra is a falubusz szallitja. Ez nélkiilozhetetlen
és felbecsiilhetetlen szamunkra, hiszen klubtagjaink tobbsége a koranal fogva nehezen mozog,
igy mas modon nem képes eljutni a klubba. Ezen feliil az intézményi k6z6s rendezvényekre,
illetve a klub sajat szervezésii, hazon kiviili programjaira vald eljutashoz az dnkormanyzat
mindig rendelkezésiinkre bocsajtotta a buszt.
A foglalkozasokhoz és a munkavégzéshez tovabbra is az intézmény biztositja a papirarut és
irodaszert, az egészségnapokhoz és szépségnapokhoz az alapanyagot a klubtagok kozds
pénzébdl biztositjuk.
Az udvar rendben tartdsdhoz az elmult évek sordn az Onkormanyzattdl kaptunk segitséget a
kozfoglalkoztatott dolgozok altal.
A klub ¢éplilete évek ota felujitasra szorul, a probléma megoldasira az évek soran
szamtalanszor nyujtott be intézményiink palyazatot, sajnos eredménytelentil. 2021-ben nem

keriilt kiirasra épiilet felujitast célzo palyazat, igy ebben az évben sem sikertilt elérébb 1épni a
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felujitas tekintetében. Az épiilet flitésrendszere elavult, dsszel ledllt a kazan, szereldt csak
hosszas probalkozas utdn talaltunk, mert olyan Oreg a kazan, hogy nem vallaltdk a
szakemberek a javitasat. Cseréjére eddig azért nem keriilt sor, mert a kazan cseréje —a
rendszer korszeriitlensége miatt- maga utdn vonja az egész rendszer atalakitasat, mely tobb
szazezer, esetleg milliés kiadast jelentene az intézménynek. Ezt a koltséget az elnyert
palyazatokbol reméltiik biztositani. A flités ledllas és a kazan szerelési munkdk kéthetes
leallasra kényszeritették a klubot. Ez id6 alatt infokommunikacids uton lattuk el az idéseket.
A mult év nagy részét is a Covid-19 jarvany hatarozta meg, intézményiink, klubunk
miikodésére is nagy befolydssal volt. A virus elleni védekezéshez nélkiilozhetetlen
véddeszkozoket, mint gumikesztyl, fert6tlenitd és szdjmaszk, az intézmény -nehézségek aran,
de- biztositotta.

A munkavégzéshez sziikséges feltételek, mint szamitogép, nyomtatd, dolgozénként 1
irdasztal, zarhat6 iratszekrény, vezetékes €s mobil telefon, internet, vérnyomas- és vércukor
mérd, stb, biztositottak. Az épiilet helységei, blitorzata a célnak megfeleld és biztonsagos. Az
¢v soran Uj telefonkésziilékek és egy 0j mikrohullamu siitd keriiltek beszerzésre, a régiek

rossz muszaki allapotban voltak mar.

I1I. Egyiittmikodés mas intézményekkel:

Munkank soran folyamatosan toreksziink arra, hogy madas intézményekkel jo
kapcsolatot tartsunk fenn. Mégis, a Covid-19 jarvadnynak koszonhetéen a 2021-es év soran
szamos olyan egyiittmiikodés szakadt meg, ami tobb éves hagyomanyra tekint vissza. Igy a
telepiilésen miikodo iskolaval, 6vodaval és csaladi bolcsddével kozos programot nem tudtunk
szervezni.

A haziorvossal szinte napi rendszerességii kapcsolatot tartottunk fent nemcsak a
gyogyszeriratds kapcsan, hanem az ellatottak egészségiigyi problémainak ligyében torténd
konzultacio kapcsan, illetve az oltasok sikeres felvétele terén. A kapcsolattartds zomében

telefonon zajlott.
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A csaladsegité szolgalattal az egyiittm(ikodés egy esetre korlatozodott. Bostai klubtagunk
pénzbeosztasi problémai miatt anyagi gondokkal kiizd, az ellatott tartds €élelmiszercsomagot
igényelt a csaladsegitd szolgalattdl a tavaszi idészakban. Nyugdijat jelenleg alkalmi munkabol
szarmazo jovedelemmel egésziti ki, tovabba az allam altal biztositott, nyugdij alapu, év végi
pénzbeli tamogatasok és az Onkormanyzati timogatasok javitottak anyagi helyzetén.

Az ellatottak napi szintli szallitdsa megoldott, a klubon kiviili programokra val6 eljutasban az
onkorményzat minden alkalommal a segitségiinkre volt az iddsek szallitdsanak biztositdsaval.
Segitséget kapunk még a klubhoz tartoz6 kert gondozéasdban, téli idOszakban a ho
eltakaritdsaban, lomtalanitasban, kisebb javitasi munkalatok elvégzésében. Mindezt a kdzcélu
foglalkoztatottak munkavégzésével, a falugondnok iranyitadsdval. A polgarmesterekkel
rendszeres volt a kapcsolattartas.

Az év végén elhunyt Szilvds polgarmestere, Schaff Jozsef. Helyét ideiglenesen az
alpolgérmester vette at, aki a falugondnoki teenddket is ellatja, 6 szallitja az iddseket a
klubba. Az alpolgarmesterrel napi szintii, j6 munkakapcsolatban allunk.

Hatékony egyiittmtikddés alakult ki dr. Jancsd Gébor érsebésszel és munkatarsaval, Sohar
Judittal. A telepiilésiinkon €10, érsebészeti-, sebészeti- €s bOrproblémakkal (pl. decubitus)
kiizd6 idoseinket minden esetben felkeresték otthonukban, maradéktalanul ellattak a
kezelendd teriiletet, szakszeri tanacsokkal ¢és jo mindségli, hatékony gyogyaszati
segédeszkozokkel lattdk el a gondozdkat, mely nélkiilozhetetlen volt ahhoz, hogy
munkatirsaink munkaja eredményes legyen. Egy ellatottunk felvételére a korhazi kezelését
kovetden keriilt sor, mivel kéthetes bennfekvést kovetden sulyos, elérehaladott allapota
decubitussal adtdk haza és a csaldd nem tudta ellatni a sebet. Az érsebész segitségével
viszonylag rovid idd alatt rendez8dott a probléma. A teriilethez tartozd, szakapoloi feladatokat
ellatd héazi betegapoloval is hatékony egylittmiikodés alakult ki. Sebkotozés kapcsan a
gondozondk eldkészitették és megtisztitottadk a kotozendo feliiletet, az apold akadalyoztatisa

esetén ellattdk a kotozési feladatokat a kapott instrukciok alapjan.

IV. A Szalantai Idések Klubjanak miikodése:

Az engedélyezett férohelyek szama: 25 0.
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A Klub hétkdznapokon 8-14 oraig biztosit a helyi iddskortak szdmaéra napkodzbeni
tartozkodasra lehetdséget. Az ellatottak tobbsége reggel 9 orakor érkezik az dnkormanyzat

altal biztositott falubusszal, néhany tagunk pedig gyalogosan kozlekedik.

Az iddsek érkezését kovetden a gondozondk minden nap megmeérik az ellatottak vérnyomasat,
amit gyogytornasz altal 6sszeallitott torna kovet. A klubban zajlé napi programok a szocialis
munkatarsak altal 6sszeallitott havi foglalkozési terv mentén szervezddnek, melynek legfobb
elemei: a déleldtti kotott foglalkozas 10.00 és 11.30 kozott, a segitd beszélgetés, illetve a

délutani szabadidds tevékenység.

Az ebédet a Slyven Etterem biztositja, melyet 12 orakor tilalnak fel a gondozondk. Az
idoésekért 14.00 orakor jon a falubusz. Ezt kovetden sor keriil egy atfogd fertdtlenitd

takaritasra, illetve az adminisztracio elvégzésére.

V. Az év alakulasa a Szalantai Idések Klubjaban; Covid — 19 jarvany:

2021 januarjaban, az ¢év els6 munkanapjan minden dolgozd Covid-19 antitest
gyorstesztelésen esett at. Szalanta, Pogany, Keszii, Pécs - Kertvaros, Gorcsony ¢és Baksa
vonatkozasdban a tesztelést a szalantai klub terapids vezetdé munkatarsa végezte el, a
gyorsteszt (1j megbetegedést egyik dolgozonal sem mutatott ki. Marcius végétol aprilis végéig,
Ot héten keresztiil heti rendszerességgel zajlott a dolgozok sziirése, immadar antigén
gyorsteszttel, a friss fertdzések mieldbbi kisziirése és az atfert6zodés megakadalyozasa
celjabol. A teszteket az intézmény sajat forrasbol biztositotta. A virus elleni 1. oltast a
dolgozok tobbsége a pedagdgusok oltasaval egy iddben vette fel aprilis honapban, az
ellatottak még ezt megeldzden. A Szalantai Idések klubjaba jaré idések dontd tobbsége
felvette a 3. oltast is, 3 ellatott tovabbra is oltatlan. A dolgozok koziil ketten vették fel a 3.
oltast, a tobbiek 2 vakcindval rendelkeznek. Klubunk vonatkozasdban elmondhatd, hogy nem
volt Covid-19 koronavirus fertézés sem az ellatottak, sem a dolgozok korében, kivéve egy
hazi gondozottat, aki korhazi bennfekvése soran fert6z6dott meg. Kontakt személyként

viszont tobben is szdba jottek, koztiik az egyik inkontinens, napi ellatast igényld hazi
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gondozottunk. Hozzd 1 hétig kiilon jart ki a klubbol gondozond, és nem latogatta a tobbi
ellatottat. A klubba visszaérve ruhat, maszkot valtott. A munkavégzéshez sziikséges
véddeszkozoket, -mint gumikesztyl, maszk, fertdtlenitd- az intézmény biztositotta.

2021-es évben a munkavégzést az Emberi Erdforrdsok Minisztériuma altal tett
ajanlasok szabtdk meg. Mdéjus 30-ig az idések a klubot nem latogathattdk. A hazi
segitségnyujtas zavartalanul folyt tovabb, a gondozondk napi szinten jartak az idésekhez heti
valtasban, forgd rendszerben,a jarvanyiigyi el6irasok maximalis betartasa mellett. A
gumikesztyli és maszk viselése kotelezd volt, utobbi az ellatottak esetében is. A Kklubban
dolgozok parosaval voltak beosztva és naponta valtottdak egymast. Az iddsekkel
infokommunikécios eszk6zokon keresztiil tartottuk a kapcsolatot. Biztositottuk szdmukra a
bevasarlast, a gyogyszer iratast és kivaltast, az étkezés hazhoz szallitasat, segitettiik Oket
igyeik intézésében. Az étkezés hazhoz szallitasat 3 ellatott kérte, masok erre az idére a
Szalantai Ovoda konyhajanak szolgaltatasat vették igénybe. A szocialis- és a terapids
munkatars heti rendszerességgel tartotta a kapcsolatot az iddsekkel telefonon, esetenként
személyesen. A beszélgetések soran mentalis tdmogatast nyujtottunk a jelenlegi helyzet
elfogadasédhoz, feldolgozasahoz €s az izolacid elkeriiléséhez. Tovabba a szocialis munkatars
kognitiv képességek megdrzését segitd feladatlapokat allitott Gssze €s juttatott el nyomtatott
formaban az idéseknek. Husvét és anydk napja alkalmabol pedig apro, kézzel készitett
ajandékkal és verssel kedveskedett a dolgozok nevében. Heti rendszerességgel voltak
esetmegbeszélések, a 2020-ban megszokott modon az online térben, ahol a munkavégzés
soran ¢s az ellatottak korében felmeriildé problémakat és azok lehetséges megoldasait
beszEltiik meg, beszdmoltunk egymdasnak az elvégzett munkarol, a hét eseményeirdl és az
ellatottak aktudlis lelki allapotarol. A vezetéi megbeszélések ugyancsak az online térben
zajlottak. A valtott munkarend hozzasegitette a szocialis- és a terapias munkatarsat az
Iddstigy1 Referens online képzés elvégzéséhez.

Majus 31-t6] ismét latogathatova valt a klub, a maszk viselése azonban mindenki
szamara kotelezd volt. Ezen til bevezetésre keriilt az ordnkénti fertdtlenitd takaritas és
kézfertotlenitd kihelyezése a megfeleld higiénés koriilmények biztositasa érdekében. A nyitast
a dolgozok és az iddsek egyarant nagyon vartak, s bar fegyelmezetten tlrték az ellatottak a

kényszertli otthonlétet, mindenki szamara megkdnnyebbiilést hozott a korlatozasok enyhitése.
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Az intézményi éves programokat at kellett szervezni a jarvanyhelyzetnek megfelelden.
Janiusban tartottuk a junidlis nagyrendezvényt, ezittal a szabadban, az orfiii Panordma
Campingben. A szeptemberi ,,Ki Mit Tud” rendezvényt és az oktdberi Iddsek Vildgnapjat
csak Osszevontan, szeptember kozepén tudtuk megtartani Ocsardon, az egyre stlyosbodd
jarvanyhelyzet és a korlatozasok vissza hozataldnak eshetdsége miatt. A tdncos rendezvény jo
hangulatban telt, melyrél Kallai Gergely operaénekes ¢és az Improvokal Tarsulat
gondoskodott, az ebédet a Slyven Etterem biztositotta. A karacsony is rendhagyd médon telt,
a klubok csak zartkoriien tlinnepelhettek, nem hivhattuk meg az intézményvezetét és a
telepiilési polgarmestereket. Ettdl viszont csaladiasabba, meghittebbé és felszabadultabba valt
a klubos kardcsony. Minden év augusztusdban szerveziink egy kirdndulast a szaldntai klub
iddsei szamara. 2021-ben az Abaligeti Cseppkdbarlangot és kornyékét kerestiik fel, illetve
megcsodaltuk az orflii  tavat és kornyékét. A kirdndulashoz az Onkormanyzat
rendelkezésiinkre bocsdjtotta a falubuszt, mely felbecsiilhetetlen segitség a mozgasukban
korlatozott idések szdmara, akik mas mddon, 6ner6bdl mar nem képesek eljutni ezekre a

helyekre.

V1. A 2021-as évre tervezett célkitiizések, azok megvaldsulasa, 2022-es év célkitiizései:

Evekkel ezeldtt fogalmazodott meg a célkitiizés, hogy nyitnunk kellene a fiatalabb
nyugdijas korosztaly felé, egyrészt az ellatotti 1étszdm novelése érdekében, masrészt azzal a
céllal, hogy Osszefogjuk ¢s kozosséggé formaljuk a telepiilésen €16 még aktiv nyugdijasokat.
2019-ben a terveket tettek valtottak fel és megkezdtik a programok szervezését és
lebonyolitasat. A programok sikeresek voltak, a 2020-as évet lendiiletesen kezdtiik, de a
marciusi lezardsok lehetetlenné tették a ,fiatal” klub tovabb szervezddését. A nyari
bizonytalan pandémias helyzet, az év végi haldlesetek és az iddsek klubjdban nyujtott
szolgaltatds fenntartd altali sziineteltetése lehetetlenné tette tovabbi programok szervezését.
Ez a helyzet 2021 nyaraig tartott, a nyari szabadsagolasokat -és csaknem egy év kihagyast-
kovetden oktoberben ujbol az alapoktol, a toborzéssal kellett kezdeni a fiatal klub szervezését.

Ennek ellenére sikeresen megvaldsultak az alabbi programok:
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- kirdndulas az Abaligeti Cseppkébarlangba, Denevér tandsvény bejardsa, Balazs
kilato megtekintése, Orfiii t6 és Malom kérnyékének bejarasa

- Kirandulas: Tubes, S6s-hegyi kilatod

- Parlamenti kirandulas, Varosliget, Vajdahunyad Vara, Szent Istvan Bazilika

- adventi késziil6dés, kézmiives foglalkozas
Utobbi foglalkozas igen kis létszamban zajlott, a jarvany 4. hullamanak sulyosbodéséaval
sokan visszamondtak a programot. Ev végén kérték, a jarvanyhelyzetre tekintettel ne
szervezziink programot, mert zart térbe nem szeretnének menni, az évszaknak megfeleld
iddjaras miatt pedig a kiranduldsok sem johettek szoba.

A 2022-es évre célkitlizésiink, hogy a fiatalokat integraljuk és hossza tdvon
ellatottjaink kozott tudhassuk. Ez azonban nem lesz konnyli feladat, hiszen a fiatalabb
generacid mer6ben mas elképzeléssel és elvarassal rendelkezik a programok jellegének és
gyakorisaganak tekintetében egyarant. Ugyanakkor azt gondolom, sikeriilt kiépiteni egy
kell6képp stabil kapcsolatot 5-10 fovel, akiket a 2022-es évben remélhetdleg beintegralhatunk
a jelenlegi klubba oly moddon, hogy az az ellatotti 1étszam pozitiv irdnyt elmozdulasat
eredményezze.

Ennek érdekében mar Osszel felvettiik a kapcsolatot a Pécsi Egészségfejlesztési Iroda
szakmai vezetdjével. Kidolgoztunk egy programsorozatot, melynek lebonyolitdsa az
Egészségfejlesztési Iroda egyiittmiikdésével valosulna megaz alabbi elemekkel:

- dietetikai, sziv- és érrendszeri, életmddvaltd tanacsadas;

- allapotfelmérés (vérnyomas, testosszetétel);

- egészséges ételkostolo és étkezési szokdsokkal kapcsolatos tanacsadas;

- egészséges 1d0s0dés, geriatria tobb aspektusbol;

- alternativ gyogymodok;

- gybgytorna/joga;

- a test karbantartasa: pedik{ir, masszazs;

- lelki/mentélis egészségfejlesztés;

- szlirésekre torténd mozgositas.

A program kezdése a jarvany 5. hullaménak fiiggvénye.
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Készitette: Gorsicsné Thuranszky Ivett (terapias munkatars — vezetdi megbizassal)

Hazi segitségnvyujtas:

Az intézmény az ellatasi teriilet 24 telepiilésén latja el a hazi segitségnyujtas feladatat és 230
{6 ellatasara rendelkezik miikodési engedéllyel. A szolgaltatas igénylése szoban és irasban (az
intézmény altal készitett formanyomtatvanyon) kérelmezhetd a helyi telepiilésen dolgozo6 héazi
segitségnyujtonal, illetve a mikro-korzetben talalhatdé nappali ellatast biztositd telephelyen
dolgozé munkatarsaknal, akik azt 6sszegyljtik és tovabbitjak az intézmény vezetdjének. Az
ellatais irdnti igényhez csatolandd igazold dokumentumokat (egészségligyi lap,
jovedelemnyilatkozat) a személyes gondoskodast végzd személy gylijti 0ssze. Az igénylést
kovetden a gondozasi sziikséglet vizsgalatdt a mindenkori intézményvezetd végzi.

A hazi segitségnyujtas intézményi téritési dijaiban nem tortént valtozas. A szolgéltatas —

személyi gondozas, illetve szocidlis segités esetén is - az intézmény fennallasa 6ta ingyenes.

Héazi segitségnytjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani az 6nallo életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast.

A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast kell nyujtani.
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Szocialis segités keretében biztositani kell:
e alakokornyezeti higiénia megtartdsdban vald kdzremiikddést,
e a haztartési tevékenységben vald kozremiikodést,
e a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megeldzésében ¢€s a kialakult veszélyhelyzet
elharitdsdban torténd segitségnyujtast,
o sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzeés segitését.
Személyi gondozas keretében biztositani kell:
o az ellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
e a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését, illetve a szocidlis segités korébe tartozo
feladatokat.
Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran:
e szocialis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik
szlikségessé, a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,
e szakapolasi feladatok sziikségessé valasa esetén, a héazi segitségnyujtast végzo

személy kezdeményezi az otthonédpolasi szolgalat keretében torténd ellatast.

Hazi segitségnytjtas igénybevételét megeldzoen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd, ennek hidnyaban a jegyz0 altal felkért
szakértd végzi el az igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatdt. A gondozasi sziikséglet
vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében szocialis segités
vagy személyi gondozéds indokolt, valamint a napi gondozasi sziikséglet mértékét. A
megallapitott gondozasi sziikségletet a miikodést engedélyezd szerv feliilvizsgalhatja és
modosithatja.

A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapulé szocialis raszorultsag
vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyair6l szolo 36/2007.(XI11.22.) SZMM

rendelet 3. sz. melléklete szerinti értékelé adatlap alapjan keriil megallapitasra a gondozasi
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szlikséglet. Az uj adatlap a Homogén Gondozési Csoport rendszerén alapul és 4 fokozatba

sorolja az egyén Onellatasi képességét. A teljesen onellatotol az intenziv ellatasi sziikségletig.

A hazi segitségnyljtas intézményiinkben szakképzett gondozondk koézremiikddésével
valésul meg, az igénybe vevo fizikai, mentalis, szocidlis sziikségleteit figyelembe véve, sajat
kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének, egészségi allapotanak megfeleléen, a meglévd
képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével.

Jelenleg az Intézmény hazi segitségnyujtas szakfeladatan, 4 6 8 oras és 27 f6 (2 6ra) osztott
munkakorben, nappali ellatas (6 o6ra) szolgaltatasat is végzo, munkatars dolgozik.

A gondozottak tobbsége egyediilalld id6s ember, (tobbségiik nd) akiknek csaladja vagy
nagyon tavol él, vagy napkdzben dolgozik, vagy egyaltalan nincs hozzatartozojuk. Koruk és
egészségi allapotuk miatt elszigetelten élnek, maganyosak, onellatasra csak részben képesek,
segitségre a hazi gondozokon kiviil mastdl, nem szdmithatnak. Ugyanakkor egyre tobb
esetben igénylik az ellatast, a fiatalabb korosztalyhoz tartozd daganatos megbetegedéssel
diagnosztizalt személyek is. Tovabba egyre nagyobb szamban keriiliink olyan ellatast
igénylokkel kapcsolatba, akik szenvedély €s/vagy pszichiatria betegségiik kovetkeztében az

onallo életviteliik fenntartasaban segitségre szorulnak.

Szocialis Etkeztetés:

Intézménylink étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodik, akik azt dnmaguknak, illetve eltartottjaik részére
tartosan vagy atmenetileg nem képesek biztositani, kiilondsen koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichidtriai  betegségiik, szenvedélybetegségik, vagy
hajléktalansaguk miatt.

Az étkeztetésre vald igény, szoban és irasban (formai kotottségek nélkiil kérelmezhetd), a
helyi telepiilésen arra kijelolt személynél (hdzi segitségnytjto, vezetd terapias munkatars), aki
gylijti és tovabbitja az intézmény vezetdjének. Az igényléshez minden esetben csatolni kell a
jovedelemnyilatkozatot. Az étkeztetés téritési dij ellenében igényelhetd, melyet a mindenkori

hatélyos dnkormanyzati rendelet szabalyoz.
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6. szamu tablazat: Szocidlis étkeztetés személyi téritési dijainak alakuldsa a 2020-2021 kozotti

1d6szakban

Idészak (év)

Jovedelemkategoriak 2020 _ 2021
28.500 Ft alatt 230 Ft
28.501 Ft - 42.750 Ft kozott 270 Ft
42.751 Ft - 55.499 Ft kozott 330 Ft
55.500 Ft - 65.499 Ft kozott 350 Ft
65.500 Ft - 75.499 Ft kozott 450 Ft
75.500 Ft - 85.499 Ft kozott 500 Ft
85.500 Ft - 95.499 Ft kozott 570 Ft
95.500 Ft - 105.499 Ft kozott 620 Ft
105.500 Ft felett 650 Ft

A szocidlis étkeztetéshez sziikséges adminisztrativ feladatokat (1 f6) az Intézmény székhelyén
- kérelmek befogadasa, nyilvantartasba vétel, megallapodasok elkészitése, étkezési listak
elkészitése, téritési dijak befizetése, szallitdéi szdmlak fogadasa-tovabbitasa stb. — latjuk el. Az
intézmény sajat foz6konyhaval nem rendelkezik, a szocialis étkeztetést, nappali/demens
ellatas, illetve a csaladi bolcsdde szolgaltatas soran biztositott étkeztetést is vasarolt élelmezés
utjan biztositja az ellatasi teriiletén. A téritési dijak beszedése helyben torténik, az adott
tertileten dolgozod munkatars altal, készpénzfizetési szamla kiallitasa ellenében.

2021-ban 29 telepiilés szamara biztositottuk a szolgaltatast. Az ellatas napi szinten (hétfétol —
péntekig) biztositott, de vannak olyan telepiilések is, ahol hétvégén is nyljtjuk a szolgaltatast
(Szava, Bisse, GOrcsony).

A vasarolt élelmezés biztositasara 6sszesen 3 vallalkozoval és 3 onkormanyzati fenntartasban

1év6 f6zohellyel 4ll szerzddésben intézmeényiink:

e Szocialis étkeztetést 2 vallalkozo és 2 Onkormanyzati,
e A Csaladi Bolcsode Halozat étkeztetését, 3 vallalkozo és 3 onkormanyzati f6z6hely

biztositja.
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A szocialis étkeztetés szolgaltatds igénybe vevoinek éves Osszlétszama az elmult 5 éves
id6szakban stagnald tendencidt mutat. Azonban az igénybe vevOk teriileti eloszlasa
vonatkozasaban tapasztalhatd valtozas. Szalanta mikro-térségének esetében drasztikus
csokkenés - mig Orfii mikro-térségében évrdl évre ndvekszik az igénybe vevok szama.

A korcsoporti megoszlas tekintetében az ellatast leginkabb a 75 év feletti lakossag veszi
igénybe, az ellatottak tobbsége nd, hiszen magéban a korosztalyban is feliilreprezentaltak, igy
ez a tendencia az étkezés igénybevételére is jellemz6. Az elmult években az ingyenes
ellatasban részesiilok szdma is emelkedett, ez az aprofalvas telepiiléseken él6 tobbszordsen

hatranyos helyzetli lakosok novekvd szdmaval magyarazhato.

Jelzorendszeres hazi segitségnvyujtas:

A jelzérendszeres hazi-segitségnytjtas a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetilk miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes
iddskort vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az onallo életvitel
fenntartasa mellett felmertild krizishelyzetek elharitasa céljabol nytjtott ellatas.

A jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas feliigyelet szolgaltatasi elemet biztosit, amely az
igénybe vevo lako- vagy tartozkodasi helyén az 6nallo életvitel fenntartasa mellett felmeriild
krizishelyzetek elhéritasat segiti. Az Intézmény 200 f6 ellatdsdra rendelkezik miikodési
engedéllyel.

A szolgéltatas igénylése szoban és irasban (formai kotottségek nélkiil) kérelmezhetd a
helyi telepiilésen dolgoz6 hazi segitségnyujtonal, illetve a nappali ellatas vezetdjénél, aki azt
Osszegyljti és tovabbitja az intézmény vezetdjének. Az ellatas iranti igényhez csatolandd
igazold dokumentumokat (egészségligyi lap, jovedelemnyilatkozat, stb.) a személyes

gondoskodast végzd személy gytijti 0ssze.
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A szolgaltatds igénybevétele téritési dij koteles, azon ellatottak részére, akik mads

alapszolgaltatast is igénybe vesznek (étkezés, hazi segitségnytjtas, nappali ellatas) ingyenes.

Az 1993. évi IIL. térvény 65 §. (6) bekezdése szerint: A sulyos fogyatékossagot a 65/C. § (5)—
(7) bekezdése szerint, a pszichiatriai betegséget és az egészségi allapot miatti indokoltsagot
kiilon jogszabaly szerint kell igazolni. Az ellatds irdnti kérelemhez csatoland6 igazold

dokumentumok alapjan az intézményvezetdje megallapitja a szocialis raszorultsagot.

A szocialis raszorultsag vizsgalatdit csak abban az esetben kell -elvégeznie az
intézményvezetdnek, ha a szocidlis radszorultsag alapjaul szolgald koriilmény hatdrozott ideig
all fenn, vagyis nem végleges. Ilyen esetben sem kétévente, hanem az igazolasban foglalt
hatarozott id6 leteltét kdvetden (Szt.59/A.§ (3) bek.)

A szocidlis raszorultsag fennallasdit nem kell feliilvizsgdlni jelzOrendszeres hazi

segitségnyujtasndl az egyediil €16, 65 év feletti személy esetén.

7. szamu tablazat: A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevételének személyi téritési

dijai 2021
Csak jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas igénybevétele
esetén (Ft/nap) T6bb szolgaltatas
Ev Szocidlisan Szociélisan . egyideji
raszorul6 személy | nem raszorul6 személy igénybevetele esetén
(Ft/nap)
2020 80 145 0

A jelzbrendszeres hdzi segitségnyujtas keretében biztositani kell:
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o Az ellatott személy segélyhivasa esetén az ligyeletes gondozonak a helyszinen térténd
haladéktalan megjelenését,

e A segélyhivas okaul szolgdldo probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét,

e Sziikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocialis ellatas kezdeményezését.

A fogyatékos személyek, illetve a pszichiatriai betegek részére nyujtott jelzérendszeres hézi-
segitségnyujtas ellatdja egylittmiikddik a tAmogatd szolgaltatast, illetve a pszichiatriai betegek
részére nyujtott kozosségi alapellatast nyujto szolgaltatdval.

Intézménylink az ,,Orszagos Jarérszolgalat Kft”, Mohanet Medcare késziilék GSM /GPRS
kommunikéciora ¢épiilld rendszerével latja el a feladatot. A jelzérendszeres hazi
segitségnyujtds 24 Ords diszpécserkdzpontjdnak miikodtetését napkozben 8-16 oraig a
sz€khelyen dolgozd munkatarsakkal, délutan 16 oratol - reggel 8 oraig tartd idészakban 2
foallast munkatars, heti valtasban otthoni tavfeliigyeleti rendszerrel biztositja a szolgaltatést.
Napkozbeni riasztas esetén, a teriileten dolgozo hdzi segitségnyujtdo kollégék érkeznek a
riasztas helyszinére. Az éjszakai kivonuld gondozoéi l1étszdma 3 f6 f6allast munkatars, akik
készenléti tigyeletben, illetve 4 {6 kiils6s munkatars, akik megbizasi szerzOdéssel latjak el a

feladatot.

Szakmai beszamolo

Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bolcséde Halozat

2021.

PKSZAK Csaladi Bolcsode Halozat
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2021 évben a halozat a kovetkezd telephelyeken nyujtott szolgéltatast:
Baksa 1,
Cserkut 1,
Hosszuhetény 2,
Kovagdszolos 1,
Orfii 1,
Pécs 6,
Pogany 2,
Szalanta 1,
Keszii 2.
2021 évben a halézat 184 gyermek szamara biztositotta a gyermekek napkézbeni

ellatasat.

Haélozatunk, 17 telephelyen a bolcsddei / 20 hetes — 3 év / korosztaly szamara biztositotta az
ellatast. A szolgaltatast folyamatosan, zokkendmentesen miikodtettiik az igénybe vevok

szamara.

Hosszahetény Kozsége feladatellatast kotott Csaladi Bolcsdde szolgaltatasnyujtas
tekintetében a Pécsi Tobbcéli Agglomeracidos Téarsulassal, igy 2021. november 02-t6l a
Csaladi Bolcs6de halozat 2 1j telephellyel boviilt. Mazsola Csaladi Boleséde 5 f6s illetve a
Tadé Csaladi Bolesode 5 f6s miikodési engedéllyel megkezdte miikodését. A bolcsdde
megnyitasa sok eldkésziilettel jart, mint a szakmai program elkészitésével, személyi feltételek
megteremtésével, az eszkozok ¢és a szakhatosdgok engedélyeinek beszerzésével.
Természetesen eldzetes igényfelmérés elvégzése is megeldzte a nyitast, amiben a helyi

védono és a helyi onkormanyzat nagy segitséget nyujtott.

Keszii Kozsége palyazatot nyert 0j bolcsdde épitésére, igy ez év augusztusatol a ,,Bolcs

Csibe” Csaladi Bolcsdde és a ,,Kis Vakond” Csaladi Bolcsdde telephely modositasara keriilt
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sor, szakhatdsdgok engedélyeztetésével. A szolgaltatast igénybevevok tekintetében a koltozés

teljes mértékben zokkendmentesen zajlott.

A Csaladi Bolcs6de halézatan beliil a mikodési engedéllyel rendelkezd telephelyek és a

személyi feltételek 2021-ben a kovetkezd képpen alakult.

Engedélyezett Szolgéltatast
Telephelyek . Segitd személy
féréhelyek szama | nyujtoé személy

Baksa Mini Man6  Csaladi

7 1 1
Bolcsode
Cserkut Kucko Csaladi Bolcsode 7 1 1
Keszii Boles Csibe  Csaladi

7 1 1
Bolcsode
Keszii Kis Vakond Csaladi . )
Bolcsdde
Kd8vagoszolds  Fiirtdocske Csaladi . . 1
Bolcsdde
Orfit Megov-lak Csaladi Bolcsdde 7 1 1
Pécs Kicsi-kék Csaladi Bolcsode 7 1 1
Pécs Szivarvany Csaladi Bolcsdde 7 1 1
Pécs Napsugar Csaladi Bolcsdde 7 1 1
Pécs Bobita Csaladi Bolcsdde 5 1
Pécs Csiperke Csaladi Bolcsode 5 1
Pécs Mano6cska-haz Csaladi

7 1 1
Bolcsode
Pogany Almafa Csaladi Bolcsdde 7 1 1
Pogany  Napraforgd Csaladi . . 1
Bolcsode
Szalanta Mesevar Csaladi

7 1 1
Bolcsode
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Hosszthetény Tadé Csaladi

Bolcsode ° :

Hosszuhetény Mazsola Csaladi . .

Bolcsdde

Halozat allando helyettese 2

Osszesen: 109 20 12
Halozat koordinatora 1

Csaladi Bolcsode Halozat 30 f6 kozalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott munkatarsa
kozil 19 6 (8 oras), 11 {6 (6 6ras) munkakorben latta el a feladatokat. Intézményiinknek
ebben az évben is fontos célja volt, hogy folyamatosan meg tudja Orizni a stabil, allando
kollegakat, hiszen a munkank soran a gyermekek szdmara ez elengedhetetlen feltétel. Ezt
teljesen kikiiszobolni lehetetlen volt, mivel két kollégank Gyesre ment, az ¢ helyiikre vettiink
fel helyettesit6 kollégakat, Pécs vonatkozasaban egy kollégank felmondott, mivel Budapestre

koltozott. KOvagoszoldson pedig az egyik kollégank hosszabb tappénzre kényszeriilt.

Halozatunkon beliil, az év soran Baksa, Cserkut, Keszii, Kévagoszolds, Pécs-Vasas, Pogéany,
telephelyeinket ellendrizte a Baranya Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocidlis €s
Gyamiigyi Osztaly, a MACSKE Napkozbeni Gyermekellatast Nyujtok Orszagos Egyesiilete,
a Baranya Megyei Kormanyhivatal Pécsi Jarasi Hivatal Hat6sagi Féosztaly Népegészségiigyi
Osztalya. A hatdsagok, az ellendrzések sordn kisebb hidnyossdgokon kiviil, tovéabbi
intézkedést nem kezdeményeztek. Ev végén kérelmet nydjtottunk be a Baranya Megyei
Kormanyhivatal Hatosagi Fdosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztadlydhoz a szeptemberben
modosulo6 jogszabaly miatt, ugyanis lehetdséget nyajt a hét f0s csoportlétszammal rendelkezd
csoportok nyolc fére emelésére. Hét telephely vonatkozasaban tudtuk — a négyzetméter
figyelembevételére vald tekintettel - megkérni ennek valtoztatasat, ami 2022 januarjatol fog
¢letbe 1épni. Ez a személyi feltételek valtozasat is magaval vonzza, az eddig hat 6rés kollégak
ezekben a csoportokban nyolc 6rds munkaviszonyban lesznek tovabb foglalkoztatva. A

kollégék 90% -a tudja ezt a feltételt vallalni.
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A Csaladi Bolcsdde igénybevétele onkéntes, az intézmény vezetdjéhez benyujtott kérelem
alapjan biztositott. Az ellatas igénybevétele a csaladi bolcs6dékben téritési dij ellenében
torténik, amely gondozési és étkezési dijat foglalja magaba. A napi négyszeri étkezést,
minden telephelyiinkdn vésarolt élelmezéssel oldjuk meg. Ebben az évben a virus miatt
elrendelt veszélyhelyzet miatt az Onkormanyzati fenntartdsu intézmények nem emelhettek

téritési dijat, mikdzben a vésarolt élelmezés tekintetében emelkedtek a dijak.

Alaptevékenységen kiviili kiegészitd szolgaltatast is nyujtunk, hiszen a Csaladi Bolcsddébe
felvett gyereklétszamtol fliggden a szabad férdhelyeken napkdzbeni idészakos feliigyeletet is
ellat. Errdl a szolgaltatasrol is megallapodast kotiink a sziilovel. Ezzel is segiteni szeretnénk a
telepiiléseken €16 kisgyermekes csaladokat. 2021-ben a sziilok nem éltek ezzel a lehetdséggel,

valdszinii a kialakult egészségiigyi helyzet miatt.

A szakmai munkat a csaladi bolcséde koordindtora és az intézményvezetd segiti
folyamatosan, telefonos, személyes konzultaciok és a havonta egy alkalommal megtartand6
esetmegbeszélok sordn. Az idei évben az esetmegbeszéldket - 2 kivételével - a virushelyzetre
valo tekintettel nem tudtuk személyesen megtartani, igy online, csoportokra bontva tartottuk
meg. Tovabba a halézat részére kozos facebook, messenger illetve e-mail fiok all
rendelkezésre, ez altal folyamatosan napi kapcsolatban tudtunk maradni. Ebben az évben
sokkal nagyobb teret kaptak ezek az alternativak, mivel személyes talalkozasra kevesebbszer

kertlt sor.

A Csaladi Bolesédék a telepiilésiikon 1évé onkormanyzattal szoros kapcsolatban vannak, és
segitik zokkenOmentes milkddéslinket. A halézat munkatarsai, a kompetencia hatarok
betartasaval, kapcsolatban allnak az altaluk gondozott gyermekek véddndivel,
gyermekorvosaikkal, gyermekjoléti szolgalattal, o6vodakkal, iskoldkkal, gyermekjogi
képviseldvel, Moddszertani Intézménnyel /MACSKE Napkozbeni Gyermekellatast Nyujtd
Szolgaltatok Orszagos Egyestiletével. Sziikség esetén felvesszilk a kapcsolatot kiilsd

szakemberekkel pl.:(logopédus stb.)

A sziilokkel napi kapcsolatban vannak a Csaladi Bolcséde dolgozoéi, reggel érkezéskor és

délutan tavozaskor lehetdséget biztositunk az informacio cserére. Ilyenkor tajékoztatjuk a
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szllot gyermeke napjardl, fejlodésérol is. Napkozben a sziiloknek elérhetdek vagyunk
telefonon. Minden bélcsédénk kiilon, zart facebook csoporttal rendelkezik, ahol lehet6ség
nyilik képeket is feltolteni, természetesen a sziild beleegyezd nyilatkozatdval. Tiszteletben
tartjuk, hogy a nevelésben a csalad szerepe elsddleges, és mi erre épitiink, ezt egészitjlik ki.

Elfogadéssal fordulunk a sziil6hoz, és igyeksziink partneri kapcsolatot kialakitani.

Az 0ltozében elhelyezett faligjsdgra kitesziink minden - kotelezd - fontos informéciokat,

amelyek mindenkit érintenek.

A rugalmas nyitva-tartasi idével folyamatosan igyeksziink a helyi igényeket kielégiteni,

probalunk a dolgozo sziilok munkaidejéhez igazodni.

Halézatunkon belill, a veszélyhelyzet ellenére is / természetesen az eldirdsokat betartva/
torekedtiink a csaladlatogatds megvaldsitasardl, ami megeldzi a beszoktatast. A beszoktatas
ebben az évben is tartogatott szamunkra kihivasokat. Tobb telephelyiink volt, ahol teljes
csoportvaltas tortént szeptember honapban, oviba tavoztak a gyermekek. A beszoktatas sajnos

tobb telephely vonatkozasaban elhuzodott, mivel a betegségek hatvanyozodtak.

A nyilt napok szervezésére a virushelyzet miatt nem keriilhetett sor, igy mas forumokat
kihasznalva tettiilk magunkat l4thatova, elérhetévé a sziildk ¢és gyermekek szamaéra.
Torekedtiink arra, /eldirasokat betartva/ hogy az évente legalabb kétszer megrendezésre
keriil6 sziil6i értekezletet megtartsuk - amin mindig részt vesz az intézményvezetd és a halozat
koordinatora is -, ahol a szilil6kkel ismertetjiik a kovetkezo fél év programjait, valtozasait illetve
lehetéség nyilik interaktiv beszélgetésre, gyermekiikkel kapcsolatosan illetve egymads

megismerésére.

Csaladi bolcsddéinkben, a korosztaly figyelembevételével, kovetjiik a gyermekek egyéni
fejlédési ritmusat, és a megfeleld kornyezet kialakitasaval segitjiik. A bevezetésre keriilt
gyermekek fejlédési naplojanak vezetése, igy a sziilé is jobban nyomon tudja kovetni

gyermeke fejlodését vagy akar lemaradésat. Sziikség esetén szakember segitségét kérni.
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Mindennapi gondozast ¢és nevelést igyeksziink dalokkal, mondokakkal, kézmiives
foglalkozasokkal szinesiteni. Kiilsds vendégeket ebben az évben nem igen hivtunk, inkébb
kinti programok megvalodsitasara torekedtiink.

A napi gondozas soran nagy figyelmet forditunk a kulturalt étkezési szokasok kialakitasanak
elsajatitasara, a szobatisztasadgra nevelésre, az 6nallésodasra, a megfeleld pihenésre.

A gyermekek napirendje biztositja, hogy mind ezekre megfeleld 1d6 és tér alljon
rendelkezésiikre. Az egymas mellett miikddo csoportoknadl, a kzosen hasznalt helyiségekben.

(6ltozok, mosdd, WC, zuhany) a csusztatott idébeosztassal tudjuk ezt biztositani.

Azoknak a gyermekeknek, akiknek elegendé mozgastér jut, érdeklédésiiknek és koruknak
megfeleld tevékenységre 0sztonzd jaték all rendelkezésiikre, orommel foglaljak el magukat,
valtozatosan jatszanak, tevékenykednek a szamukra nyugodt, biztonsagos kornyezetben.
Csaladi Bolcsodéink ezt a nyugodt, biztonsagos 1égkort igyekeznek megteremteni.

Jatékos forméaban kezdeményeziink, a heti rendet gy alakitjuk, hogy sokrétlien tudjuk
fejleszteni beszéd és mozgas készségiiket, kreativitasukat: torndzunk, tdncolunk, mesét

olvasunk, énekliink, zenét hallgatunk, monddkazunk, kézmiives alkotdsokat készitiink.

A gyermekek szdmara fontos a szabadlevegdn valo tartdzkodas, erre kiilondsen nagy
hangsulyt fektetiink. Kozvetlen kornyezetiinket, a sétdkon keresztiil fedezziik fel a minket
koriilvevé novény és allatvilagot, kozlekedési szabdlyokkal ismerkediink, megprobaljuk

megmutatni helyiinket a vilagban.

A gyermekek altal gyijtott kincsek (kavicsok, tobozok, fenydagak, levelek) mind-mind
kiallitasra keriiltek. A gyerekek rajzait, kézmiives munkaikat el6szor az 61tozébe, eldtérbe
tessziik ki, hogy a sziilok, gyermekek egyarant megcsodaljak. Majd ezeket a munkakat egy

nagy mappaba gyljtjiik, és dekoraciovaltasnal oda adjuk a sziildknek emlekbe.

A 2021-es év programjai a csaladi bolcsédéinkben valtozatosak voltak, azonban nem a
megszokott csaladias légkorben, tehat sziilok nélkiil keriiltek megrendezésre. Az éves terv az

¢vszakok valtozasan alapul, ahol az iddjardsnak megfeleldé 6ltozkodésen at, a szinek, a
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formak, a textarak, kiilonbségek, ellentétek, hasonlosagok témakdorokkel allitjuk Ossze
fejlesztési terviinket. A jeles iinnepekre vald késziilédés sok szint visz folyamatosan a
hétkoznapjainkba: Farsang (februar), a Nyuszi varas (aprilis), Anyak napja (majus), Apak
napja, Gyereknap (junius), Ovis-bucsti (augusztus vége), Marton nap (november), Mikulas

(december). Ezek a déleldttok nagyon hamar €s pozitiv visszajelzéssel teltek el.

A halézatunk allando helyetteseinek, egész évben figyelemmel kell kisérniiik, ismerniiik Kkell,
¢s mindig Ujra kell tanulniuk a valtozo, megljulé szakmai programokat, a kiilonb6z6 napi- és
heti rendeket, hogy helyettesités soran minden igy menjen mintha az ott dolgoz6 kollega

vinné a csoportjat.

A helyettesités gyakorlati rendje szerint a helyettesitését megeldzden telefonon leegyeztetik a
kollegaval az adott allapotot, a kollega részletesen beszamol a gyerekekrdl, szokasaikrol €s
egyéb a munkajat érintd koriilményekrdl. Fontos része a munkdjanak a napi dokumentacio
hibatlan és naprakész vezetése, egyéb a munkdjat érintd dokumentacié pontos ismerete. Az
elmult év sordn az allando6 helyetteseink 98 %-ban ellatési teriileten: a 17 telephelyiinkon, a
fennmarado, hozzavetdlegesen 2 %-nyi idében segitette kozvetlen felettese, a haldzat

koordinatoranak adminisztrativ és egyéb munkajat.

A koltségvetés sziikossége mellett, ebben az ¢évben sem keriilt sor, nagyobb mértékii
fejlesztésre. Az intézmény minden telephelyére kozpontilag rendeljiik meg negyedévente a
miikodéshez sziikséges ellatmanyt, tisztitoszereket, kreativ eszkdzoket. Az el6zd évekhez
képest pozitiv valtozas tortént a- megrendelés, a-fizetés, a-kiszallitas tekintetében. Ennek

koszonhetden sokkal gordiilékenyebben zajlik mar ennek lebonyolitasa.

A veszélyhelyzetnek koszonhetden nem tudtuk megrendezni, a mar hagyomany Orzének
szamitd Csaladi napunkat. Ezt ugy probaltuk kompenzéalni, hogy minden telephelyen
egyénileg szerveztek a kollégak egy olyan napot, ahol a gyermekeknek tigyességi jatékokkal
kedveskedtek. Igy sikeriilt élményekben gazdagga tenni az idei gyermeknapunkat is.

A palyéazatokat folyamatosan figyelemmel kisérjiik, és lehetéségeinkhez mérten kihasznaljuk

azokat a lehetOségeket, ahol kisebb-nagyobb fejlesztésre lehetdségiink nyilik. Idén a Tarsulas
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altal benyujtasra keriilt a ,,Bolcsddei nevelés fejlesztése RRF-1.1.2-2021” kdédszamu palyazat,
amelyben a belvarosi Aradi Vértantk utjan 1évo iires Ovodaépiilet teljes vagy részleges
felgjitasaval  harom nyolcfds csoport lenne  kialakithato, talalokonyhaval és
mosdohelyiségekkel. Illetve Szalantan 1évé Mesevar Csaladi Bolcséde telephely jelenlegi

éptiletének hatso részében keriilhetne kialakitasra egy 0j 5 fés csoport.

A halézaton beliil a targyi feltételek természetesen biztositottak, a butorok a gyermekek
ellatasdhoz sziikséges egyéb eszkdzok, felszerelések megfelelnek a modszertani itmutatdoban
eldirtaknak. Azonban tovéabbra is szeretnénk nagyobb hangsulyt fektetni a csaladi bolcs6dék
udvarara, kinti jatékok fejlesztésére. Szeretnénk, ha a helyi Onkormanyzatok, helyi

vallalkozok altal tobb tdmogatast nyernénk e téren.

2021-ben a tobbi nagy rendezvényhez hasonldéan a minden évben megrendezésre keriild
Intézmény és alapitvanya ELETKEREK ALAPITVANY szervezésében a jotékonysagi bal, a

virushelyzetre valo tekintettel elmaradt.

A Csaladi Boleséde Halozat munkatarsai részt vettek az NSZI altal EFOP-3.8.2-16-2016-
00001 azonosité szdmu, ,,Szocialis human eréforrds fejlesztése” c. kiemelt palyédzati projekt

altal timogatott képzés keretén beliil, esetmegbeszélon.
Tovabba az Intézmény altal szervezett 10 {0s szuprvizié havi egy alkalommal valdsult meg.

Halézatunk 16 munkatarsa megszerezte a kisgyermekgondozo,- neveld szakképesitést illetve
két kollégank a bolcsddei szolgéltatast nyujtd tanusitvanyhoz sziikséges 20 6ras kiegészitd

keépzést.

A MACSKE Napkozbeni Gyermekellatast Nyujtok Orszagos Egyesiiletétol, mint
orszagos modszertantol, azt a megtisztelo felkérést kapta az intézményiink, hogy a dél-
dunantuli régioban a Csaladi Bolcsédék Infopntjat miikodtessiik. Ennek elsé talalkozoja

oktoberben keriilt megrendezésre.
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Ebben az évben folyamatosan fogadtuk a Csaladbarat Orszag Nonprofit Kozhasznu Kft
részérol érkezo, 25 oras csaladi bolcsédei szolgaltatdo tanfolyamon résztvevok szakmai

gyakorlatos hallgatékat.

A Magyar Allamkincstarnal igényelheté GINOP-5.3.11-18 , Kisgyermeket nevelok
munkaeré piaci visszatérésének tamogatasa”c. palyazat keretén belill, a csaladi
bolcsédébe jaré kisgyermeket nevelé sziilok szamara egész évben lehetéség nyilott a

vissza nem téritendd tamogatasra.

A 2021-es év valtozatosnak mondhatd, a virushelyzet 4altal kialakult veszélyhelyzet
fenntartdsanak koszonhetden a folyamatos kihivasoknak vald megfelelés, illetve az tjakra
valé valaszok keresése és alkalmazasa alapjan. A PKSZAK Csaladi Bolcsédéiben dolgozo
munkatarsak, egész év sordn sok apro oOtlettel, figyelmességgel, szeretettel, odaadassal,
alazattal végezték a munkdjukat, mint azt a Csaladi Bolcsédék lassabban feltelitddott,

azonban telt 1étszamai is tikkrozik.

2022. Majus 20.

Tisztelettel:

Vitéz Nikoletta Uj Orsolya
halézati koordinator intézményvezetd
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