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1. Csaladi Bolcséde adatai
Csaladi Bolcsode neve: Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi
és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és

Csaladi Bolcsode Halézat Szazszorszép

Csaladi Bolcsode
Cime: 7671 Bicsérd, Rozsa u. 29.
Nyitva tartas: H-P: 7.30 oratol — 16.00 oraig
Ellatasi teriilet: Pécsi Tobbcélu Agglomeracios Tarsulas

Kozigazgatasi teriilete,

Boda Kozség Kozigazgatasi teriilete,
Bicsérd Kozség Kozigazgatasi teriilete

Bisse Kozség Kozigazgatasi teriilete,
Hosszuhetény Kozség Kozigazgatasi teriilete
Ivanbattyan Kozség Kozigazgatasi teriilete,
Kiskassa Kozség Kozigazgatasi teriilete,
Kistotfalu Kozség Kozigazgatasi teriilete,
Palkonya Kozség Kozigazgatasi teriilete,
Pécsdevecser Kozség Kozigazgatasi teriilete,
Peterd Kozség Kozigazgatasi teriilete,
Tarony Kozség Kozigazgatasi teriilete,
Ujpetre Kozség Kozigazgatasi teriilete,
Vokany Kozség Kozigazgatasi teriilete,

7.0k Kozség Kozigazgatasi teriilete

Férohelyszam: 8 fo

Szolgaltatast nyujto személy/

Kisgyermekneveld: Hédosi - Kétyan Agnes
Bizonyitvany szama, szerzés ideje: 074255/06/2009, 2009.06.04.
Telefon: 06/70-516 2212

E-mail: szazszorszepcsb@gmail.com
Honlap: www.pkszakkozpont.hu

Szolgaltatast nyajto személy/
Kisgyermeknevel6: Bozsony Barbara



Oklevél szama, szerzés ideje:
Helyettes személy:

Tanusitvany szama, szerzés ideje:
Bizonyitvany szama, szerzés ideje:
Helyettes személy:

Tanusitvany szama, szerzés ideje:
Fenntarto neve:

Székhely:

Képviselgje:

Honlap:

E-mail:

Telefonszam:

Szakmai program készitéjének neve:

Szakmai program érvényességi ideje:

2024.05.31.

Fabosné Szorg Petra
09-CSN/14-13, 2014.11.15.
225001/4/2021, 2021.02.13.

Vida Eva

12-CSN/46-1, 2012.12.15.

Pécsi Tobbcélu Agglomeracios Tarsulas

7621 Pécs Széchenyi tér.1

Pfeffer Jozsef
www.pecsikisterseg.hu
iroda@pecsikisterseg.hu
72/533-837

Vitéz Nikoletta

Hatarozatlan ideji.

Jogszabaly illetve egyéb valtozasok

esetén feliilvizsgalat.

A szakmai program készitésének datuma: 2024. 03. 14.

Halozat esetén

Halozat neve:

Halézat székhelye:

Halozat miikodési teriilete:

Halozati koordinator neve:

Halozati koordinator elérhetoségei:

Pécs és Kornyéke Szocialis
Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti
Alapellatasi Kozpont és Csaladi
Bolcsode Halozat

7621 Pécs, Rakéczi u.1

Pécsi  Tobbcélu  Agglomeracios
kozigazgatasi teriilete

Vitéz Nikoletta

Tel.: 06-30-570-8239,

Tarsulas



Cim: 7621 Pécs, Rakoczi. u.1.

E-mail: vitez.nikoletta@pkszak.t-online.hu

2. Ellatandé célcsoport és az ellatando teriilet jellemz6i:

Bicsérd kozség Baranya varmegyében, a Szentlérinci jarasban helyezkedik el. A falu a
Mecsekalja egyik szép, tiszta, fejlodo telepiilése. A 6-os fouttdl délre. Pécstdl 18,
Szentldrinctél 9 kilométer tavolsagra talalhatd. Az Onkormanyzati adminisztrativ és hatosagi
feladatokat a Bicsérdi Kozos Onkorményzati Hivatal latja el. Bicsérd a jelenlegi torvényi
szabalyozas szerint, teriiletfejlesztésileg a Szentlérinci Tobbeéli Tarsuldshoz tartozik. A
faluban a mezOgazdasagi tevékenység a jellemzdé. A kozség infrastrukturalis ellatottsaga
nagysagahoz, szerepéhez viszonyitva jo. A falukép az igényesség és rendezettség képét
mutatja. A telepiilés egész teriiletén az utak burkoltak, a jardak kiépitettek. Az egészségiigyi
szocialis ellatds keretében iddsek napkozi otthona mikodik, amely segiti az iddsek
egészségligyi apolasat, meleg étellel vald ellatasat. Szolgaltatdsokban jol ellatott kozség. A
kozségnek haziorvosa, fogorvosa, védondje, allatorvosa és gyogyszertara van. Postdja,
takarékszovetkezete, tobb kereskedelmi egysége, fodrasza, és kisebb-nagyobb mezdgazdasagi

vallalkozasa van.

A telepiilésen 6voda és altalanos iskola is miikodik, mindkét intézmény korzeti feladatokat 1at
el. Az intézmények a harom telepiilés koz6s tulajdonaban vannak. Napkozbeni
gyermekellatas 0 és 3 év kozotti gyermeke részére kozvetleniil nem megoldott a telepiilésen.,
ezért is kotott feladatellatasi szerzOdeést a Pécsi Tobbceélu Agglomeracios Tarsuldssal €s a
helyi 6vodéan beliil adott helyet a Szdzszorszép Csaladi Bolcsédének. A Csaladi Bolesdde, a
dolgoz6 csaladok szamara kivan napkozbeni szolgaltatast nyujtani, mivel a mai gazdasagi
helyzet nem teszi mindenkinek lehetdvé, hogy a gyed-gyes teljes idészakat kihasznalva otthon

maradjon gyermekével.

A kisgyermekes sziilok szamara, igy elérhetdé tavolsagban, konnyen biztositani tudjak

bolcsddés korti gyermekeik napkdzbeni ellatasat.

Boda kozség


https://hu.wikipedia.org/wiki/K%C3%B6zs%C3%A9g
https://hu.wikipedia.org/wiki/Baranya_v%C3%A1rmegye
https://hu.wikipedia.org/wiki/Szentl%C5%91rinci_j%C3%A1r%C3%A1s
https://hu.wikipedia.org/wiki/6-os_f%C5%91%C3%BAt_(Magyarorsz%C3%A1g)
https://bicserd.hu/index.php/hu/bicseri-kozos-onkormanyzati-hivatal
https://hu.wikipedia.org/wiki/K%C3%B6zs%C3%A9g

Pécst6l mintegy 18 kilométerre nyugatra fekszik, a Mecsek délnyugati labainal. A falu északi
teriiletén erd6vel csatlakozik a Nyugat-Mecsek vonulataihoz. A szomszédos telepiilések: kelet
fel6l Bakonya, délkelet felol Bicsérd, délnyugat feldl Szentlérine, északnyugat feldl
pedig Biikkosd talalhato. Gépkocsival konnyen megkozelithetd, hiszen a Pécset Szigetvarral
0sszekotd 6-os  fout athalad a kozség kozigazgatdsi hatdrai  kozott, lakott teriiletei
vonatkozasdban azonban zsaktelepiilésnek tekinthetd. Pécs ¢és Boda kozott rendszeres
autobuszjarat kozlekedik. Népesség szdma kb. 500 f6. Iskola, 6voda, hadzi orvosi szolgélat, a
szomszédos telepiilésen, Bicsérden mikodik. Az intézmények hdarom telepiilés kozos
tulajdonaban vannak. Boda a jelenlegi torvényi szabdlyozds szerint, teriiletfejlesztésileg a
Szentldrinci tobbcélt tarsuldshoz tartozik. Napkozbeni gyermekellatds 0 és 3 év kozotti
gyermeke részére kozvetleniil nem megoldott a telepiilésen., ezért is kotott feladatellatasi
szerzOdést a Pécsi Tobbcéli Agglomeracios Tarsulassal és csatlakozott a Bicsérdi
Szézszorszép Csaladi Bolcs6déhez. A kisgyermekes sziilok szamara, igy elérhetd

tavolsagban, konnyen biztositani tudjak bolcsédés kort gyermekeik napkozbeni ellatasat.
20k kozség

Pécstdl délnyugatra, Szentlérinctdl délkeletre helyezkedik
el, Bicsérd és Aranyosgadany kozott, a Pécsi-viz mellett. Az orszag tavolabbi részei feldl csak
Bicsérden keresztiil érhetd el. Népesség szama kb. 250 6. Iskola, 6voda, hazi orvosi
szolgalat, a szomszédos telepiilésen, Bicsérden mitkddik. Az intézmények harom telepiilés
k6zos tulajdonaban vannak. Zok a jelenlegi torvényi szabalyozas szerint, teriiletfejlesztésileg
a Szentldrinci tobbcélll tarsulashoz tartozik. Napkozbeni gyermekellatds 0 és 3 év kozotti
gyermeke részére kozvetleniil nem megoldott a telepiilésen., ezért is kotott feladatellatasi
szerzOdést a Pécsi Tobbcélu Agglomeracios Téarsuldssal ¢€s csatlakozott a Bicsérdi
Szézszorszép Csaladi Bolcs6déhez. A kisgyermekes sziilok szamara, igy elérhetd

tavolsadgban, konnyen biztositani tudjak bolcsédés koru gyermekeik napkodzbeni ellatasat.

2.1 Az ellatandé célcsoporthoz:

A Szazszorszép Csaladi Bolcsdde a miikodési engedélye alapjan maximum 8 f6t, 20 hetestdl -

3 éves koru gyermekeket 14t el.

20 hetes-1 éves korig jellemz6 az 1jsziilott kori reflexek, tanulas és szocializacio kezdete.
Kezd kialakulni az utdnzas, a cselekvés ¢és a fejlédés alapjan, szenzomotoros

tapasztalatszerzéssel. Az anydhoz fiz6d6 kotddés fontos, ekkor még teljesen mdsokra van


https://hu.wikipedia.org/wiki/P%C3%A9cs
https://hu.wikipedia.org/wiki/Mecsek
https://hu.wikipedia.org/wiki/Bakonya
https://hu.wikipedia.org/wiki/Bics%C3%A9rd
https://hu.wikipedia.org/wiki/Szentl%C5%91rinc
https://hu.wikipedia.org/wiki/B%C3%BCkk%C3%B6sd
https://hu.wikipedia.org/wiki/6-os_f%C5%91%C3%BAt_(Magyarorsz%C3%A1g)
https://hu.wikipedia.org/wiki/Zs%C3%A1ktelep%C3%BCl%C3%A9s
https://hu.wikipedia.org/wiki/K%C3%B6zs%C3%A9g
https://hu.wikipedia.org/wiki/P%C3%A9cs
https://hu.wikipedia.org/wiki/Szentl%C5%91rinc
https://hu.wikipedia.org/wiki/Bics%C3%A9rd
https://hu.wikipedia.org/wiki/Aranyosgad%C3%A1ny
https://hu.wikipedia.org/wiki/P%C3%A9csi-v%C3%ADz

utalva, alapvetd igényeit ki kell elégiteni- késobb személyiségproblémak alakulhatnak ki

ennek hidnya miatt. FO feladat a bizalom kialakitasa

1-2 éves kor kozotti gyermekek fejlettségi szintje elég kiillonbozd: van, aki jar, van, aki még
csak probalkozik, de tobbségiik mar minden érzékszervét hasznalja (latas, hallas, érzékelés,
izlelés, tapintas) ezért nagyon fontos az inger gazdag kornyezet. Ebben az iddszakban mar
kezdik magukat iranyitani, de mivel az idegpalyak még nem elég fejlettek, mozgasuk

0sztonos, nem koordinalt, igy hamar elesnek, levernek targyakat, belegabalyodnak dolgokba.

Mozgasigényiik nagy, a finom motorikus fejlédés egy késébbi életszakaszra tehetd ezért nagy
teret kell engedni a jatéknak és a tanulasnak. Jellemzden minden érdekli 6ket, de a folyamatos
koncentralas és figyelem, Osszpontositds még korai elvaras, ezért olyan jatékokkal kell
lefoglalni 6ket, melyek sok kiils6- belsé tapasztalatot adnak, de nem hossza id6n at tartbak és
lehetdleg mozgéssal, énekkel, zenével kisért jatékos felfedezések legyenek. Az 1-2 év kozotti
gyermek fejlodése 4 sikon mozog. A mozgds tokéletesedése, a beszéd kialakuldsa, a

gondolkodas fejlédése és az érzelmi €letének gazdagodasa.

Eszkozeik lehetnek: milanyag tanyér, (csérds) pohar, kanal és barmilyen targy (héaztartasi
eszkozok Pl flakonok, dobozok, ruhacsipeszek, szaraz/nedves torlokendd, stb.) valhat

eszk0zz¢ a tanulas és a fejlodés utjan, ami kelléen biztonsagos és fokozhatja a kreativitasukat.

Jatékai lehetnek: mesekonyvek, labda, lufi, épitdkockak, homokozdk, mozgast segitd jatékok

(babakocsi, hinta).

Butorai: kisagy (lehet még a racsos, de mindenképp leesés gatlos vagy fektetd), etetészék, Kis

sz€k, kis asztal, polcos szekrény.

2-3 éves koru gyermekek esetében a szocializaldédas igénye mar felmeriilhet. Sokan szeretik a

hasonl6 koru jatszotarsakat, bar nem ritka, hogy az idésebbek fel¢ is orientalédnak.

Mozgasigénylik még mindig nagy, de mdar jobban lekdthetok logikai, finom motorikus
mozgast is igényl6 feladatokkal. Ekkorra mar stabilan jarnak, futnak ( inkabb mar a megallas
okozhat gondot), de a dackorszak bekoszontével az onfegyelmiik ,.elhalvanyodik™, szinte
szandékosan 16knek le dolgokat példaul a polcrol, vagy amit eddig meg tudtak csinalni, most
mar ,,csak azért sem”. Az alkotokészségiik bamulatosan fejlodik, gondolkodésbeli fejlodéstik

latvanyossa valik, beszédiik letisztul.



Szivesen hallgatnak zenét, tancolnak, tornaznak, festenek, rajzolnak, gyurmaznak, a
szerepjaték alapjait néhany allaton keresztiil elsajatitjak. (Mit mond a kutyus? Mit eszik a
cica? Hogy ugral a béka? ) Ekkorra mar ismerik az emberi testrészeket, érdeklédve figyelik a
természetet, tobbé-kevésbé onalloan étkeznek kanallal, poharbol isznak €s ez a korszak lehet a
pelenkarol a bilire vagy a —sziikitovel ellatott- WC-re attérés legmegfelelobb iddszaka. Talan
mar probalkozik az 6nallo oltozéssel, vetkdzéssel és a finom motorikus mozdulatsorok is

¢lményt nyujthatnak nekik.

Eszkozeik: tanyér, pohar, kanal, villa, eszkoz/jaték: gyurma, rajzeszkozok, ,,gyerek biztos

,,0l10, bicikli, motor, labda, homokozo6s jatékok, stb.

Jatékaik: mesekonyv (mar vékonyabb lap), fa jatékok, puzzle, memoria jaték, babok, erdsebb
hanghatast jatékok (szirénazo autd, sirdés babak, dobok, hangszerek), tigyességi jatékok
(toronyépitdk, Osszerakok), nagyobb fiizhetd golyodk, alakzatokhoz kapcsolddo, felismerd
Hhelyre illesztés™ jatékok, stb.

Butoraik: stabil székek, asztalkak, fekteték, szivacsok, polcos esetleg fiokos (baleset

veszélyeket lehetdleg kiiktatni), ,,beledobalos” jatéktarolok (hogy a rendrakas élmény legyen).

A Szazszorszép Csaladi Bolcsdde mindazon sziiloknek kivan szolgaltatdst nyujtani, akik

kiscsoportos ellatast igényelnek, és csaladias kdrnyezetben szeretnék tudni gyermekiiket.

3. A szolgaltatas célja, feladatai, alapelvei:

Szolgaltatas célja: a gyerekek sokoldalu, harmonikus fejlddésének elOsegitése csaladias,
dertis légkorben, fizikai és érzelmi biztonsag megteremtésével, szeretettel, elfogadéssal, a
gyermek képességeinek figyelembevételével. Szeretetteljes odafordulassal segitjiik, hogy a
gyermekek életkoruknak megfelelden ismerjék meg sajat értékeiket, a koriilottik ¢élo
,vilagot”. Biztositjuk a feltételeit annak, ami €letiik e szakaszaban a legfontosabb: békés,
nyugodt, elmélyiilt jatékot, az egyiittjatszas lehetdségét gyermekekkel, felndttel egyarant.
Nevel6i munkank sordn fontosnak tartjuk a csalddokkal vald egyiittmiikddést, kolcsonos
bizalmon alapuld korrekt partneri viszony kialakitasat sziild és gondozd kozott. Toreksziink
arra, hogy szakmai munkank szinvonala folyamatosan emelkedjen. Magatartasunkban az

elfogadas, tolerancia dominal. Szakértelmiink segitségével a gyermekek mindennapjait szines,



fejleszté hatasu jatéktevékenységgel toltjik ki, ezzel megalapozzuk a gyermekben a

megfeleld szocializaciot és az egészséges ¢letmodra - és kornyezeti nevelést.

A feladatai: Feladatnak tekintjiik, hogy a gyermekek fejlodéséhez sziikséges biztonsagos,
gyermekbarat, hangulatos és esztétikus kornyezetet megteremtsiik. Nevelési programjaink
valtozatosak, melyek mindig a jatéktevékenységhez az évszakokra lebontva kapcsolddnak.
Meleg szeretetteljes odafordulassal a gyermek életkori- €s egyéni sajatossagait, fejletségét,
pillanatnyi fizikai, testi és pszichés allapotat figyelembe véve segiti a gyermek fejlodését. A
testi-lelki harmoénia kialakulasat és annak megdrzését segiti a Napirend. ( Ezen beliil: étkezés,
mosakodas, oOltozkodés, alvés, szobatisztasagra nevelés, pihenés, levegdztetés, mozgas)
Feladatunk: - érzelmi fejlodés ¢és szocializacid segitése, kommunikativ képességek
fejlodésének elosegitése, megismerési folyamatok, érdeklodés fenntartdsa, ismeretnyujtas,
tapasztalatok és ¢lmények feldolgozasa, gyermekek életkoranak, érdeklodésének megfeleld
tevékenységek lehetdségének biztositdsa, kozos tevékenységek sordn, élmények, viselkedési
¢s helyzetmegoldasi mintak nyujtasa, onallosagra nevelés, kreativitds tdmogatdsa, onkifejezés

lehetdsége.

F6 feladataink: Védd a természetet, 6vd az egészséged!” A kornyezeti nevelés, egészséges
¢letmodra nevelés: A nevelésiink sordn kornyezettudatos és az egészséges életmod iranti
igény kialakitasara toreksziink. A természet €s a kornyezet szeretetére és védelmére, a
hagyomanyok &polasara neveljiik a gyerekeket. A kornyezetre figyeld, egészségét Ovo
magatartds megalapozasat és fejlesztését a gyerekek életkori sajatossagait figyelembevevd
programokkal kivanjuk el6segiteni. Mindezekhez az évszakok és jeles z6ld napokhoz igazitva
tervezziik. A kozvetlen, élmények tapasztalasok érzelmeket valtanak ki a gyermekekbdl és

ezeket tAmogatva, erdsitve nevelhetjiik 6ket az allatok, szeretetére, védelmére.

A gyerekeknek lehetdségilk van, hogy sok iddét toltsenek a szabadban, ahol
tapasztalatokat szerezhetnek a rét novényvilagabol, allatvilagarol, sét megfigyelhetik a
természet valtozasait. Lehetdséglik van a kiilonboz6 betakaritd gépek (traktor, kombéjn stb.)
megszemlélésére €s a foldnek az elvetéstdl a betakaritds folyamatanak megismerésére €s a
kiilonb6z6 természet anyagainak tapasztaldsa (fold, fii, széna stb.) Fdleg a fiuk jatékaban
vehetd észre a gépekhez vald vonzddds és jatszva sajatitjadk el a gépek megfeleld

munkavégzését, fajtait.

A sétalasok soran az oOnfeledt jatékon til jo alkalmat kindlunk a természet valtozasainak

megfigyelésére. Egész évben gyujtogetjiik a terméseket, virdgokat, amit a természet nyujt



szamunkra és ezt felhaszndlva  kiilonboz6d  kreativ  alkotasokat — készitiink,

kiilonbozo technikakkal.

Minden megfigyelés, ami felkeltette az érdeklddésiiket hasznos ismeretek mellett érzelmileg
is gazdagitja Oket. Nem véletlen az sem, hogy a legkisebb kortdl ajanlott leporellok, kis

mesekonyvek, mondokas,- verses gylijtemények, kifestok- szinezok, mesealakjai is

elsésorban allatokhoz kapcsolddik, allatokrol szol (6zikékrdl, a mokusrél, a nyuszirol).

Ezért toreksziink arra, hogy allatokrdl vald ismereteiket csoportositjuk, mint a haziallatok, és
kicsinyeik, a vadon ¢l10, szarazfoldi, vizben €16, ragadozé allatokat. Ezekrdl szamos konyvet,
képet, nézlink meg egyiitt. Sokszor énekeliink, verset ismeriink meg kiilonféle allatokrol, a
mesékben is megjelenik: az okos nyul”’a” ravasz roka”, hazat épitd kismalac stb. A nagyobbak

nagyon szeretnek belebujni a mesék szerepldibe, amit kdzosen el is jatszunk.
A legfontosabb, hogy megismerjék, megszeressék és védjék a gyerekek az allatokat, alakuljon
ki benniik majd a felelosség érzése irantuk, képessé valjanak vigyazni rajuk csakigy, mint a

természet alkotta minden teremtményre, amelyek veliink egytitt élnek ezen a foldon!

Az alapelvek tekintetében a kovetkezd, - a Bolcsddei nevelés-gondozds Orszagos

Alapprogramjaban maghatarozott alapelveket vessziik figyelembe:

A csalad rendszerelméletit megkozelitése

A csalad rendszerszemléletli megkozelitése értelmében a bdlcsédei nevelésben elsédleges
szempont szamunkra a csalad miikodésének megismerése, megértése. Ennek 1ényege, hogy
olyan komplex latasmodot alkalmazunk, amely nem csak a kisgyermeket, hanem a csaladot is
kiindulopontnak tekintjiik. Az interakcids mintakat a kisgyermek visszatiikrozi, ezaltal képet
kaphatunk a csaldd erdsségeirdl ¢és gyengeségeirdl. Az erdsségek hangstulyozéasa altal

hozzajarulhatunk a csaldd életmindségének javitasahoz.

A koragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa

Szem el6tt tartjuk a kisgyermek sajatos sziikségleteinek meghatarozasat €s figyelembevételét.

A bolesddei ellatast nyajtd intézmény, szolgaltatd funkcidjat tekintve alkalmas szintér a
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koragyermekkori intervencié szemléletének alkalmazasara. Ennek értelmében mi, mint
kisgyermeknevelok feladatunknak tartjuk, hogy az esetlegesen felmeriild fejlédés béli

lemaradasokat, megtorpanasokat felismerjiik és jelezziik.

A csaladi nevelés elsodleges tisztelete

A kisgyermek nevelése a csalad joga €s kotelessége. A csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait
¢s szokasait tiszteletben tartva és azokat erdsitve vesziink részt a gyermekek nevelésében.
Mindezek értelmében lehetdvé tessziik a sziil6k szdmara a tevékeny, kiilonbozd szinteken és
moédokon megvalosuld  bekapcsolodast a bolesddei életébe. Kiilonbozé programokat

folyamatosan felajanlunk a sziil6k szamara, igény szerint megszervezziik.

A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, massal nem helyettesithetd individuum, egyéni
sziikségletekkel rendelkezd, fejlodd személyiség. Kiilonleges védelem, banasmad illeti meg.

A bolesédei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatdsdra, a személyes, a
szocialis €s a kognitiv kompetenciak fejlodésének segitésére iranyul az alapvetd gyermeki
jogok tiszteletben tartasaval. Figyelmet kell forditani az etnikai, kulturdlis, vallasi, nyelvi,

nemi, valamint fizikai és mentalis képességbeli kiillonbozdségek iranti tolerancia kialakitasara.

A kisgyermeknevel6 személyiségének meghatarozo szerepe

A bolcsddei nevelésben a korosztaly életkori sajatossagaibol addddéan meghatarozd a
kisgyermekneveld szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre és a csaladra. A
feladatok szinvonalas megvaldsitasara megfelelé szakmai kompetenciaval és identitassal,
kelld onismerettel, magas szint(i tarsas készségekkel bird szakember képes. Ebbdl adodoan a
kisgyermekneveld felelds a szakmai tuddsa szinten tartdsaért, gyarapitasaért, szakmai

kompetenciai fejlesztéséért.

A biztonsag és a stabilitas megteremtése
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A kisgyermek egyéni igényeitdl fiiggd bolcsddei ellatast nyajtd intézménybe, szolgaltatbhoz
torténd beszoktatdsra, adaptacios iddszakra ugy tekintiink, mint a kisgyermek elveszett
biztonsaganak ujrateremtésére.

A kisgyermek személyi €s targyi kornyezetének allandosaga (csoport- és helyallanddsag)
noveli az érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a tajékozddashoz, a jo szokasok kialakulasahoz.
A napirend folyamatossdgabol, az egyes mozzanatok egymasra épiilésébol fakado
ismétlodések tajékozodasi lehetdséget, stabilitast, kiszamithatosagot eredményeznek a napi
események sordban, ndvelik a gyermek biztonsagérzetét.

A biztonsdg nyujtadsa természetszeriileg magaban foglalja a fizikai és a pszichikai erdszak

minden formajatol valo védelmet is.

Fokozatossag megvaldsitasa

A fokozatossagnak a bolcsddei nevelés minden teriiletét érintd barmely valtozas esetén
érvényesiilnie kell. A kisgyermek 10 helyzetekhez valdo fokozatos hozzaszoktatdsa segiti
alkalmazkodasat, a valtozasok elfogadasat, az j dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok

kialakulasat.

Egyéni banasmadd érvényesitése

A kisgyermek fejlddéséhez alapvetd feltétel a kisgyermekneveld elfogadd, empatikus, hiteles
neveldi magatartasa. A bolcsddei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontan
érésének, egyéni fejlddésének iitemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat,
kompetenciajat, nemzetiségi/etnikai, kulturalis és vallasi hovatartozasat. A fejlodés tlitemét
mindig magdhoz a gyermekhez viszonyitva kell megitélni. Minden 1) fejléddési allomasnak
kiindulopontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a bdlcsddei ellatast nyujté intézménybe,
szolgaltatohoz jaro kisgyermekek mindegyike egyéni sziikségleteihez igazodd mértékben

részesiiljon érzelmi biztonsagot nyujté gondoskodasban és tamogatashan.

Gondozasi helyzetek kiemelt jelentosége

A gondozési helyzetek a kisgyermekneveld és a kisgyermek interakciojanak bensdséges,

intim helyzetei.
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A gondozasi helyzetek megvaldsuldsa soran a nevelésnek és a gondozasnak elvalaszthatatlan
egységet kell alkotnia. A gondozds minden helyzetében nevelés folyik, a nevelés helyzetei,
lehetdségei nem korlatozédhatnak a gondozasi helyzetekre. A fiziologias sziikségletek
kielégitése megteremti a magasabb rendli sziikségletek kielégitésének feltételeit. A
professzionalis gondozas, hozzajarul a személyes kapcsolatok, pozitiv alakulasahoz és a

nevelési feladatok megvalosuldsanak egyik kiemelt szintere.

A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa

A korai életévekben alapozdédnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetencidk, ezért
tamogatasuk kiemelt jelent6séggel bir a bolcsddei nevelésben. Biztositani kell annak a
lehetdségét, hogy a kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken és egyéb tevékenységeken
keresztiil ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, atélhesse a spontan tanulas
oromét, meger6sodjon benne a vildg megismerésének vagya. Kivancsisdganak fenntartasaval,
pozitiv visszajelzések biztositasaval segiteni kell 6nalldé kezdeményezéseit, megteremtve ez

altal az egész €leten at tartd tanulds igényének, folyamatanak biztos alapjait.

A Csaladi Bolesddénk a természetes igényeket figyelembe véve biztonsagos, csaladbarat
Csaladi Bolesodét kivan miikodtetni. Amelyben az ellatds Osszhangban van a gyermekek
sziikségleteivel, és a sziilok elvarasaival. A kellemes csaladias 1égkor, a gyermekekkel valo

személyes banasmod segit kialakitani a sziildkkel val6 bizalmi viszonyt.

A gyerekeknek olyan kornyezetet biztositunk, amelyben 6nallo tevékenységekkel megismerik
a korilottik 1évé vilagot. Meg tanulnak alkalmazkodni, megismerik €s elismerik egymas
értékeit. Odafigyeliink, hogy egészségesen ¢ljenek, szeressék és védjék a természetet,

szeressé€k a zenét, a meséket és a dalokat.

Fontos, hogy a gyerekek kozosségbe keriiljenek, de nagyon fontos, hogy a sziil6tol valod
elvalas fokozatossagra épiilve torténjen. A Csaladi Bolcsdde esetében a kis 1étszam lehetdvé
teszi, hogy minden gyermekre jusson elegendd id6. Van mod az egyénre szabott
odafigyelésre, kiilonleges banasmodra. Ebben a csaladias 1égkorben a gyermekek jobban érzik
magukat, az elszakadas konnyebb és a sziild is nyugodtabban hagyja a Csaladi Bolcsddében

gyermekét.

A Csaladi Bolcsdde feladatai kozott szerepel az egészséges nevelés, ezért sok, mozgéasos

tevékenységet végziink a gyermekekkel. Amennyiben az idéjaras engedi, kimegyiink a
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levegbre labdazni, kismotorral motorozni, szaladgalni, de kirandulasokat, sétakat, is

szervezink szamukra.

Kézmiives napokat is tartunk, ahol felhivjuk a gyermekek figyelmét a lehetséges alkotd
tevékenységek végzésére, ha kedviik tartja, de tligyeliink arra, hogy az 6nallo jatékba ne

zavarjuk meg 6ket. Alkoto tevékenységek k6zott szerepel a gyurmazas, a festés, a rajzolas.

A hangszerek hasznalata vagy a kozos énekelés minden nap élményekkel gazdagitja a
gyerekeket. Szivesen tancolnak, és a korjatékokban is szivesen vesznek részt. A minden napi
mese elengedhetetleniil fontos szamukra. Szeretnek mesekonyveket nézegetni és kérik

napkdzben is a meseolvasast. A délutani alvas el6tt mindig mesével kivanunk jo pihenést.

Egyiittmiikodés a szolgaltatason beliil és a tagabb kornyezettel:

- A sziilokkel valo jo egylittmiikddés alapja annak, hogy az altalunk ellatott gyermekek
a Csaladi Bolcsdédénkben jol és biztonsagban érezzék magukat. A sziilé a gyermek életében az
elsddleges neveld szerepet betdltd személy, mi ezt kiegészitjilk és a sziildvel szorosan

egylttmiikddve segitjiik oket, tiszteletben tartva a sziild elvarasat, nevelési modszereit.

- Erdekképviseleti forumot miikodtetiink, amelyben a sziilék képviseltetik magukat,
sziiloértekezletet szerveziink, ahol t4jékoztatjuk a sziiloket a Csalddi Bolcsédét érintd
lényeges kérdésekrol, esetleges valtozasokrol. A mindennapos személyes kapcsolat soran
tajékoztatjuk 6ket a gyermekeik fejlddésérdl, a napi torténésekrdl. Zart Facebook csoportot
hoztunk létre, melyben szintén minden fontos informaciét megtaldlnak a sziilék, és napi

tevékenységeinket fényképekkel is bemutatjuk, hogy ez altal is beldssanak a csoport életébe.

- Fenntartonk a Pécsi Tobbcélu Agglomeracidés Tarsulds a kapcsolattartds modja

személyesen, telefonon, illetve e-mail-en keresztiil, valosul meg.

- Miikodtetdnk a Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi €s Gyermekjoléti
Alapellatasi Kozpont és Csaladi Bolcséde Halozata. Az intézmény vezetdjével rendszeresen
talalkozunk személyesen, a flottas telefonrendszernek koszonhetden ingyenesen tudunk
konzultalni barmilyen esetben. Munkaértekezleteket rendszeresen tart az intézményvezetd,
ahol tajékoztat benniinket az intézményt érintd kérdésekrdl, jogszabaly-valtozasokrol,

koltségvetési helyzetrol.

- Csaladi Bolcsdde koordinatorunkkal mindennapos kapcsolatban allunk (személyes,

telefonos, elektronikus). A koordinator vezetésével havonta egy alkalommal esetmegbeszélon
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vesziink részt, ilyenkor talalkozunk a haldzathoz tart6z6 tobbi Csaladi Bolcsddében dolgozo
munkatarssal. Itt nyilik lehetéség arra, hogy a munkank sordn felmeriild szakmai kérdéseket
megyvitassuk, meghallgassunk mas Csaladi Bolcs6dékben dolgozé munkatarsakat, a pozitiv-
negativ problémamegoldasokat atbeszéljiik. A koordinator altal tematikusan Osszeallitott
belsé képzés soran eddigi ismereteinket felelevenitjiik, illetve 10j szakmai ismereteket

szerzink.

- Halozatunk allando helyetteseivel, akik szabad napjaikon ellatogatnak hozzank, hogy
megismerjék a bolcsédénkbe jaro gyerekeket. A gyermekekkel kapcsolatos fobb

informaciokat folyamatosan megosszuk veliik, hogy a helyettesités zokkendmentes legyen.

- Rendszeres kapcsolatot tartunk a helyi gyermekorvossal €s a védéndvel, konzultalunk
a virusos, jarvanyos idészakokban. A védénd egyike azon személyeknek, akik altal a Csaladi

Bolcsddénk megismertetésre kertil a helyi kozosség kisgyermekes csaladjainak korében.

- Kapcsolatot tartunk a helyi Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsaval, jelzése alapjan

féréhelyet probalunk biztositani a hatranyos helyzetben 1évé gyermekek szamara.
Sziikség esetén felvessziik a kapcsolatot a kiilsé szakemberekkel pl.:(logopédus stb.)

A Csaladi Bolcséde volt modszertanaval /MACSKE Napkozbeni Gyermekellatast Nyujto

Szolgaltatok Orszagos Egyesiiletével/ folyamatos a kapcsolatunk.

- Minden esetben {ligyeliink arra, hogy a sziild tudomasa nélkiil nem kérhetiink
informéciot a gyermekrdl. Ezek az egyiittmiikddések elsd sorban a szolgéltatas hatékonyabba
tételét, illetve a sziildsegitd szolgaltatasok céljat szolgalhatjak, kiemelt figyelmet forditva a

Gyvt. 17. § - ban meghatarozott jelzérendszeri feladatok megvaldsitasara.

- Csaladi Bolcsddénk jo kapcsolatot apol a helyi 6vodaval, amely altal zokkendmentes

atmenetet tudunk biztositani a gyermekek szdmara az 6vodaba menetelkor.

4. Személyi feltételek:
Két nyolc oras kollega nyujtja a szolgaltatast nyolc gyermek szamara.
A Csaladi Bolcséde, szolgaltatast nyujtd személye, Hodosi — Kotyan Agnes, Bicsérdi lakos.

Kisgyermekgondozo-neveldi képesitéssel rendelkezik, azonositoja 074255, 2009. 06. 04.
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Munkaideje napi 8 éra. Edesanyaként is sok tapasztalatot szerzett a gyermekekkel vald
gondoskodas teriiletén. Kreativitdsaval fejleszti a gyerekek kéziigyességét, szépérzékét, ezzel
teszi vidamma a bolcsdde kornyezetét. Fontos szdmara a gyermekek kiegyensulyozottsagra €s
magabiztossagra valo nevelése. Ehhez elengedhetetlen az allandd napirend kialakitasa €s a

szeretetteljes 1égkdr megteremtése.

A Csaladi Bolcsdde, masik szolgaltatast nyujtd személye, Pécsett ¢él. Kisgyermekgondozo-
nevel6i képesitése folyamatban van. Munkaideje napi 8 ora. Elkotelezett és tudasa legjavat
nyUjtja, hogy a gyerekek ellatasa a legmagasabb szinten torténjen. Egylittmiikodo készsége és
alkalmazkodasi képessége nagyon fejlett, ennek koszonhetden munkatdrsdval konnyen

megteremtik azt a bizalmi 1égkort, amely eldsegiti a gyermekek egészséges fejlodését.

Fabosné Szorg Petra, a PKSZAK Csaladi Bolcsdéde héalozatanak allando helyettese 2023
majusa Ota. Végzettsége: érettségi, pedagogiai és csalddsegitd —munkatars és
kisgyermekneveld, Csaladi napkozi tanusitvanyaval rendelkezik, amely végzésének idépontja:
2014. november 15. Képesitése megszerzése utan 6voddban és a gyermekvédelemben
dolgozott. Munkéjat halézatunkon beliil a Kicsi-kék Csaladi Bolcsédében 2018 juniusaba
kezdte meg. Férjével harom gyermeket nevelnek. Személyiségének, folyamatos dnképzésének
¢s tajekozottsaganak koszonhetden kisgyermekneveldi feladatait magas szinti kompetencidk
mentén, feleldsséggel latja el. Korszerli jaték-modszertani ismeretekkel és kivalo,
folyamatosan megujuld anyanyelvi — gyermekirodalom —és ének-zeneitudassal rendelkezik.
Dertis, nyugodt és tiirelmes, alkalmazkodo természete segiti ahhoz, hogy munkajaban érzelmi
melegséget, érdeklddést, hatarozottsagot és biztonsdgot nyljtdé gondoskodast — nevelést
biztositson a rabizott, k6zosségben nevelt gyermekek érdekeit figyelembe véve. Partneri
kapcsolataiban egyiittmiikodés, problémaérzékenység, segitd attitiid és etikus magatartas

jellemzi.

Halozatunk masik allando helyettese Vida Eva, iskolai végzettsége: érettségi, porcelanfestd,
Csaladi Napkozit miikodtetd tantsitvany (2012.12.15. Oktatési, Egészségiigyi és Gazdasagi
Bt,). Két nagykoru gyermek édesanyja. Kreativitds meghatarozo szdmara, a mindennapokat ez
meghatarozza, akar kézmiiveskedés, mozgas, éneklés, mondokazés teriiletén. Elkotelezett,
tudasanak legjavat adja, hogy a gyerekek ellatasa a legmagasabb szinten torténjen. Lelkes
természetbarat ennek szeretetét igyekszik atadni a gyerekeknek. Lételeme a mozgas és ezt a

gyerekeknél 1is mozgasos jatékokkal, réten wvaldo Onfeledt szaladgaldssal igyekszik
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megvalositani. Nagyon szereti a meséket, a babokat, az énekeket, tigy gondolja, €z nem

hidnyozhat a gyerekek mindennapjaibdl sem!

5. Targyi feltételek

Bicsérd f6 utcajan, a helyi 6vodan beliil kapott helyet a Szazszorszép Csaladi Bolcsdde.

Autoval, tomegkozlekedéssel jol megkdzelithetd, a buszmegallotol par percre helyezkedik el.

A Szazszorszép Csalddi Bolcsdde kornyezetének kialakitdsanal az elsédleges szempont a
biztonsag. Szolgaltatasunk magas szintii ellatast biztosit a gyermekek szdmara, melynek része
a szakmailag jol megvalasztott jatékeszkozok, technikai felszerelések, amelyek mind
programunk megvaldsitasat szolgaljadk. A belsd berendezés a gyermekek méretének,
sziikségleteinek megfeleld, konnyen tisztantarthato, esztétikus, biztonsagos lekerekitett

butorok, polcok, amik megfeleléen rogzitve vannak.

A zérhatd, biztonsagi retesszel ellatott kapun bejove jobbra tartva megérkeziink egy U alakt
¢épiilethez, ami mozgaskorlatozott bejarattal is rendelkezik. Az épiiletbe 1épve egy elétérbe
Iéplink, ahol az 6voda 61t6z6je kapott helyet. A gyermekek szamara kialakitott 6lt6z6ben, a
gyermekek korosztalyahoz igazodo fogasok és a padok helyezkednek el. Az elétérbol nyilik
balra egy kisebb iroda, ami a csaladi bolcs6dés kollégak szamara lett biztositva. Balra
haladva hossza folyoso talalhato, aminek a végében a talalokonyha talalhato. A folyosorol
jobbra nyilik egy o6vodai csoportszoba, tovabb haladva talalhato a Csaladi Bolcs6dei
csoportszoba (kb.40nm). A folyos6 bal oldalan a mosdohelyiségek és beépitett szekrények
kaptak helyet, amik tarolé funkciot toltenek be. A folyosoérol balra tudunk kanyarodni, ahol a
Csaladi Bolcséde 61t6z6je kapott helyet és onnan nyilik jobbra a masik évodai csoportszoba,

balra pedig az 6vodavezet6 irodaja, illetve mellette a mosokonyha helyisége.

A gyermekek levegdztetését az épiilet mogott talalhatd elkeritett, nyugodt, fiives teriileten,
illetve betonos részen oldjuk meg. A korosztalynak (20 hetes-3 éves) megfeleld mobil
jatékok: motorok, labdak, homokozo6 (4nm), talicska, stb. taldlhatok. A jatékok tarolasat az
épilethez tartozo taroloban oldjuk meg. A homokozodt rendszeresen letakarjuk, felassuk, és

félévente cseréljiik.

Oltozé: 6ltozési funkciot tolt be, cstiszasmentes hideg burkolat, jelekkel ellatott elészobafal,
fogasok talalhatoak a gyermekek kabatjai, cipdi szdmara. A kicsik szdmara alacsony tilopad

segiti az 01tozkodést.
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Csoport szoba: Meleg burkolat, polcos szekrények, szOnyeg, boséges jatékkészlet, asztalok,
sz€kek talalhatdak a helységben, ami a gyermekek életkordhoz igazodnak. Sajat kézzel festett
dekoracioval szinesitjiik a szobakat, hogy a gyermekek minél jobban érezzék itt magukat. A
padl6 konnyen tisztithatd, fertotlenithetd, a lemoshatdo jatékokat hetente, fert6zo
betegségeknél naponta tisztitjuk. Vannak csendes ¢és aktiv jatszdsra, nagymozgasos
tevékenységre alkalmas teriiletek is. A berendezések, eszkozok a pihenést is szolgaljak
(,,puha” teriiletek, jatszoparnak, matrac, kucko). CsecsemOkori gyermek esetén elkeritett

szobasarok all rendelkezésre.

Olyan jatékokkal igyekeztiink megtdlteni a polcokat, melyeknek szine, alakja és mindsége
felkelti a gyerekek figyelmét. Ugy allitottuk Ossze a jatékok kinalatat, hogy tobb fajta
tevékenységre is alkalmasak legyenek. Fontos szempont volt még a csoport életkori és nemek

szerinti osszetétele.

Alapjatékok: babak, allatfigurdk, labdadk, mesekonyvek, monddkas és verseskonyvek,

mozgasfejlesztd jatékok (domper, autd), kéziigyességet fejleszto jatékok,
CsecsemO korosztaly jatékai: csorgok, karikak, kockak, képeskonyvek

Tipegd korosztaly jatékai: autdk, kiilonbozdé konyvek, konstrudlod jatekok, épitdé kockak,

Montessori torony

Ovodas koruak jatékai: szerepjatékok (pl.: szerszam és f6zGsarok, orvosi taska, babaruhdk),
finommozgast fejlesztd jatékok (mozaik, gyongy), emlékezetet, gondolkodast fejlesztd

jatékok (kirakok, domino, stb.)

Alkoté jatékok: gyurma, festékek, ceruzak, zsirkrétdk, kiilonbozé papirok, nagyobb

gyerekeknek olld, ragaszto

A jatékok taroladsa, funkcid szerint (manipuldcio, konstrudlds, utanzds, nagymozgas,
szerepjaték stb...) torténik. A jatékok —a gyermekek szdmadra jol lathatd és elérhetd helyen

vannak. Az alkoto6 tevékenység kellékeinél a lathatoésag szempontjait vettiik figyelembe.

A kisebb gyerekeknél a pihenést, alvast jarokaban, a nagyobbak szdmara az eldirasoknak
megfeleld mlianyag kis 4gyakon oldjuk meg. Az dgyhuzatokat kéthetente adjuk haza mosasra.

A padl6 konnyen tisztithato, fertétlenitheto.
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Vizesblokk: csuszasmentes keramia padlolap burkolat, 1 fali pelenkazo6, ami a mosdat6 kadnal
lett elhelyezve, 1 tikkr6s mosdo, 1 WC, polc talalhatd, amiben a fogmosoé poharak, fogkrémek

és jelekkel ellatott elérhetd torolkozo tartd talalhatod, ami a gyermekek méreteihez illeszkedik.

Minden gyermek kiilon torolkozovel, féstivel rendelkezik, a torolkdzo cseréjét hetente egyszer
szllok segitségével oldjuk meg. Személyes eszkozeiket a gyermekek elérhetd, allando jellel

ellatva onalldan tudjak hasznalni.

Télalo konyha: cstszdsmentes keramia padlolap burkolat, konyhai szekrény, mikrohulldmu
siitd, hité talalhatdo. A konyhat eldkészitésre, melegitésre, mosogatisra, az edények
szaritasara, tdroldsara haszndljuk. Kiilon csepegtetd talcat, szekrényt haszndlunk a

tanyéroknak, poharaknak.

6. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatisok formai,

kore, rendszeressége, a gondozasi, nevelési, fejlesztési feladatok

A bolcsddei nevelés feladatai:
- A csaladok tamogatésa
- Egészségvédelem, az egészséges ¢letmod megalapozasa
- Az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztése
- A megismerési folyamatok fejloddésének segitése
- A bolcsddei nevelés fobb helyzetei
- A bolcsddei nevelés megvaldsitdsanak sajatos feltételei
- Csaladok tamogatasanak modszerei
- A bolcsddei ellatast nya;td kapcsolatrendszere

- Alapellatason tuli szolgaltatasok

Az ellatast nyujto személy feladatai a gondozas, nevelés folyamataban
1. A gyermek beszoktatasa a Csaladi Bolcsédébe

A Csaladi Bolcs6dében a beszoktatds a legtobb esetben kdnnyen zajlik, mivel havonta
lehet6ség van eljonni a bolcsdédébe jatszani egy orat a Jatszo orara, ahol nem csak a gyerekek,
hanem a sziil6k is megismerik a bolcsddét. Az ide érkezé gyermekek szamara nem ismeretlen
a kornyezet, igy folyamatos ¢és gordiilékenyebb a beszoktatas. A kicsi gyermekek

beszoktatdsakor mé€g nagyon intenziven hatnak az é¢desanya érzelmei. Ezért torekedniink kell
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arra, hogy, lassan, fokozatosan szakadjon el egymastol anya és gyermeke. Az elsé héten napi
1-2 orat tolt el a szild és a gyermeke egyiitt a Csaladi Bolcsédében. Ez alatt az id6 alatt a
gyerek és sziilei megismerik a Csaladi Bolcséde szokasait, és mi is megismerjik a
kisgyermeket. llyenkor elmondjuk, mi is a Csaladi Bolcs6de napirendje. A masodik héten az
anya mar rovidebb idore egyediil hagyja a gyermeket, ilyenkor mindig megbeszéljiik a
gyermekkel, hogy az anya kis id6 mulva Gjra itt lesz vele. A fokozatossag nagyon fontos
ilyenkor. A harmadik héten mar akkor tekinthetjiilk sikeresnek a ,beszoktatast” ha a
kisgyermek mar siras nélkiil valik el az anyatdl. A nagyobb gyermekek beszoktatisa mar

konnyebben torténik, mivel mar 6vodas korosztalytak.
2. A gyermekek napirendje

A Csaladi Boles6dénk napirendje biztositja a kisgyermekek szdmara az allandosagot noveli a
kiszamithatosdgot és a biztonsagérzetet, segiti megérteni a dolgok sorrendjét. A napirendnél
figyelembe kell venni a gyermekek fejlettségét, egyéni sziikségleteiket, a gyerekek
vérmérsékletét. A kicsi gyermekeknél attekintheté rendszer kell, igy biztositva a gyermekek
bels6 nyugalmat. A nagy gyermekeknél is figyelembe kell venni az igényeket (pl.: alvasi
szokasok). Az évszakok valtakozasanal is figyelni kell a napirend kialakitdsara. Télen

kevesebb 1dot toltiink kint a levegdn, nyaron szinte egész nap kint vagyunk.
Altaldnos érvényii napirend:
Napirend
7.30. - 8.00 Erkezés, Szobai jatéktevékenység, Reggeli elétt kézmosas
8.00 - 8.30 Reggeli
8.30 - 9.30 szabad jaték a szobaba
9.30 - 10.00 tizorai (keksz, joghurt, gyiimdlcs)
10.00 - 11.00 jaték az udvaron, sziikség szerint WC hasznalat
11.00 - 11.30 bemenet az udvarrdl, gondozasi tevékenység, flirdészoba hasznalat
11.30 - 12.00 Ebédelés

12.00 - 12.10 Szajoblités

20



12.10 - 14.30 Csendes pihend
14-30 - 15.00 Ebredési sorrendben 6ltozkddés, fiirddszoba hasznalat
15.00 - 15.30 Uzsonna
15.30-16.00 Id6jarastol fiiggden udvari jaték, tavozas
3. Szobatisztasagra nevelés, WC hasznalat

A szobatisztava valas folyamata gyermekenként igen eltéré. Mivel a Csaladi Bolcsodénkben
eltéré korosztalyt gyermekek vannak, ezért eltéréek ezek a szokasok.5-12 honapos csecsemd
¢s a 1-3 éves korti gyermekek pelenkdzas sziikség szerint torténik, de mindig a napirendet
figyelembe véve. El6 készitjiik a hozza sziikséges kellékeket (pelenka, torlékendd, krém).
Mindig szakszerien ¢és tiireclemmel végezzilk a gondozast. Pelenkazds utan kézmosas,
fertdtlenités. Ez a korosztaly mar ismerkedik a szobatisztasaggal. Naponta tobbszor iil bilire,
dolgat is végzi bele, de semmit sem szabad erdltetni. A nagyobb korosztaly gondozas terén

mar Onalloak, csak feliigyeletet igényelnek, ami nem azt jelenti, hogy nem segitiink, ha kell.

Ebben a korban kezdjiik a szobatisztasagot, minden délben, tisztdzaskor letiltetjiik Oket és
elobb utobb sikeriink lesz. Ezen a gyerekek felbuzdulva egyre gyakrabban pisilnek, kakilnak a
bilibe, majd a kis WC-be. Soha ne felejtsiik el, hogy ne a gyermek akarata ellenére akarjuk

elérni, hogy szobatiszta legyen.
4. Mosakodas

A kisgyermek napirendjébe beletartozik, hogy minden étkezés el6tt - utan, illetve minden WC
hasznalat el6tt, illetve utan mossuk meg a kezét. 5-12 honapos csecsemd kezét és arcat
folyovizzel mossuk. 1-3 éves gyerekek mosakodasnal a viz ald tartjak a keziiket, kis
segitséggel egyediil is tudnak mar kezet mosni. A csapot ki tudjak nyitni, elérik a
torolkozojiiket. A nagyobb gyerekek mar jelilket megismerik, mosakodas utan a sajat
torolkozojiikbe torolkdznek. Fogat mosnak minden délben, ebéd utan. Onalloan tiikdr eldtt

fésulkodnek.
5. Oltozkodés

5-12 honapos csecsemd Oloztetése ismétld mozdulatokon alapul, segité mozdulatokat tesz,
részt vesz az Oltozkodésben. Az 6l1tozkodést kellemes élményé tessziik, azzal, hogy Ki is

varjuk, amig megteszi. Jelzéseit figyelemmel kisérjik. 1-3 éves korosztaly egy-egy
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ruhadarabot 6nalloan kis segitséggel le tud venni, de mar a feloltozkddéssel is probalkozik.
Bonyolultabb 61t6zkodési mozdulatokat segitségiinkkel végzik (begombolas, cipzar felhtzas).
A nagyobb gyerekek mar képesek, hogy onalldan feloltozzenek és a gombot is be tudjak

gombolni. Siker élményeiket mindig dicsérettel, elismeréssel jutalmazzuk.
6. Alvas, pihenés

A zavartalan fejlédés egyik feltétele az alvas és pihenés biztositdsa. Lehetnek egyéni
kiilonbségek a gyermekek alvas igényei kozott. Valamelyik gyermek koran elalszik, késén
kel, késon fekszik. Ezért fontos a nyugodt alvds megteremtése. A gyerekek szdmara ki lett
alakitva pihend sarok ahol napkdzben, ha elfarad, le tud pihenni. A Kkicsi gyerekeknek
nagyobb igényiik van a déleldtti és a délutani alvasra ehhez biztonsdgos, nyugodt kornyezetre
van sziikkség. A nyugodt alvds megteremtéséhez a gyerekek otthonrdl hozott ,szeretett”

targyal, alszanak (cumi, pliiss allat, pelenka).
7. Levegdzés

A Csaladi Bolcs6dében a gyermekek sok id6t toltenek a szabad levegdén. A szabad levegd
jotékony hatdssal van a testi fejlddésre. 5-12 honapos csecsemoket jarokaban kitehetjiik az
udvarra. A 1-3 éves gyerckeknél mindig a megfelelé ruhazatot valaszuk az iddjarasnak
megfelelden. Réteges 6ltozkddés is fontos szempont, mivel egyes ruhadarabok szigeteld
funkciot latnak el. Figyelembe kell venni az iddjarasi viszonyokat is. A napfény karos
hatasainal vigyaznunk kell a kisgyermekek érzékeny borére. Ezért mindig a megfeleld faktora
napvédd krémet hasznaljuk, és a fejiikre adjunk konnyt kis sapkat, kendét. Folyadékkal
folyamatosan kinaljuk meg 6ket.

8. Etkezés

A Csaladi Bolcsédénk, kiilsé céggel all szerzddésben, aki biztositja szamunkra a napi
négyszeri étkezést. A szallitis az ANTSZ altal engedélyezett badellakban torténik. Az étel
talalasa a talalokonyhéaban torténik. Fontosabb, hogy mindig a korosztilynak megfeleld
mindséget, mennyiséget biztositsuk a megfelelé higiénia mellett.5-12honapos csecsemdk
taplalasa minden esetben, dlben torténik, a mennyiséget a csecsemd igényei szerint adjunk.
Az 1-3 éves gyermekek ebben a korban kezdenek onalléan étkezni. Ki kell alakitani a
kellemes, nyugodt 1égkdrt, fokozatossagot j ételbdl mindig keveset és figyeljiik izlik-e neki.
Az olben etetésnél figyeljiink, hogy a gyermek kezei szabadon mozoghassanak. Meg kell

varni, hogy a kandl érintésére kinyissa a szajat. Onallo étkezésre nevelés egyik modszere
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,kétkanalas” modszer, amikor az egyik kanallal a kisgyermek prébal étkezni a mésik kanallal
a felndtt, segit etetni. Megfelel6 mennyiséget adjunk az ételbdl, amit a kisgyermek szivesen
elfogyaszt. Soha ne eréltessiik a gyermekre az ételt, mindig legyen folyadék az asztalon. A
nagyobb gyerckek mar oOnalldan, egyediil étkeznek. Megkérhetjiik 6ket, ha van, kedviik

segithetnek a teritésben.
9. Jaték és tanulés

Jaték 0sztonos cselekvés, a vilag megismerésére iranyul. A gyerek a jatékkal felfedezi az 6t
korlilvevé kornyezetet, a jaték fejleszti, 0sztonzi a gyermek szellemi fejlodését. A jaték
minden esetben Oromforras, onmagaért vald cselekvés. Az elmélyiilt jatéktevékenység
feltétele, hogy minden esetben olyan koriilményeket teremtsiink, amely lehetdséget ad az
aktiv, tartalmas, tevékeny jatékra, elegendd helyet biztositsunk a tevékenységhez.5-12
honapos csecsemd jaték tevékenysége biztosan nyul a targyakért. Hemperegni, gurulni,
nyujtozni €s kuszni kezd az érdekes targyakért. Az 1-3 éves kisgyermekek szivesen pakolnak,
rakosgatjak a jatékokat. A kockékat megprobaljak egymasra rakni, ha nem sikeriil ujra
probaljak. Szivesen alkotnak, rajzolnak, festenek. Gyurmazassal fejlédik a kéziigyességiik.
Szeretnek zenét ¢és rovid meséket hallgatni. A gyermekek, jatékaban megjelenik, a
szerepjaték, nagyon szeretnek benniinket felnétteket utanozni. Jatékuk valtozatos, minden
jatékkal szivesen jatszanak. A tarsas érintkezés kezd szélesedni, mar nem egyediil,
maganyosan, vagy a felndttel veliink jatszanak, hanem a tarsakkal is. Szeretik a dia
filmvetitést és az allatmeséket. Egyiitt szeretnek monddokazni, énekelni, tdncolni. Ezzel is

fejlodik a mozgasuk, gondolkodasuk, szokincsiik.
10. Unnepek

Az linnepek széppé, esemény dusséd teszik Csalddi Bolcs6dénk hangulatat. A leggyakoribb
tinnep a sziiletésnap. Minden kisgyermek sziiletésnapjat megilinnepeljiik kozosen. Kis
ajandékkal kedveskediink neki. Ilyenkor a sziilok kedveskednek a gyerekeknek keksszel,
gylimolccsel, gyltimolcslevekkel. Az évben haladva eldszor a farsangi iddszak kezdddik.
Kozosen feldiszitjiik a szobat, mindenki jelmezbe 61tozik, kivalasztjuk a zenét és elkezdddik a
mulatsag. Tancolunk, énekeliink, és jol érezziik magunkat. A sziilok szoktak gondoskodni a
harapnivalorol. Meg szoktuk hivni a mulatsagra a sziiloket is, akik szivesen veliink tartanak.
Ezutan kovetkezik a husvét. A gyerekek a Csaladi Bolcs6détdl és toliink is kapnak egy kis

kedvességet. Az Anyak napjat minden évben kézzel készitett ajandékkal tinnepeljiik
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Kovetkezik a gyermeknap, amit kdzosen az dnkormanyzattal szoktunk megilinnepelni. Eljon a
december. Hozzank is megérkezik a Mikulds a kisgyerekek kicsit megszeppenve, a
nagyobbak mar varakozassal telve varjak. Mikulasos dalokat énekeliink egytitt és megkapjak
a csomagot, amit a mikulas név szerint kioszt. Nagyorommel bontjak ki a kapott csomagot.
Az ¢év utolsd iinnepe a kardcsony. A kis kardcsonyfat kozosen diszitjiik fel. Kardcsonyi
dalokat hallgatunk és énekeliink és meggyujtjuk az adventi koszorti gyertyait. Vigyazva
nehogy balesetet okozunk.

11. A Csaladi Bolcs6de helyszinén kiviili programok

A Csaladi Bolcséde helyszinén kiviili programokat sziilokkel kozdsen megbeszélve ¢és
hozzajarulva szervezziik meg. A telepiilésen 1évo allat simogatot szoktuk meglatogatni. A

kozpontban talalhato jatszoteret szoktuk egy- egy séta alkalmaval felkeresni.

7. Alaptevékenységen kiviili kiegészit6 szolgaltatas

A Csaladi Bolcsode idGszakos gyermek feliigyeletet is ellat, a felvett gyermeklétszamtol
fiiggden a szabad férohelyeken. A sziild elfoglaltsdga idejére, gyermekek részére, akar néhany
oras felligyeletet is tudunk biztositani. A sziilé és a Szolgaltatd kozott 1étrejott megallapodas
alapjan. A szolgaltatas éradijas, minden megkezdett Ora egész 6ranak szamit. Etkezést igény
szerint kiilon dijazas ellenében biztositjuk. A befizetésrdl az intézmény nyugtat ad. Ezzel
segitjiik azokat az édesanyakat is, akik igy dolgaikat intézni tudjak, tudvan, hogy gyermekeik

jO helyen vannak.

8. Az ellatas igénybevételének médja

A szolgaltatas igénybe vétele Onkéntes. A sziilok, érdeklddhetnek a Csaladi Bolcsdde
halézatan keresztiil, a halozat koordinatoranal, a Csaladi Bolcs6dénél személyesen, telefonon,
e-mailen. A megallapodds megkotése elott a sziilok tijékoztatdst kapnak a hazi-és a
napirendrdl, az igénybe vehetd szolgaltatasokrdl, a nyitva tartasrol, a fizetend6 téritési dij
Osszegérol és megallapitasanak modjarol, szabalyairol, illetve a panaszkezelésrél. Mindezt
nyomtatott formaban meg is kapnak a sziildk. A Csaladi Bolcsddében a kovetkezd
dokumentumok kertilnek kitoltésre. Kérelem, amelyben a gyermek, és a sziilok adatai,

kertilnek kitoltésre, ill. az
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1. sz. melléklet nyilatkozat - a sziil6kon kiviil ki viheti el a gyermeket a Csaladi
Bolcsddebdl.

e 2.sz. melléklet - a gyermekekre vonatkozo tovabbi informaciok.
e 3. sz. melléklet - hozzajarul6 nyilatkozat.
e 4. sz. melléklet - A téritésdij dokumentalasa ...... évben

e 5. sz. melléklet Jovedelemnyilatkozat a személyi téritési dij megallapitasahoz+

nyilatkozat téritési dij megfizetésérol.
e 6. sz. melléklet — iddszakos gyermekfeliigyelet dokumentalasa.
e Nyilatkozat a Csaladi Bolcsdde, szolgaltatasrol szol6 tajékoztatasrol
e Megsziintetd nyilatkozat.

A Segitlink a kérelem kitoltésében a sziiloknek, ha valami nem egyértelmii a szamukra. A
fizetendd téritési dijrol, illetve az ellatds kezdd idépontjardl irdsos értesitdt kiildiink. Az
ellatassal kapcsolatos megallapodas tartalmazza a gyermekvédelmi torvény szerint kotelezd

elemeket €s a szolgaltatassal kapcsolatos egyéb jogokat és kotelezettségeket.

9. A Csaladi Bolcsode szolgaltatasrol szolo tajékoztatas

A Csaladi Bolcsddet mindenképpen tobb helyen is rekldmozzuk, hogy az emberek
értesiiljenek az elérhetdségekrdl, feltételekrdl (szordlap, Gjsag, mas weboldalakon, védond,

gyermekorvos, 0voda értesitése €s reklamanyag elhelyezése).

A Csaladi Bolcs6dében a sziilokkel érdekvédelmi forumot szerveztiink, amelynek mitkddési
szabalyzata is van. A forum tagjai: a gyermekek sziilei 2 f6, Csaladi Bolcsdde, dolgozd 1 16,

fenntart6 képviseletében 1 6.

A faligjsagon ki van fliggesztve: a heti étrend, a hazirend, a napirend, a gyermekjogi képviseld

neve, elérhetdsége, a miikodési engedély és az eseménynaplo.

10. Az igénybe vevok és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak

védelmével kapcsolatos szabalyok

25



Az ellatast igénybe vevOknek joga van:
- A szolgaltatasokat teljes kortien igénybe venni, egyéni bandsmodban részesiilni.

- Joga van minden fontos kérdésekben a tdjékoztatishoz, adatai védelméhez, a

nyilvantartdsba, dokumentumokba valo betekintéshez.

- Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a

maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

- A szolgaltatas vezetdje koteles biztositani, hogy az ellatott adataihoz, a vezetett

nyilvantartasokhoz illetéktelen személy ne jusson hozza.

- Az ellatast igénybe vevok, az ellatast nyajtd kotelezettségszegése €s a szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos problémak esetén panasszal ¢Elhetnek, melyet a

szolgaltatas vezetdjéhez lehet szoban vagy irasban benyujtani.

- Gyermekjogi képviseld neve, elérhetésége kozzététele, tajékoztatas a vele kapcsolatos

jogorvoslati lehetdségrol.
A Csaléadi Boles6dében dolgozok szamara biztositando:

- Az egészséges ¢€s biztonsdgos munkavégzéshez sziikséges torvényi eldirasoknak

megfeleld munkafeltételeket.
- A munkatérsnak joga van véleménye kinyilvanitasara, munkaja elismerésére.
- Megkapni a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést.
- Emberi méltésagukat €s személyiségi jogaik tiszteletben tartasat.
- Segitséget szakmai tudasuk gyarapitasdhoz.

Elvéras a Csaladi Bolcsddében dolgozok részére a felkésziilt és lelkiismeretes munkavégzés, a
sziilokkel valé jo kapcsolatra partneri egylittmiikodésre torekvés, a gyermeki jogok
érvényesiilésének biztositasa, valamint a Szocidlis Munka Etikai Kodexének és a Csaladi
Bolcséde szakmai programjaban és hazirendjében megfogalmazott szakmai és adatvédelmi

szabalyok betartasa.
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11. A szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltségének biztositasa

Az Onellendrzést segiti a Csaladi Bolcsdde koordinator folyamatos jelenléte, a dokumentaciok
ellenérzése és az altala havonta egy alaklommal tartott esetmegbeszélések. Az Onképzés
egyénileg is torténhet, lehet egymas szakmai tapasztalatain keresztiil, szakirodalmat, szakmai
anyagokat olvasva tudasunkat gyarapitva. Az elmult évben meghivott vendégektdl eléadast
hallhattunk konkrét szakmai témakban, majd az azt kovetd beszélgetéssel segitséget kaptunk
munkankhoz.(pl.: szupervizid). Tovabba a munkaltatod biztositja, hogy a csaladi bolcsédében
szolgaltatast nyujtd személy, - a kotelezden eldirt - haromévente legalabb egy alkalommal
részt tudjon venni a moddszertani szervezet altal kijelolt szervezet altal tartott szakmai
tovabbképzésen. A kisgyermekneveld képesitéssel rendelkezd kollégdk a kredit pontok

megszerzéséhez sziikséges képzéseken részt tudjanak venni.
A Csaladi Bolcséde halozat miikodése

A Pécsi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds 2004. januar 1-én alakult meg, 39 telepiilés
csatlakozasaval. 2013 Julius 01-t8l Pécsi Tobbeélu Agglomeracids Tarsulasként folytatja
mukodeését. A Tarsulds célja hogy a kozszolgaltatdsok, ezen beliill a szocialis és
gyermekvédelmi ellatasok térségi szintli szervezésével a szolgaltatdsokat mind
gazdasagosabban, mind hatékonyabban és magasabb szinvonalon tudja ellatni dsszehangolva

a teriiletfejlesztési feladatokkal.

Pécs, mint megyeszékhely és Kozarmisleny kivételével jellemzden kis és aprofalvas

telepiilések talalhatok a térségben.

A Pécsi Tobbcelu Agglomeraciés Tarsulas —szolgaltatasfejlesztési  koncepcidjaban
prioritasként a telepiilésszintli feladatellatast helyezte eldtérbe. A telepiilések tobbségében a

kisgyermekek napkdzbeni ellatasat biztositod szolgaltatdsok hianyoznak leginkabb.

Az 1997. évi torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol, rendszerbe
foglalta a gyermekek védelmét, helyi ellatorendszerének kiépitését és kotelezd mitkodtetését
az Onkormanyzatok szdmdra; a teriileten €16 gyermekek ellatdsanak a megszervezését; a
személyes gondoskodast nyujtod alapellatasok keretében a gyermekjoléti szolgaltatas, illetve a

gyermekek napkozbeni ellatasat.

A szocialis alapszolgéltatas és a gyermekvédelem intézményrendszerének kiépitésekor a

telepiilésen beliili normativitds elvére alapoztunk. A szolgéltatds kiépitését a helyi
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szocialpolitikara tudjuk alkalmazni igy, hogy a jobban attekinthetd, kisebb kozosségekben
pontosabban meghatarozhatéak a raszorultsadgi szintek, mely kijeloli a lakossag bizonyos
csoportjait, illetve azokat az élethelyzeteket, amelyek feltétleniill Onkormanyzati

segitségnyujtast provokalnak.

A helyi szocidlpolitika kiszamithatobba teszi az ellatasokat, noveli a telepiilésen beliili
szolidaritast, ugyanakkor a célcsoportok helyes kivalasztasa esetén jol finanszirozhato. Fontos
szamunkra a csaladban gondolkodas elve, szolgaltatasaink komplexitdsdban a csaladd valik a
szocialpolitika alanyava. A csaladot, mint a tarsadalom alapegységét tobb deprivacios tényezd
érintheti. Célunk ezeket kiilon-kiilon is szdmba venni és lehetdség szerint olyan segitséget

nyujtani, melynek hatasara ezek 0sszességiikben orvosolhatok.

Cél a csalad életkoriilményeinek altaldnos javitdsa. A csalddban valé gondolkodas elvét
leginkabb éppen a komplexitds elvének érvényesitésével tudjuk megvalositani, de szerepet

jatszik munkéankban a felelésség megosztasanak elve is.

14.A halézati miikodés szakmai alapelvei, szabalyai
Alapelvek

A Csaladi Bolesdde egy specidlis ellatasi forma. Sokkal rugalmasabban tud alkalmazkodni a
csalddok igényeihez, a telepiilésen végbemend valtozasokhoz, akar méreténél fogva akar
szemléletmodjat tekintve. Potolja a bolcs6dék hidnyat részben Pécsett, illetve azokon a
kistelepiiléseken, ahol ilyen intézmény az alacsony gyermeklétszdm miatt nem lizemeltetheto.
A Csaladi Bolesddék miikddtetése segitheti a falusi ovodak és iskoldk gyermekmegtartd

képességét, csokkentheti az elvandorlési kedvet.

A Csaladi Bolesddék segithetik az esetleges negativ csaladi szocializaciés mintak
ellenstlyozéasat, mely a késObbi szocializdcids zavarok megeldzését is szolgdlja. A kis
létszamu csoportok lehetdvé teszik az egyéni sziikségletek és igények figyelembe vételét,

nyitvatartasi idejiik rugalmasan tud alkalmazkodni a sziil6k elfoglaltsagahoz.

A Csaladi Bolcs6dék halozati szinten torténd mitkddtetése olyan szakmai tamogatast jelent az
egyes telephelyek szamara, ami elengedhetetlen az egységes keretek, szabalyok
kialakitasahoz, a szakmai munka, folyamatos fejlesztéséhez. A miikodtetéssel jaro feladatok

kozponti koordinalasa tehermentesiti az egyes telephelyeken dolgozo szolgaltatasnyujtot, igy
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teljes munkaidejét a gyermekek ellatasara, illetve az ezzel kapcsolatos feladatok elvégzésére

fordithatja.

A szolgaltatas ellendrzottebb, ugyanis a szakmai koordinator alkalmazasaval biztositottabba

valik a szakmai munka megfeleld szinvonala.

A Csaladi Bolesédében dolgozok szamdara a haldzati mikodés segit egy kooperald szakmai
kozosség kialakitdsaban, amely a rendszeres esetmegbeszélések soran noveli a szakmai
munka hatékonysagat, boviti a problémamegoldo technikdk korét és csokkenti a kiégés

veszélyét.
A telepiiléseken miikddo csaladi bolesddék szocialis és értékteremtd szerepet toltenek be.

A halozati miikodés lehetdséget teremt a térségben az egyiittmiikodés kiépitésére, szakmai

mithelymunkak, konferencidk szervezésére, tanfolyamok inditasara.
A halézaton beliili feladatok megoszlasa:

Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bolcsode Halézat (tovabbiakban: Miikodteté) segitséget nyujt a kapcsolat
felvételében és fenntartasdban, az igények ¢és az ellatds Osszehangoldsaban, az ellatast

igénybevevok és a szolgaltatast ny;jto telephelyek kozott.
e Sziilokkel valo kapcsolat

- szolgéltatas reklamja

- jol definidlt ,,hitvallas”, mar a kezdet kezdetén orientélja a sziiloket

- hianypotl6 szolgaltatas a bolesdde illetve 6voda helyett

- alapos igényfelmérés

- sziilék taldlkozhatnak a gondozokkal, meggy6zddhetnek a személyes szimpatiajukrol

- az eltérd szellemiségli csalddok 0Osszehangolasa ugy, hogy maximalisan tartsa
tiszteletben az ¢életvitelbeli kiilonbségeket

- ne legyen éles kontraszt a csalad és a miikddtetd értékrendje kozott

- a szolgaltatast nyujtod és a szolgaltatast igénybevevok kozott rendkiviil fontos, hogy
harmonikus kapcsolat alakuljon ki.

- fontos a kezdet kezdetén pontosan megfogalmazott megallapodas, a sziilokkel kotott
megallapodas lefekteti azokat az alapelveket, melyek megkonnyitik a tovabbi

egylittmitkodést
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a kapcsolat kezdetén tisztazni kell a kompetenciahatarokat

A kapcsolat szempontjabol a Miikodtetonek egyik legfontosabb alapelve: a sziilok

elsodleges szerepét elismerdé egyiittmiikodés.

Kiilso kapcsolatok épitése

a teriletileg illetékes gyamhivatallal szakmai kapcsolat fenntartdsa, amelynek
tartalma, a halézat mikodésével kapcsolatos 1ényeges dontéseket megel6zo
folyamatos konzultacio;

a Csaladi Bolcsdde halozat ellatasi teriiletén 1évé dnkormanyzatokkal valo folyamatos
egylittmiikodés a szolgaltatas fejlesztése érdekében;

az észleld ¢és jelzOrendszeri tagokkal wvald kapcsolatfelvétel, folyamatos
egylittmiik6dés;

Baranya Megyei Korményhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis és
Gyamiigyi Osztalyaval, valamint a Baranya Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi
Foosztalyaval, valamint a Szocialis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosaggal fontos a jo

szakmai egylittmiikddés.

Szakmai tanacsadas, timogatas, értékelés

a Miikodtetd a halozatban miikodd Csaladi Bolesddék szakmai munkajat folyamatosan
figyelemmel kiséri, a telephelyen dolgoz6 gondozok szdmara folyamatos szakmai
tanacsadast nyujt;
ellendrzi, és évente egyszer értékeli a halozat egészének, ezen beliill az egyes
telephelyek szakmai munkdjat, a szakmai program végrehajtasat, a gazdalkodas
szabalyszerliségét;

gondoskodik az érdekképviseleti forum megalakitasarol.

Infrastruktiura, miikodési engedélyek, fenntartas

A Pécsi Tobbceélu Agglomeracios Tarsulas, mint Fenntarto feladata:

megallapitja a tdrgyévi intézményi téritési dijat;

felelds az alap normativa igényléséért, elszdmolasaért;

felelos a telephelyek miikddési engedélyéért, azok modositasaért, illetve
visszavonasaért;

feladatanak tekinti a miikddést segité palydzatokon valo részvételt, valamint a halozat

munkajat segitdé web feliilet miikddtetését.
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A Miikodteto feladata:

- annak biztositasa, hogy a keretei kozott mikodd egyes telephelyeken a Csaladi
Bolcsddék infrastrukturalis elvarasainak megfeleld otthonos, csaladias kornyezetben
torténjen a szolgaltatd tevékenység;

- az alap normativa igényléséhez adatokat szolgaltat, felelés a célszerinti
felhasznalasaért;

- megallapitja a targyévi személyi téritési dijat, errdl értesitést kiild az ellatottaknak,

- téritési dijat szedhet;

- ahaldézat egészére vonatkozdan gazdalkodik;

- gyakorolja a munkaltatoi jogkort a szolgaltatdst ny0jté munkatarsak felett, akik az
egyes telephelyek szakmai programja alapjan a kozalkalmazotti kinevezésnek és
munkakori leirasnak megfelelden végzik a feladataikat;

- elkésziti, illetve jovahagyatja a haldzat szervezeti és miikodési szabalyzatat, illetve a
Csaladi Bolcsddék szakmai programjat;

- felel0s a telephelyek szakmai szinvonaléért, ennek biztositasa érdekében a székhelyen

koordinatort alkalmaz.

A Miikodteto és a Fenntarto kozos feladata:

- éves koltségvetést készit;
- Dbiztositja a jogszabalyoknak megfeleld pénziigyi adminisztraciot;
- minden telephelyen biztositja a miitkodési engedélyhez sziikséges feltételek meglétét

(szakmai program, személyi és targyi feltételek, ingatlan bérlése, helyettesités, st

15. A halézati koordinator feladatai

A halozati mitkodtetéshez elengedhetetlen a Csaladi Bolcsdde koordinator foglalkoztatasa, aki
folyamatos szakmai konzultaciét tart az egyes telephelyeken dolgoz6 szakembereknek, és
segiti Oket a problémaik megoldasaban. Olyan szemlélet kialakitdsat valdsitja meg, melyben a
Csaladi Bolcs6dék az adott telepiilésen nemcsak dnmagukban 1étezé gyermekek napkdzbeni
ellatasat biztositod szolgaltatok, hanem a helyi k6zdsségbe integralddod szakmai szervezetek is

egyben.
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Koordinator szakmai végzettsége: Csaladi Bolcs6de mukodtetéséhez sziikséges jogszabalyban

meghatarozott tantsitvany, szocidlpedagdogus.

A szakmai munka folyamatos figyelemmel kisérése:

e havi rendszerességgel latogatja a Csaladi Bolcsddéket;
¢ havi rendszerességgel esetmegbeszElot tart;

e segit az adminisztracioban;

e szakmai konzultaciot tart;

e szakmai tovabbképzéseket szervez.

A telephelyen dolgozd gondozok szamara szakmai tanacsadés:

e gyermekekkel kapcsolatos problémak kezelésében;
o sziilékkel kapcsolatos problémak kezelésében,;

e kompetenciahatarok betartasaban;

o megfeleld szakemberek felkutatasaban.

o tarsintézményekkel kapcsolatban segiti a kozvetitést;

Kapcsolat az ellatast igénybevevokkel:

e részt vesz a sziiloi forumokon,;

e segiti a sziilok €s gondozok kozotti harmonikus viszony kiépitését.

Segitség az igények és az ellatas 6sszehangolasaban:

o kérdoiveket készit, mellyel méri az elégedettséget;
e az igények valtozasara rugalmasan reagal, a Csaladi Bolcsddék méretébdl adoddan

gyors valtozasokat kezdeményez, amennyiben igény van ra.

Figyelemmel kiséri a Csaladi Bolcsdde, szolgaltatok részére szervezett tovabbképzési
lehetdségeket, a szakmai napok idOpontjait és helyét, hogy a szolgaltatonak lehetdsége legyen

ezeken részt venni.

Segitség a helyettesitésben:
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e szervezi a Csaladi Bolcsddék helyettesitési rendjét;
e a halézatban miikodo Csaladi Bolesddéket egy allando helyettes munkatars segiti a
helyettesitésben.
Segiti a fenntartét a Csaladi Bolcs6de haldézat munkdjat bemutatd anyagok, jelentések
elkészitésében, a szolgaltatds elterjesztésében, a szolgaltatdsnak a felhasznaldi igényekhez

val6 igazodasaban.

Mellékletek:

- amegallapodas tervezete (Gyvt. 32. §)
- hazirend

Készitette:

halozati koordinator

Pécs, 2024, marcius 14.

A Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bolcsode Haldzat Szazszorszép Csaldadi Bolcsode hazirendje 2024. 4prilis 01-én 1ép
hatalyba, ezzel egyidejlileg a 2024. januar 01-t6l hatalyos, 2023. november 29-én elfogadott

szakmai programja hatalyat veszti.
Uj Orsolya

intézményvezeto

A Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kéozpont és
Csaladi Bélcséde Halozat Szazszorszép Csaladi Bolcsode hazirendjét a Pécsi Tobbeélu
Agglomeracios Tarsulds Testiileti Tanacsa a 2024.03.26-1 iilésén jovahagyta, a hatarozat

szama ...... 12024. (111.26.)

Pfeffer Jozsef

elnok
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Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi
K6zpont és Csaladi Bélcséde Halozat
DA: 7621. Pécs, Rakoéczi u. 1.

Tel.: (72) 516-312; Fax: (72) 516-313

Szazszorszép Csaladi Bolcsode Hazirend

Az ellatott gyermekek kore

1) A Csaladi Bolcsdde, 20 hetes - 3 éves koru gyermekeket fogad a sziildvel, vagy

torvényes képviselovel kotott megallapodas alapjan.

2) A gyermek felvételét a sziilé az ellatast nyujto, illetve a Csaladi Bolcsdde haldzat
koordinatoranal kérheti. Az ellatast nyUjtoé és a sziil6 megallapodast kot az ellatas
kezdetérél ¢és varhatd id6tartamardl, a fizetendé téritési dijrol, valamint

megsziintetésének modjarol.
Gyermeklétszam
3) A gyermeklétszam maximum 8 6 lehet.
Nyitvatartasi ido

4) A Csaladi Bolcsdde rendes nyilvantartasi ideje munkanapokon 7.30 ératol 16.00 oraig

tart.

5) A helyettesités megszervezésérdl a Csaladi Bolcséde halézat koordinatora

gondoskodik.

Etkeztetés, az ellatas koltségei

6) A Csalddi Bolcs6dében az étkezésért téritési dijat kell fizetni, melyet a
megallapodasban szerepld hatariddig kell befizetni. A Csalddi Bolcsddében
napkoziben napi 4x-1 étkezést biztositunk a gyermekek szdmara. Az étkezés
lemondasara, el6z6 nap 8:30-ig van lehetdség, amennyiben a sziild jelzi a Csaladi

Bolcséde munkatarsanak. Betegség esetén az aznapi ebédet a sziil6 hazaviheti.

7) Az ellatast nyajtd a gondozasi nevelési feladatoknak megfeleld, rugalmas napirendet

alakit ki, mely igazodik a gyermek ¢életkordhoz, fejlettségi szintjéhez.
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8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Gondozotevékenysége soran harmonikus 1égkort, balesetmentes, esztétikus

kornyezetet biztosit a gyermekek szamara.
Az ellatast nyujté gondozotevékenysége soran folyamatosan egyiittmiikodik a
sziilokkel, vagy torvényes képviseldvel.

A sziil6 vagy torvényes képviseld a panaszaval, a Csaladi Bolcsdde ellatast nyajto
személyéhez fordulhat, aki tdjékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges

modjarol.

A sziilovel felmeriild barmilyen probléma vagy konfliktus keletkezésének észlelése
esetén, az ellatast nyujtd koteles azt jelezni a Csaladi Boleséde haldzat
koordinatoranak, aki részt vesz a kompromisszum-keresé folyamatban. Az ellatast

nyujté nem jogosult a felmeriilt vitat egyediil eldonteni.

A Csaladi Bolcsddében érdekképviseleti forum miikodik, A forum a hozza beérkezd

panaszokat megvizsgalja és az eredményrdl 15 napon beliil tajékoztatast ad.

Az ellatast nyujté ellenkezd megallapodas hianyaban csak a szolgaltatasi szerzddést
kotének adhatja at az ellatott gyermeket. Amennyiben a sziild6 vagy torvényes
képviseld mas személyt is megjelol erre, koteles azt irdsban rogziteni. Ennek
hidnyéaban - varatlan akadaly esetén - legalabb telefonon koteles értesiteni az ellatést

nyujtot, ki viheti el gyermekeét.

Az ellatast nyujtdo csak a megallapodasban megjeldlt gyermek részére nyujthat

szolgaltatast.

Egészségiigyi ellatas, betegség, balesetvédelem

A gondozas megkezdése elott a gyermek orvosi igazoldsat - mely szerint egészséges,
kozosségbe mehet és megkapta az életkoranak megfeleld véddoltasokat- a sziild

bemutatja.

A sziild, vagy torvényes képviseld a gyermek betegségét - mivel erre az idoszakra nem
veszi igénybe az ellatast - legkésObb targynap 8.30 oraig koteles az ellatast végzének

jelezni.
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16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

Lazas (37.5 C felett), fert6z6 beteg gyermeket nem fogad a Csaladi Bolcsdde.
Amennyiben a gyermek, napkozben beldzasodik az ellatast nyujtdo a sziilét vagy
torvényes képviselot értesit. A sziild vagy torvényes képviseld a gyermeket az
értesitéstol szamitott lehetd leghamarabb koteles haza vinni. Betegség miatti hidnyzast
kovetden az ellatas folytatasanak feltétele a haziorvosi igazolas bemutatasa az ellatast

végz6 személynek.

Az ellatast nyqjté a gyermeknek napkozben gyogyszert — lazcsillapiton kiviil — nem

adhat be és nem vehet at.

Az ellatds helyszinén az ellatast nyujtd a balesetvédelmi szabalyok és feltételek
betartasat biztositja. Baleset —¢és tlizveszélyes targyakat tilos a csaladi bolcsdde

terliletére bevinni. Személyes targyakért feleldsséget nem vallalunk.

A Csaladi Bolcsdde egész teriiletén tilos a dohanyzas.

A gyermek megismerésének eszkozei, az ellatas minéségének biztositasa

A sziilé/torvényes képviseld vallalja, hogy egyiittmiikddik a gyermek megismerését
szolgald kérddiv kitoltésében ¢és az 1d6kdzben bekdvetkezett valtozasok
regisztralasaban. A kérddivben rogzitett informaciok csak Osszefoglaljadk, de nem
helyettesithetik a gyermek gondozdsahoz elengedhetetlen, személyesen megbeszElt

gondozasi szempontokat.

A sziild vagy torvényes képviseld hozzajarul, hogy az elladtds sordn a gyermek
fejlédésének dokumentalasara, belsé hasznalatra gyermekérdl fénykép- és
videofelvételek késziiljenek. A kozds programokrdl késziilt kép —és hanganyagok
pedig az internet ,,Csaladi Bolcsdde” oldalara felkeriiljenek, Amennyiben a sziil6 nem

jéarul hozza, irasban nyilatkozik errdl.

Egyéb rendelkezések

A Hazirend megsértése a szolgaltatasra kotott megallapodas felbontasaval jarhat. A
megallapodas felbontasarol ezekben az esetekben a Csalddi Bolcsdde Haldzatot

miikddtetd intézmény vezetdje dont.
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23) A Csaladi Bolcsdde vezetdje a sziilovel vagy torvényes képviseldvel a szerzodéskotés
napjan az érvényben 1évé hazirendet ismerteti. A szild aldirasaval igazolja, hogy azt

megismerte és elfogadja.

Pécs, 2024. marcius 14.

A Pécs ¢és Kornyeke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kézpont és
Csaladi Bélcsode Hélozat Bolcs Csibe Csaladi Boleséde hazirendje 2024. éprilis 01-én 1ép
hatalyba, ezzel egyidejiileg a 2024. januar 01-t61 hatalyos, 2023. november 29-én elfogadott

szakmai programja hatalyat veszti.

Uj Orsolya

intézményvezetd

A Pécs és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatasi Kozpont és
Csaladi Bélcséde Halozat Boles Csibe Csalddi Boleséde hézirendjét a Pécsi Tobbceélu

Agglomeracios Tarsulas Testiileti Tandcsa a 2024.03.26 -i {ilésén jovahagyta, a hatarozat
szama ....... 12024. (111.26.)

Pfeffer Jozsef

elnok
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Ertesités a gyermekijoléti alapellatast nyijto gyermekek napkozbeni

ellatasanak biztositasarol

1. Gyermek neve:

2. Sziiletési hely, id6:
3. Anyja neve:

4. Lakcim:

5. Tartozkodasi hely:

6. A20.......... —&n/an benyujtott gyermekek napkozbeni ellatdsa iranti kérelme alapjan a

kovetkezd ellatast biztositom: Csaladi Boleséde Szolgaltatas

7. Ellatas megnevezése (Gyvt. szerinti besorolas): Csaladi Bolesdde Szolgaltatas

8. Ellatas kezd6 idépontja:

9. Ellatas id6tartama (hatarozatlan, hatarozott ellatas befejezésének varhat6 idépontja):
10. Fizetend6 téritési dij osszege:

- gondozasért:........ Ft/nap

Fizetés modja, helye, idépontja:

Banki atutalassal a szamlan feltiintetett idopontig.

Datum: Pécs,

Uj Orsolya

intézményvezetod
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MEGALLAPODAS
/ICSALADI BOLCSODE/

Amely 1étrejott egyrészrol a Pécs és Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatdsi és Gyermekjoléti
Alapellatasi Kozpont és Csaladi Bolcsode Halozat (székhely: 7621 Pécs, Rakoczi u. 1).;
koltségvetési torzsszama: 15762001, adészama: 15587086-1-02,) képviseldje: Uj Orsolya
intézményvezetd, mint Szolgaltatd

Masrészrol az ellatand6 gyermek sziiloje/torvényes képviseldje
Sziilo/torvényes képviseld neve:

Sziilé/torvényes képviseld sziiletési neve:

Lakcime:

Anyja neve:

Sziil. hely, id6:

Az ellatand6 gyermek
Neve:

Sziiletési neve:
Lakcime:
Tart6zkodasi helye:
Anyja neve:
Sziil.hely,id6:

Taj szdma:

kozott a Pécs és Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatdsi Kozpont
és Csaladi Bolcsode Halozat ...........oeeeenennnnnn... Csaladi Bélcsode altal nyujtott
szolgaltatas igénybevételére, az alabbi feltételek szerint:

Szolgaltatd kijelenti, hogy a jogszabalyban eldirt feltételek betartasaval....ccveeueeinnnnnns
szam alatt csaladi bolcsodét miikodtet. A csaladi bolcsdde ellatasra ,,gyermekek napkodzbeni
ellatasa” cimén (tovabbiakban: Ellatas) a Csaladi bolcséde nyitvatartdsi idején beliil,
MuNKanapokon......cvevuiiiininininnne , téritési dij ellenében keriil sor.

1. Az ellatas megnevezése: Gyermekek napkdzbeni ellatdsa/haldozatban miikodd csaladi
bdlcsdde.

2. Az ellatas idotartama:
A gyermekek napkozbeni ellatdsat hatarozott/hatdrozatlan 1iddre biztositja (megfeleld

alahtzando)

- az ellatas kezdete:
- az ellatas vége:

3. A csaladi bolcsode szolgaltatasai:

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.)
szerinti csaladi bolcsdde, szolgaltatast biztositja az ellatast igénybe vevd szamara.
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a csaladi bolcséde szolgaltatas nyujtasanak feltételei megfelelnek -, a 15/1998 (IV.
30.) NM rendelet mddositasarol sz6l6 6/2016 (111.24.) EMMI rendelet - és a mikodési
engedélyt kiadd6 és rendszeresen ellen6rz6  szakhatdésagok — altal  eldirt
kovetelményeknek;

a csaladi bolcsdde a csaladban nevelkedd gyermekek szdmara nyujt életkoruknak
megfeleld nappali felligyeletet, gondozast, nevelést és foglalkoztatast. A fogyatékos
gyermekek szdmara sajatos sziikségleteikhez igazodo6 ellatast kell nytjtani.

a csaladi bolcséde - az alapellatason tuli szolgéltatasként - specidlis tandcsadassal,
iddszakos gyermekfeliigyelettel vagy maés gyermeknevelést segitd szolgéltatassal
segitheti a csaladokat.

A Szolgadltato vallalja, hogy:

a csaladi bolcsédében a hivatkozott jogszabalyokban el6irt szakmai és elméleti
ismerettel rendelkezd, valamint az egészségiigyi alkalmassagi kovetelményeknek
megfelel6 munkatarsakat alkalmaz;

a gyermek szakszerl ellatasban részesiil, csaladias 1égkor, gondoskodas veszi kortil;

a napirend kialakitasa igazodik a gyermekek életkordhoz, fejlettségi szintjéhez,
szlikségleteihez, évszakokhoz, otthoni napirendjéhez, szokéasaihoz;

biztositja a napirend zavartalansagat, a higiénikus kornyezetet, megfeleld helyet,
elegendd iddt, a harmonikus 1égkort, a biztonsagos €s esztétikus eszkozoket;

értesitik a sziiloket, ha olyan korilmény kovetkezik be, ami a csaladi bolcsode
miikodését akadalyozza;

a csaladi boleséde munkatarsainak tartott havi esetmegbesz¢élok idopontjardl félévente
eldre értesiti a sziiloket.

A Sziilo/torvényes képviseld vallalja, hogy:

a) a gyermek egészségi és mentalis allapotarol, a gyermek ellatasat befolyasolo
lényeges kérdésrdl szdban ¢€s irasban (lizend flizet) minden informécidt megad,
kiilondsen:

e agyermek ellatasaval és nevelésével kapcsolatos igényekrdl;

e a gyermek - fert6z6 megbetegedésérél haladéktalanul, egyéb - nem fert6z6
megbetegedésérdl tdjékoztatja a szolgaltatast nyljto személyt;

e a gyermeket kizardlag gydgyultan, orvosi igazoldssal hozza ismét a
kozosségbe;

e a tartdésan beteg gyermek részére az orvos altal rendelt gyogyszereket a
gyermek nevének, az eldirt adagolds mértékének és moddjanak feltlintetésével
atadja az ellato személynek;

e tajékoztatast ad mindennemi sériilésrdl, tiinetrdl, amelynek kezelésével,
esetleges kovetkezményeivel az ellaté személy szdmolhat,

b) a személyi téritési dijat pontosan, hataridében megfizeti, azzal, hogy késedelmes
fizetés esetén a megéllapodas azonnali hatéllyal felmondhato;

c) a gyermek esetleges — elére nem jelzett - tavolmaradasat legkésébb a hianyzas
napjan a csaladi bolcséde nyitvatartasi idejének megfelelden jelzi a szolgaltatast
nyujté személy fel¢;

d) vallalja a csaladi bolcséde munkatarsaival valo egyiittmiikodést;

e) a csatolt mellékletek (1. sz. mell.: nyilatkozat, 2.sz.mell.: a gyermekre vonatkozo
tovabbi informaciok, 3. sz. mell.: hozzajaruld nyilatkozat, 4. sz. mell.: hazirend, 5.
sz. mell.:napirend) a szerz6dés szerves részeit képezik;
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4. Az ellatast igénybevevo tajékoztatasa:

Nyilatkozom arrél, hogy az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol 33. § (2) bekezdése alapjan a csaladi bolcsdde, szolgaltatast nyujtdo személy,
tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.
Téjékoztatast kaptam:

- az ellatas tartamarol és feltételeirol,

- acsaladi bolesdde szolgaltatds nyujtasa soran vezetett nyilvantartasokrol,

- az érték és vagyonmegorzés modjarol,

- ahazirendrdl,

- akapcsolattartdas modjarol,

- apanaszjog kivizsgalasdnak maodjarol,

- afizetendd téritési dijrol,

- az érdek-képviseleti forum megalakuldsarol, miikodésének szabalyair6l,
Hozz4jarulok ahhoz, hogy a Pécsi Tobbeélu Agglomeracios Tarsulds altal fenntartott Pécs és
Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatasi és Gyermekjoléti Alapellatdsi Kozpont és Csaladi
Bolcséde Haldzat ........................ Csaladi Bolcsdde az altala vezetett nyilvantartasba
gyermekem ¢€s torvényes képviseldinek adatait felvegye, és azt tarolja.
A személyazonositd adataimba bekovetkezett valtozasokrol a csaladi bolcsdde, szolgéltatast
nyujté személyt, haladéktalanul t4jékoztatom.
4/a Az ellatast igénybe vevo sziiléje/torvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy a csaladi
bolcsdde szolgaltatast az lires féréhelyek tekintetében gyes/gyeden 1évok szamara csak
abban az esetben ¢s addig biztositja, amig nincs olyan jelentkezd, akinek a szolgaltatas
igénybe vételére azért van sziliksége, hogy munkaviszonyat megkezdhesse. A szolgéltatasba
torténd felvétel szempontjabol eldnyt élveznek a telepiilésen €l6k.
4/b Az ellatast igénybe vevo sziiloje/torvényes képviseldje tudomasul veszi, hogy a csaladi
bolcsdde szolgaltatds megsziintetésére iranyuld kérelmét, irasban eldre jelzi, legkésébb a
tervezett megsziinés idopontjat megel6z6 2 héttel a szolgaltatdst nyujtdé személy felé.
Amennyiben a szolgaltatds megsziintetésére (vis major) eldzetes jelzés nélkiil kertil sor, ugy
tudomdsul veszi, hogy az adott honapra a megéllapodasban rogzitett gondozasi napok
alapjan a személyi téritési dijat koteles megfizetni.
4/c Az ellatast igénybe vevo sziildje/torvényes képviseldje, amennyiben az adott havi téritési
dijat a szamléan feltlintetett hataridéig nem teljesiti, Ugy az Intézmény irasbeli felszolitast kiild,
amelyben a kézhezvételt kovetd 8 napot jelol meg a dij hatralék kiegyenlitésére. Nem

teljesités esetén, ezt kovetden az ellatasra kotott jogviszony megsziinik.
5. A szolgaltatast igénybevevo bejelentési kotelezettsége:

Az ellatast igénybeveve sziildje/torvényes képviseldje kijelenti, hogy adataiban, valamint az
ellatasra valo jogosultsag feltételeiben vald valtozasrol, tovabba minden olyan koriilményrdl,
amely a személyi téritési dij, fizetési kotelezettségét érinti, haladéktalanul tajékoztatja a
csaladi bélcsdde munkatarsat, illetve a miikodtetot.

6. A személyi téritési dij megallapitasanak — fizetésének szabalyai:

6.1 Az Intézményi, illetve személyi téritési dij az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek
védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol 146.§-154.§ alapjan keriil megallapitasra, amelyrol
irasos értesitést kap az ellatast igénybe vevé/torvényes képviseloje a szolgaltatas
megkezdése elott, illetve annak feliilvizsgalatakor.
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A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint
a fizetendo téritési dij 0sszegét és a téritési dij megfizetésének szabalyait Pécs Megyei Jogu

Viaros Onkormanyzata Kozgyiilésének......... /20...(........) szamu Onkormanyzati rendelete
hatarozza meg.
A személyi téritési dij csaladi bolcsdde esetén: - gondozasért: - Ft/nap

- étkezésért: - Ft/nap

A gondozasért fizetendé téritési dijat a megallapodasban megjelolt napokra Kkoteles
megfizetni a sziill6/torvényes képviselo, abban az esetben is, ha az ellatast igénybevevo
gyermek nem tartézkodik a csaladi bolcs6dében.

6.2. A téritési dij megfizetésére kotelezett az ellatdsért a targyhonapot kovetd szamlan
feltlintetett id6pontig koteles a személyi téritési dijat megfizetni, banki atutaldssal az
intézmény részére.

6.3. Ha az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dijat nem fizeti meg, a mikddtetd 15 napos
hatarid6 megjelolésével irasban felhivja a kotelezettet az elmaradt téritési dij megfizetésére.
Ha a hatarid6é eredménytelentil telt el, a dijhatralék nyilvantartasba vételre kertil.

7. Panasz kivizsgalasa:

Az ellatast igénybe vevd sziilje/torvényes képviseldje a szolgéltatasi jogviszony
keletkezésével, megsziinésével, valamint megsértésével kapcsolatban panaszt terjeszthet eld a
csaladi  bolcséde munkatarsanal/csaladi  bolcséde haldzati  koordindtornal. A panasz
elbiralasara jogosult 15 napon beliil tdjékoztatja a panasztevot az intézkedésérol. Ha a panaszt
tevl a megtett intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgéaldsara jogosult nem
intézkedik, a panasszal a csaladi bolcsode fenntartojahoz kell fordulni.

8. A szolgaltatasi jogviszony megsziinik:

- az ellatott sziildje/torvényes képviseldje kérésére,

- az ellatott masik csaladi bolcsodébe/ovodaba torténd felvétele esetén,

- az ellatott sziilgje/torvényes képviseldje nem tesz eleget a személyi téritési-dij fizetési
kotelezettségének.

9. A sziilo/torvényes képviseld altal esetenként igényelt és a Szolgaltaté altal elvallalt -
nyitvatartasi 1don tuli - ellatis, tobblet szolgaltatasok esetén a Sziild gyermekenként é€s
megkezdett ordnként ......... Ft gyermek feliigyeleti potdij fizetésére koteles, amelyet a
targyhot kovetd honapban az altalanos téritési dijjal egylitt koteles a Szolgaltatd részére
megfizetni.

10. Ezen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a hivatkozott jogszabalyok és PTK
vonatkoz6 eldirdsai az irdnyadoak. Jelen megallapodds moddositdsara a szolgaltatd és az
ellatast igénybe vevo torvényes képviseldjével kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

Pécs,
Uj Orsolya sziilé/térvényes képviseld

intézményvezetd
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